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ICET 2021 Vision, Mission, and Theme

“Empowering Education & Classroom Experience in the 
Post-covid World.”

Since the end of 2019, the world has gone through a huge challenge and transformation 
that has influenced all sides of life, including education. A global pandemic that 
transformed how the educational provisions and services are delivered and led us 
once again to question the meaning of classroom experience.

It seems that nothing would be the same in post-pandemic classroom 
experience. Now it is time for all educators and educational institutions 
to maintain and adapt the lessons learnt from these difficult times 
to better educational services so that education rises stronger from 
this crisis.

This crisis taught us once again that the learner and learning are at the centre of 
educational provisions, and there are and should be various ways and tools to reach 
individual learners. 

It also underlined the need for effective educational leadership 
and teacher professional development, and the fact that teachers 
are and should be lifelong learners who can adapt to changes and 
requirements in the new world.

Therefore, as Stirling Schools Group, in collaboration with our international partners 
- Cambridge University Press, City & Guilds, and GEMS Education, we are proud to 
organize the first annual International Conference on Education & Teaching in K12- 
Schools (ICET).
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About ICET

The International Conference on Education & Teaching in K12- Schools (ICET) is a joint 
educational event organized by Stirling Schools, Cambridge University Press, City & 
Guilds, and GEMS. It intends to promote education and contribute to the development 
of the schools and teachers’ professional development. 
ICET 2021 brought together teacher trainers, educational experts, and community 
leaders from the national and international community. Presentations in ICET were 
delivered in three languages: English, Arabic, and Kurdish. ICET was organized for the 
first time in 2021.
ICET has been aligned with the UN Sustainable Development Goals-Goal 4, and UNESCO 
Education 2030 Framework for Action UNESCO 4.C.

ICET 2021 was organized under the aegis of KRG Ministry of Education, and with the 
support of Ministry of Education of Iraq, the British Embassy Baghdad and British 
Consulate General Erbil, and IBBC. 17 reputable universities of Kurdistan and Iraq 
along with 4 international institutions, including University of  London and Cambridge 
Assessment, officially supported the ICET 2021.

UN Sustainable Development Goals-Goal 4:
Ensure inclusive and equitable quality education and promote lifelong learning 
opportunities for all.

UNESCO 4.C: 
By 2030, substantially increase the supply of qualified
teachers, including through international cooperation for teacher training in 
developing countries, especially the least developed countries and small island 
developing States.
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ICET 2021

ICET 2021 is an online conference that focuses on the theme “Empowering Education 
& Classroom Experience in the Post-covid World.”
As it suggests, ICET 2021 focused on two main objectives:
• To improve the learning experience in the classroom
• To help teachers and school leaders broaden their experiences
ICET 2021 has explored opportunities and perspectives for teacher professional 
development and educational leadership that will contribute to ongoing progress in 
education in the Post-covid World.
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ICET 2021 started with an opening ceremony on May 2021 ,17 at Rotana Erbil Hotel.
Mr. Alan Hama Saeed, Minister of Education of KRI, and Mr Umed Khoshnaw, Governor 
of Erbil, delivered opening remarks.
Mr. James Thornton, British Consul-General of Erbil, delivered a keynote address on 
behalf of the British Embassy Baghdad and British Consulate General Erbil.

Government Officials, Presidents of 14 Universities that officially support ICET, Chief 
of United Nations Assistance Mission for Iraq (UNAMI), Representatives from, The 
Iraq Britain Business Council (IBBC), and Educational Experts attended ICET Opening 
Ceremony.

ICET 2021 Opening Ceremony and Reception
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Opening Remarks by Mr. Timothy Fisher, Global CEO                                                                         
of Stirling Education

At the beginning of ICET Opening Ceremony, Mr. Timothy Fisher, Global CEO of Stirling 
Education, welcomed all guests and attendees virtually online. Mr Timothy wanted so 
much to attend the ceremony onsite, but the restrictions due to the pandemic have 
not allowed him to travel to Iraq.

In his speech, Mr Timothy, on behalf of the ICET Organizing Committee, thanked 
all institutions that support ICET and all participants attending the conference. He 
also emphasized the commitment of Stirling Schools to contribute education in 
Kurdistan and Iraq.
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Opening Remarks by Dr Umed Aruzery, CEO and Chairman of      
Stirling Schools Group

Dr. Umed Aruzery, CEO and Chairman of the Stirling Schools Group, delivered opening 
remarks on behalf of the organizing committee for ICET 2021.

Dr Umed, briefly gave information about ICET’s vision and mission, ICET speakers, ICET 
supporters, and number of participants.

He emphasized ICET’s two main objectives which are “to improve the learning 
experience in the classroom” and “to help teachers and school leaders broaden their 
experiences.”
He also thanked all institutions that support ICET and all participants attending the 
conference.
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ICET Organizing Committee Welcomed all Participants and Guests

Representatives of ICET Organizing Committee, 
• Mr. Julian Eynon, Head of Business Development, from Cambridge University Press,
• Dr. Tony Degazon, Regional Manager, from City & Guilds,
• and Mr Amir Saadati, Executive Director of GEMS Education,
virtually delivered their welcoming remarks.
They wanted so much to attend the ceremony onsite, but the restrictions due to the 
pandemic have not allowed them to travel to Iraq.

They emphasised the importance of the conference to promote education and 
contribute to the development of the schools and teachers’ professional development 
in KRG and Iraq.
They also highlighted their commitment to contribute education in the country more 
through their partnership with Stirling Schools.
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Mr Umed Khoshnaw, Governor of Erbil, addressed a keynote speech 
at ICET 2021

Mr Umed Khoshnaw, Governor of Erbil, delivered a keynote address in the Opening 
Ceremony of ICET 2021.

Mr Governor stated the importance and priority of education in their agenda along 
with health during this pandemic.

He emphasized the fact that after all these experiences, nothing will be the same 
in education in the post-covid era. He stated that we should turn our faces to the 
future with the lessons learned from this crisis, and we should benefit from the ICET 
conference to build a better future for educational services in the region.

Mr Governor also thanked Stirling Schools and its international partners for organizing 
the ICET conference.

Oh behalf of ICET Organizing Committee, Mr Umed Khoshnaw, Governor of Erbil, 
delivered plaques of appreciation to Dr Ali Jawad from The Iraq Britain Business 
Council (IBBC) and Mr Noel Kututwa on behalf of Danielle Bell, Chief, Human Rights 
Office, United Nations Assistance Mission for Iraq (UNAMI) and Representative, United 
Nations Office of the High Commissioner for Human Rights.
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British Consul-General of Erbil addressed a keynote speech                             
at ICET 2021

Mr. James Thornton, British Consul-General of Erbil, delivered a keynote speech on 
behalf of the British Embassy Baghdad and British Consulate General Erbil in the 
Opening Ceremony of ICET 2021.

His inspiring speech emphasized the need for quality educational services and the 
importance of  projects like ICET in contribution to educational development. Mr. 
James Thornton also thanked and expressed his appreciation to Stirling Schools and 
its British partners for organizing the ICET conference.

On behalf of the ICET Organizing Committee,  British Consul-General also delivered 
plaques of appreciation to General Directors of Education of the cities for their 
invaluable contribution and support for ICET 2021.

We appreciate the valuable support of British Embassy Baghdad and British Consulate 
General Erbil.
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ICET Supporting Partners Received Plaques of Appreciation

17 reputable universities of Kurdistan and Iraq along with 4 international institutions, 
including University of  London and Cambridge Assessment, officially supported the 
ICET 2021.

During the Opening Ceremony, presidents or representatives of the respected 
universities that contributed to ICET 2021 as “supporting partner” received the plaque 
of appreciation for their invaluable contribution and support for ICET 2021.
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Minister of Education of KRI, Mr. Alan Hama Saeed, addressed a 
keynote speech at ICET 2021

Mr. Alan Hama Saeed, Minister of Education of Kurdistan Regional Government, 
delivered a keynote speech in the Opening Ceremony of ICET 2021.

In his speech, Mr Alan mentioned the challenges and transformation the pandemic 
brought in educational service.

He also summarized the experiences of Kurdistan Region in education during the 
pandemic and talked about the projects and programs to respond to the pandemic 
situation and facilitate the reach for education in these hard times. He emphasized 
the fact that quality of education will not and should not be the same in the post-covid 
era, and stated that the ICET conference will help explore new perspectives in teacher 
development and effective use of e-learning opportunities.

Mr. Alan Hama Saeed, also stated his appreciation and gratitude for Stirling Schools, 
its international partners in ICET Organizing Committee, and supporting partners 
for organizing this important conference. He highlighted the need for these kinds of 
organizations to contribute to the educational quality in the region.

On behalf of the ICET Organizing Committee,  Mr. Alan Hama Saeed, Minister of 
Education of Kurdistan Regional Government, also delivered plaques of appreciation 
to the presidents or representatives of the respected universities that contributed to 
ICET 2021 as “supporting partners.”
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ICET Organizing Appreciated the Support of KRG Minister of Education 
and British Consul-General Erbil with Plaques of Appreciation

ICET 2021 was organized under the aegis of KRG Ministry of Education, and with the 
support of Ministry of Education of Iraq, the British Embassy Baghdad and British 
Consulate General Erbil, and IBBC.

Opening Ceremony of ICET 2021 ended with Dr Umed Aruzery CEO and Chairman 
of the Stirling Schools Group, presenting plaques of appreciation to Mr. Alan Hama 
Saeed, Minister of Education of Kurdistan Regional Government and Mr. James 
Thornton, British Consul-General of Erbil, for their invaluable contribution and 
support for ICET 2021.
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ICET 2021 Started with Amazing Keynote Presentations

In the Opening Ceremony of ICET 2021, Mr. Chris Sowton, an international educational 
consultant, presented a keynote entitled “We need some space: grasping for the 
COVID dividend in education.”
He delivered an enlightening and inspiring presentation on how teachers and 
educational leaders can make meaningful changes in the post-pandemic era.

Ms. Kim Insley, teacher educator, from University of London also presented a keynote 
entitled “Empowering Teachers: lessons post-covid.”
Her mind opening presentation was on how successful teachers have been able to 
adapt their pedagogies to support online teaching. It explored new skills teachers may 
have needed to learn to adapt their Pedagogies.



18

39 Speakers from 29 respected national and international institutions delivered 41 
online seminars in three languages in the ICET 2021.

Over 1090 participants from 470 institutions from more than 49 countries have 
attended the online conference: more than 140 International participants and over 
950 national participants.

ICET 2021 Online Parallel Sessions



Chris Sowton has been working in the field of English Language Teaching for 25 years. 
He has worked for a range of institutions, including Cambridge University Press and the 
British Council, and taught at institutions including Cambridge University and King’s 
College London (University of London).

He has written extensively in the field, as author or co-author on more than 20 ELT books, 
including CUP’s Unlock series and the recently published Teaching in Challenging 
Circumstances.

He has conducted teacher training and educational research in many countries, 
including Lebanon, Jordan, Palestine, Nigeria, Saudi Arabia, India, Somaliland, China 
and Indonesia. He has an MA, a DELTA and is currently pursuing a doctorate at the 
University of Bath. Further information can be found at www.chrissowton.com.

Keynote Presentation 01

Chris Sowton
EDUCATIONAL CONSULTANT,
Freelance Cnsultant

The impact of the COVID pandemic on our daily lives has been seismic. Whilst our 
understanding about its impact on education is still in the early stages, there are 
many reasons to be concerned. This session will explore five types of “spaces” in 
the educational ecosystem where teachers and educational leaders can make 
meaningful changes in the post-pandemic era – and can use the tragedy of COVID as 
an opportunity for positive transformation to correct long-overdue anomalies which 
have become fossilised in education systems. This is especially important given the 
hugely differentiated learning experiences which students have experienced during 
prolonged absences from the classroom. The five spaces, and some of the specific 
issues which will be explored, are as follows:

“ We need some space: grasping for the 
COVID dividend in education ”

https://www.chrissowton.com/
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1. Physical space (creating biologically and pedagogically optimised classrooms).

•   Arranging a more inclusive seating in the classroom. Here are some ideas:

•   Democratizing space in the classroom 
 •   Getting rid of hierarchies. For example, “Do you need a teacher›s desk?” or “Do 
the same students always benefit from the best places to sit?” 
 •   Letting students co-own the space. For example, letting students curate the 
pictures and posters on the classroom walls; zoning – e.g. creating a reading / ‘student 
only’ area; and creating safe spaces so that students can self-regulate. 
•   Effective ventilation and maximating oxygen levels in the classroom 
•   Mixing the physical and digital. I will help with the transition from Covid-Era learning, 
enable students to become more independent learners, prepare them for the future 
workplaces, and provide teachers more time for face to face individual support for the 
students. 
•   Some other ways of optimizing physical space includes painting classrooms with 
a bright paint and allowing students to wear their own clothes to exams, so that they 
can feel more comfortable.
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2. Mental space (ensuring that learning experiences are valued as well as the learning 
outcomes). 
COVID has presented us with the mental space to reflect deeply on many aspects 
of our lives – the relationship which we have individually and as a species with the 
environment, our relationships with our friends and family, and within educational 
systems …  

•   What is education for?
•   What is the best way of realizing this vision? 

It led us to question the norms, rules, processes, perceptions, ways-of-being, hierarchies, 
values and hidden curricula which people are often afraid to discuss or challenge.  

We can benefit from “Oblique Strategies” such as: 
•   State the problem in words as clearly as possible
•   Abandon normal instruments
•   What mistakes did you make last time? 
•   You don’t have to be ashamed of using your own ideas  
•   Take away elements in order of apparent importance  
•   Ask people to work against their better judgement 
•   Consult other sources -promising –unpromising

4. Emotional space (supporting readjustment and creating tolerant school 
environments)
Teachers are expected to provide non-specialist emotional suppor. 

“In the high school classroom, you are … a shoulder to cry on, a disciplinarian, a 
singer, a low-level scholar, a clerk, a referee, a clown, a counsellor … a philosopher, 
a collaborator … a politician, a therapist, a fool … a mother-father-brother-sister-
uncle-aunt, a bookkeeper, a critic [and] a psychologist.”
- (Frank McCourt)

4. Learning space (integrating technology effectively, widening the curriculum and 
promoting alternative pedagogies) 

5. Epistemic space (valorising different forms of knowledge). 
•   Different skills and areas of knowledge which students have acquired at a higher 
rate during the period of COVID than if they were in school 
 •   Citizenship understanding
 •   Critical thinking
 •   Digital skills
 •   Emotional skills (e.g. empathy, sharing, understanding)
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 •   Financial skills
 •   Practical life skills (e.g. cooking, gardening, baking)
 •   Resilience
 •   Study skills
 •   Time management
 •   Workplace skills (e.g. coding, photography)

•   New directions in assessment?

Source: Lucas (2021).  Rethinking assessment in education: The case for change. 
Available at:
https://drive.google.com/file/d/16qKudSF7qKRpgLOc5Ut3XeNjPl7Ni39n/view

https://drive.google.com/file/d/16qKudSF7qKRpgLOc5Ut3XeNjPl7Ni39n/view


Institute of Education Kim has been involved in education since she started teaching. 
She trained and worked as a primary teacher working in early years settings (children of 
3-8 years of age) for 11 years. Her two subject specialisms are mathematics and music. 
She has since worked in initial teacher education and at UCL Institute of Education 
since 1997. In 2011 she extended her teacher education work into international teacher 
education developing courses for international audiences. She now leads International 
Teacher Education at UCL Institute of Education.

Kim Insley is a lecturer in education at UCL Institute of Education (IOE), London. The 
IOE is number 1 in the world for Education Research and as part of University College 
London (UCL) a member institute of University of London Worldwide. Kim is Programme 
Director of the PGCE: Teacher Development programme taught through the University 
of London Worldwide; a fully online professional development programme for teachers 
https://london.ac.uk/courses/teacher-development.

Keynote Presentation 02

Kim Insley
TEACHER EDUCATOR,
University of London

The Covid-19 pandemic has shaken teachers’ understanding of learning and teaching 
as so many classrooms became virtual. A consequence of this shift to the virtual 
classroom could have been the return for many teachers of pedagogies more suited 
to ‘telling’ rather than student-centred if only because when managing challenges we 
often revert to teaching as we were taught (Alger, 2009). 

What has happened is that teachers have learnt to use online tools and adapt them for 
their teaching. This keynote does not consider what teachers have done but speculates 
through examining professional development and teacher education research as to 

“ Empowering Teachers: Lessons
Post-Covid ”

https://london.ac.uk/courses/teacher-development
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how successful teachers have been able to adapt their pedagogies to support online 
teaching. 

It explores new skills teachers may have needed to learn, considers limitations due to 
resources and examines the characteristics of initial and in-service teacher education 
which may have facilitated this positive response to the pandemic. The outcomes 
of this reflection identify that professional development needs to be situated in the 
educational setting, is reflective in nature and uses research to underpin the knowledge 
and skills development of participant teachers.

What does ‘Empowering Teachers’ mean?
Teachers are responsible for solving problems in their teaching contexts, but they 
cannot anticipate every problem. So, teachers need to be educated. Teacher education, 
situated in research, will empower teachers. Teachers are educated effectively in a 
community of practice, where they work with others. A most important strategy is 
‘exploring and reflecting on practice;
making mistakes and getting it wrong, but learning from these, not trying to ‘cover 
them up’.

Needs of online teaching.
Due to the pandemic, many schools had to close down. The challenges of online 
teaching are better managed by the empowered teachers: the teachers who could 
solve their own problems- who “didn’t return to the form”, to teaching as they were 
taught. (Alger, 2009)

Covid-19 Consequences
Instruction works and is always necessary, but it is limited. Those teachers who did 
focus in online teaching on mainly telling the students information (reverting to form) 
soon found the students interested and focused in their learning.

Effective learning, as Watkins and colleagues identified, includes construction and 
co-construction. Since the students were at home, co-construction was difficult.
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During Covid-19, the first cycle was predominant, and especially the third cycle was 
challenging because of learner isolation.

In the post-covid classroom, we should be working towards more co-construction in 
order to enhance opportunities for learning and ensure that catch up.
Another challenge was ‘pedagogies needed for different age groups.’
For instance, challenges in literacy of understanding instruction and activity, being 
able to read and write, and staying focused without an adult to support.

Online tools and ‘upskilling’ that happens:
•   Virtual face-to-face tools such as
 •   Zoom, MS Teams, Skype, Blackboard Collaborate…
•   Presentation tools such as
 •   MS Sway, MS PowerPoint…
•   Collaboration tools such as
 •   Padlet, Mentimetre, Polls…
•   Delivery Platforms
 •   Moodle, Google Classroom…

There are limitations in online teaching during Covid-19. These limitations include:
•   Access to devices
•   Internet access
•   Student IT Skills
•   Parent IT Skills
•   Teacher IT Skills

Thinking Forward: Post-Covid

Teacher Education and CPD
Professional development for teachers going forward must first be situated in 
professionalism. This can be measured in a number of ways including:
•   Licensing;
•   Standards or competency frameworks that are in place (different, of course, in 
different countries);
•   Supervision and / or Inspection
Teachers, like other professionals, should be responsible for their profession.
•   CPD – Continuing Professional Development  (We must not forget that our 
professional development as teachers are continuing.)

Effective learning means starting where the learner is which is no different for our 
children, student, or for teacher professionals.
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Four elements identified in the research literature for Continuing Professional 
Development (CPD):

•   2nd order teaching: “How to teach teachers to teach?” (Murray, 2008; 2014);
•   Reflecting on and in practice (Schön, 1991);
•   Short courses, accredited CPD impacting on learning in the classroom (Cordingly, 2012);
•   Community of Practice (Lave and Wenger, 1991)
•   Different types of participation

Teacher as a Researches
Particular participation in the community of learners is the teacher as researcher. 
“Practitioner Research” is situated in the context of the classroom or the school. It is 
developed out of reflection in and on practice. It can be in two different ways:
•   Case Study – focus on a child, or intervention
•   Action Research – change, cycles, co-researchers and insider researcher
But it has challenges, for example, one teaching method may not work for everyone; 
and research ethics should be considered.

Effective Professional Development:
•   Is relevant to and situated in the context;
•   Involves inquiry, exploration and reflection on practice, which may or may not be 
research;
•   Is underpinned by research, and good CPD helps busy teachers understand the 
research.

Post-Covid:
•   We have all been ‘up-skilled’ in IT tools;
•   Expectations of effective teaching have changed, BUT… Empowered teachers can 
respond more effectively to change.



Dr Gita Subrahmanyam combines an academic role at various University of London 
institutions with international development research and consultancy in the fields 
of education and employment. In 2020, she conducted the UNESCO-UNEVOC Trends 
Mapping Study on the Future of TVET Teaching, which examined the implications of 
global disruptions on the future of teaching and learning (focusing mainly on technical 
and vocational education and training, or TVET), with recommendations for steps that 
education and training systems should take to prepare teaching staff to deliver the 
skills learners need in the 21st century and beyond. Dr Subrahmanyam presented 
some of these findings at ICET 2021.

Closing Keynote Presentation

Gita 
Subrahmanyam
INTERNATIONAL EDUCATIONAL EXPERT,
London, UK

Global disruptions – including digitalisation, the Fourth Industrial Revolution, the 
current COVID-19 pandemic, climate change, demographic change and migration 
– are having an unprecedented impact on our lives, the world of work and the world 
of learning. The resulting transformations call for parallel shifts in the content, format 
and methods of delivering education and training programmes. Teaching staff need 
to continuously upgrade their knowledge, skills and competences to provide learners 
with relevant, future-focused skills, while educational systems and institutions need to 
provide a supportive and hospitable environment for these changes to occur. 

A new mindset is also required – one in which teachers and educational leaders no 
longer see themselves as equipping learners with knowledge and skills in particular 
academic subjects, but instead as high-level professionals building the human 
capital required for their country’s social, economic and political development in an 
increasingly complex and globalised world. This keynote speech summarises some of 

“ Educational Transformations for the 
Future of Work and of Learning ”
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the key findings of the UNESCO-UNEVOC 
Trends Mapping Study on the Future of 
TVET Teaching to offer insights on what 
skills will be most demanded over the 
next 10 years as well as the impacts of 
these shifts on the future of teaching and 
learning.

Findings of recent UNESCO-UNEVOC 
Study on trends shaping the future of 
teaching and learning.
It is worth thinking about “What is your role 
as teachers and education leaders in Iraq 
and in the region because unemployment 
is highest in the Middle East and North 
Africa region. 

Official figures for Iraq and Kurdistan 
region indicate that among young males 
who are eligible for work, 13 % to 17 % are 
unemployed; and for the females it ranges 
between 27% and 48%. So, there is a lot of 

work to be done, and educators play a 
major role in helping to solve the problem 
of unemployment and also helping to 
spur an economic growth in the country 
and the region.

Education is also needed in dealing with 
issues like migration and also impacts 
of climate change, which is affecting 
certain economic sectors -especially the 
agricultural sector in Iraq.

UNESCO-UNEVOC Trends Mapping Study 
on the Future of TVET Teaching focuses on 
TVET (technical and vocational education 
and training), but findings are also 
relevant for general academic education. 

Study focus is ‘implications of global 
disruptions for the future of teaching and 
learning.’
The study launched before COVID-19 
declared a global pandemic.
Impetus for the study: Evidence that 
global shocks and disruptive events 
(Fourth Industrial Revolution, climate 
change, pandemic, etc.) are becoming 
more frequent and intense over time.
Consequent need for educational 
systems to become more future-focused, 
responsive, and resilient to adequately 
support learners and economies.
But limited to research and consensus on 
what actions governments, educational 
institutions and teaching staff should take 
to play a more supportive role.
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Most notable changes in the world of work
What are the three biggest changes that have occurred in the world of work over the 
past 5 years?

Most popular survey responses across stakeholder groups.

First biggest change Growth in ICT use / digitalization

Second biggest change Rapid technological change

Third biggest change Increased automation

Other popular responses
Greater focus on sustainability and 
use of renewable and energy efficient 
processes

Higher demand for skilled workers

Job insecurity/zero-hour contracts

Most important skills for the future of work
What are the five most important skills and characteristics of workers to have over the 
next 10 years?

 Most popular survey responses across stakeholder groups.

First most important Problem solving/Critical thinking skills

Second biggest change Rapid technological change

Second most important Digital/ICT skills

Third most important Entrepreneurship/Creativity skills

Fourth most important Higher demand for skilled workers

Fifth most important STEM skills

Specific technical skills

Understanding of sector/occupation
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Implications for the future of teaching and learning
•   Greater use of student-centred (non-traditional) teaching approaches for 
‘Generation Z’
•   Greater focus on transversal and applied skills (beyond subject-specific skills -also 
known as ‘21st century skills’)
•   Greater emphasis on digital skills and digitalization
 •   Use of digital tools and platforms in teaching
 •   Digital delivery education (distance learning) 
 •   Focus on interactive, independent and applied learning
•   Importance of developing a lifelong learning mindset to build resilience to change 
(both teachers and students)
•   Demand-driven, future-focused training (both for teachers and students)

Actions for staying ahead of the game educational leaders
•   Build relationships with private sector employer to gain awareness of changing 
skills needs and promote youth employment
•   Keep abreast of new research on emergency skills needs and new advances in 
teaching and learning methods
•   Invest in future training, including through promoting peer-to-peer learning and 
communities of practice
•   Maintain investment in ICT and digital infrastructure to capitalize on the ‘Covid 
momentum’
•   Consult with teaching staff regularly understand their concerns and their training 
and support needs



Peter Lucantoni has had a long career in English language teaching, teacher training, 
and management, in Europe and the Middle East, and is now based in Cyprus. He is 
the author and co-author of a range of popular course books for students, including 
Cambridge IGCSE English as a Second Language, and Introduction to English as a 
Second Language, both published by Cambridge University Press. He is currently co-
authoring From Teacher to Trainer with Matt Ellman. Peter is Educational Services 
Manager for Cambridge University Press and regularly speaks at ELT conferences and 
trains teachers internationally in both the public and private sectors. His main interests 
are in teacher education and transitioning teachers into trainer roles.

Session 01

Peter Lucantoni
PLD MANAGERS,
Cambridge University Press

Matthew Ellman works as Professional Learning and Development Manager at 
Cambridge University Press, designing and delivering training for teachers, institutions 
and Ministries of Education around the world. He has worked as a teacher, trainer and 
training manager in the UK, Spain and Malaysia, and has delivered workshops and 
talks to teachers in a further 25 countries. He is the author, with Peter Lucantoni, of 
From Teacher to Trainer, to be published by Cambridge University Press in 2022, and 
his research into teacher education practices won the British Council’s ELT Masters 
Dissertation Award at the 2018 ELTons.

Matthew Ellman
PLD MANAGERS,
Cambridge University Press
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Novice teachers are often given ‘lesson shapes’ such as Presentation-Practice-
Production or Test-Teach-Test to support their lesson planning in the early part of their 
careers. But novice teacher trainers don’t have these kinds of templates to work from, 
and the result is often training sessions that lack impact. In this session we’ll introduce 
a model for planning successful teacher training workshops, based on our work with 
trainee trainers, and show how you can apply it to your own training sessions, or use it 
to support colleagues taking their first steps into teacher training.
“In the same way that just knowing a language isn’t enough to be able to teach it 
effectively, simply knowing how to teach isn’t enough to be able to train effectively” 
(Lucantoni & Ellman, forthcoming)

What effective teachers do
“To date, there are no precise benchmarks of what constitutes effective second 
language teaching in all settings, nor are there agreed effective strategies that 
teachers should implement in their classes”  (Thomas Farrell, 2015, p. 81)
“Expert teachers are aware of what they are doing; they monitor and adjust their 
teaching behaviours to bring out the best in their students”  (Professor John Loughran, 
https://www.monash.edu/)
“Expert teachers are aware of what they are doing; they monitor and adjust their 
teaching behaviours to bring out the best in their students”  (Professor John Loughran, 
https://www.monash.edu/)

Teachers teach with “Lesson Shapes”
•   PPP : Present, Practice, Produce ( 1960s) 
•   ARC : Authentic use-Restricted use-clarification 
•   ESA : Engage- Study- Activate 
•   CAP(E) : Context- Analysis- Practice ( Evaluation)
•   TTT : Task – Teach-Task ( aka Test-Teach-Test) 

How teachers learn
All of us spent thousands of hours in classrooms as students before we began to learn 
how to teach: ‘apprenticeship of observation’ (Lortie, 1975)
When you are an apprentice, you observe everything before you start, then you 
implement doing and mastering what you do. Many teachers start to teach the way 
they were taught. While teachers are more likely themselves to use a mobile phone, 
that does not easily translate into classroom use. Teachers create a strong sense of 
automatic teacher behaviors. 
A significant part of learning to teach, as Richards and Farrell claimed, involves 

“ A Template For Successful Training 
Sessions ”

https://www.monash.edu/
https://www.monash.edu/
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•   Personal
Find out what 
teachers already 
know/context:  
knowledge, 
beliefs, reflection, 
assumptions, own 
contexts

•   Professional
Help teachers 
understand theory: 
explanations, 
examples, theories, 
research

•   Practical
Let teachers practise 
applying the theory: 
microteaching, teaching 
practice sessions, demo 
lessons, watching videos

These stages may be in various orders 
and a training session may have various 
combinations of these stages.

understanding what the characteristics 
of the teaching context are and how 
they shape the nature of teaching and 
learning’.. We don’t usually have no 
control of who we teach and where we 
teach; however, teacher education can 
prepare them to understand that context 
is a powerful mediator that can shape 
or be shaped by how they conceptualize 
teaching. It is incumbent on teacher 
professional development programs 
to ensure that teachers leave with this 
understanding. 

Teachers mostly learn
•   from own practice and action research
•   personal reflection
•   by interacting and reflecting with other 
teachers
•   from teacher educators
•   from INSET courses, qualifications

What effective  trainers do
•   Trainers work with teachers, not 
s tudents 
•   So traditional lesson shapes are 
redundant
•   Need different ‘shapes’ and content for 
training sessions
Teachers teach with lesson shapes while 
trainers teach with ‘session shapes’.

An effective session shape: PPP



Claire Ross develops and delivers face-to-face and online training for English language 
teachers and trainers. She works as a Professional Learning and Development 
teacher training for Cambridge University Press. Claire has been working in teacher 
education since 2005, mainly in the Middle East, but also globally as a lead educator 
on British Council online courses. Her interests include online teaching and learning, 
multilingualism, and the inclusion of refugee learners. She is currently delivering an 
online pilot of an English teacher trainer professional award programme. 

Session 01

Claire Ross
TRAINER,
Cambridge University Press

This presentation looks at the  benefits of Content and Language Integrated Learning 
(CLIL) approaches in developing both language and subject knowledge: learning to use 
language and using language to learn. It explores how CLIL approaches can be used 
to engage young learners through varied, practical subject-based lessons to develop 
a broad range of language skills, world knowledge, and essential life competencies 
such as critical thinking and collaboration. The approaches are illustrated by activities 
from Cambridge course books for primary children.

Three key questions are posed, and answered:
•   What is CLIL?
•   What are the benefits of CLIL?
•   How can teachers use CLIL approaches to engage and challenge primary learners?

“ Engaging Primary Learners Through CLIL 
Approaches ”
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“CLIL stands for Content and Language Integrated Learning. With the other saying ‘…
an approach in which a foreign language is used as a tool in the learning of a non-
language subject in which both language and the subject have a joint role.”
- (Marsh in Coyle: 2006)

Additionally, there are four aspects of CLIL which are Content, Communication, 
Cognition, Culture. We need to consider CLIL under those four joints. In CLIL, experiences 
in classroom learners are exposed to a broader range of language while simultaneously 
gaining knowledge and skills in different areas of the curriculum. CLIL also can make 
students both more independent and confident when teachers use the language to 
fulfil a real purpose.                 

If we are going to take a look at the benefits of CLIL we see such points below,
 •   Learning becomes more meaningful
 •   Draws on students’ strengths to contribute meaningfully
 •   Variety of subjects = engaging, content focused lessons
 •   Provides a wide range of language in context
 •   Opportunity to recycle language through a variety of contexts     
 •   Promotes Active Learning and Critical Thinking skills
 •   Lots of scope for project work
 •   Provides clear tasks with measurable outcomes 
 •   Broadens and consolidates students’ knowledge of other subjects

According to primary teachers’ point of view, CLIL does not have restrictions, but it is full 
of possibilities. Kids learn more because they are interested in content and learning lasts 
long and well-integrated to young learners. Furthermore, they learn much more English, 
not only the four skills; they have to think, understand and learn subject content using 
English. 
More importantly, how teachers can use CLIL approaches to engage and challenge primary 
learners is also another point of webinar. Teachers can strengthen their CLIL implementation 
by having some tips such as labeling all equipment in the classroom, displaying posters 
(Science, Geography, etc.), encouraging learners to use graphic organizers etc.

Additionally, CLIL is a very wide area in which teachers can implement their content 
accordingly covering a wide variety of subjects and topics. These topics and subjects are 
 •   Science
 •   Materials
 •   Maths (shapes)
 •   Art
 •   Drama
 •   Colours
 •   Patterns



36

CLIL is not only an approach which teachers can use in teaching but for it is a good 
way of giving kids some additional life skills other than academic skills such as writing 
and reading. For instance 
 •   Critical thinking
 •   Creative thinking
 •   Collaboration
 •   Communication
 •   Project work
 •   Presentation skills

CLIL also requires a lot of peer engagement and interaction in the class atmosphere. 
Having CLIL in class encourages collaboration and teamwork with others and finds 
ways for learners to interact and feel that they are part of a learning community. 
CLIL creates a supportive and inspiring environment, encouraging peers to help each 
other as well.
On the other hand, CLIL involves two types of language skills which are Basic 
Interpersonal Communication Skills (BICS)  and Cognitive Academic Language 
Proficiency (CALP).
 
Planning CLIL – a summary
•   Have clear objectives for subject content and language learning in each lesson
•   Know which particular subject concepts are difficult for learners to grasp
•   Be aware of a full range of support strategies and materials to help learners 
communicate their ideas about subject-specific concepts
•   Be ready to provide additional support to those with specific learning needs.

Finally, CLIL is a great and very beneficial approach which teachers can easily consider 
and joyfully implement into their lesson plans. It presents a lot of benefit to young 
learners and enriches classes by involving a lot of different skills, subjects and topics.



John is a qualified and experienced coach, consultant, trainer, and accomplished 
business leader. He holds a First-Class Honours Degree in Leadership & Management 
and has many years of experience in operational management, consultancy, coaching, 
and training/facilitation. He has lived and worked in the Gulf since 2010, working with 
government, private sector and not-for-profit entities across the region and further 
afield. Prior to moving to the Gulf, his work was predominantly focused on the public 
and not-for-profit sectors in the UK.

Session 01

John McGuire
EDUCATIONAL CONSULTANT,
Broadlands Limited

The focus of this session is to explore how educators can most effectively develop their 
skills and knowledge through CPD in a completely changed – post pandemic – world. 
While the Covid crisis is far from over in many parts of the globe, we are beginning 
to adapt to a new way of being. In this session, we’ll discuss the impact of Covid on 
our ability to engage in CPD activities throughout the year, and look at how effective 
traditional CPD really is. 

The session poses some questions: 
•   Can we realistically get back to face to face CPD?
•   How can online learning be adapted to be more interactive, accessible and fit 
educators’ busy lives?
 •   How can a new approach to online learning help educators apply the skills they 
acquire through CPD in their classrooms?
 •   How can educators play a more significant role in preparing our students for a life 
•   beyond full time education, through use of skills like coaching and mentoring?

“ Educator CPD (Continuing Professional 
Development) in a post-Covid World ”
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What is CPD?
It is process of recording and reflecting on learning and development.  It helps us track 
and document the skills, knowledge and experience gained both formally and informally 
during teaching. And also it is the record of what we experience, learn and apply. Effective 
professional development for teachers is a core part of securing effective teaching. 

CPD -the How?
It helps keep pace with current standards of others working in education. It keeps 
knowledge and skills current - deliver high-quality teaching and impact positively on 
pupil outcomes.
It also helps become more effective in the workplace; advance career and move into 
positions – to lead, manage, influence, coach and mentor others. It increases confidence 
in us, others and the profession. CPD should not be a tick box document recording 
training completed.
Professional development activities should be designed around individual teachers` 
existing experience, knowledge, and needs. Professional development should be relevant 
to the context and day to day experiences of teachers and their schools. Otherwise it will 
take less interest. 
 
What does effective CPD look like?
It should be intense at least 15 hours, sustained, focused on student learning. Students 
should be active, supported. CPD should be evidence based.

What’s important?
We should have clear outcomes: skills, practical strategies learned. It should be relevant 
and targeted. The topic should be engaging. And there should be some follow up. 
 
What kind of CPD is needed?
There might be a focus on the subject specifics or focus on school leadership.

Pre-covid 
According to Coe, for a profession that is so dedicated to learning for others, teachers 
seem to take little care over their own learning. 
According to William, we assemble teachers in rooms and bring in experts to explain 
what needs to change-and then we`re disappointed when such events have little or no 
effect on teachers` practice.  

COVID – What did we learn?
There are a number of challenges for learners. Distance learning, internet connectivity, 
engagement- attendance-impact ,differentiated approaches are some of them.
Also there are challenges for educators too. Adapting to constant change, time, content, 
style, approach, and engagement are some of them.
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What do educators need to focus on?
Classroom management, differentiation, dealing with difficult people, balancing 
priorities, managing one’s own time, lesson planning, managing resources and 
managing others are the things that educators should focus on.

Post-COVID approach should be differentiated in CPD in professional development , 
as we do in the classroom. Offer choice around CPD, and ensure colleagues get why 
they need it. We should drive `professional learning` how it starts with performance 
objectives. Also online learning needs to be more engaging.

What’s different?
There should be an increase in professional learning: increased choice, ownership and 
empowerment for staff. We should have open discussions like coaching conversations. 
We should offer a menu of options, linked to their chosen pathway ; teaching, managing 
and leading.

To conclude 
We should think about offering choice in CPD options, The benefit of CPD. We should 
offer CPD with a focus on career pathways.  We should make CPD an evidence-based 
ongoing process, not a short interaction. It should include generic skills development. 
CPD needs to be engaging whether it’s online or face to face.



James is an Assistant Professorial Lecturer in Statistics having gained his Ph.D. in 2010 
from LSE, asking ‘To p, or not to p?’! He teaches the Department’s large service-level 
undergraduate courses in mathematical statistics and quantitative methods, as well 
as elective courses in market research. His research interests include market research 
techniques and forensic statistics – the interplay of statistics and the law. James 
has been closely involved with LSE’s Summer School and the University of London 
International Programmes for a number of years. Outside of academia, he has also 
worked on various quantitative-based consultancy projects in areas including the art 
market and the World Gold Council.

Session 02

Dr. James Abdey
PROFESSORIAL LECTURER,
University of London

Data interpretation has been central to many government decisions about 
implementing lockdowns and travel restrictions. The pandemic has demonstrated 
the importance of using data for decision-making, but also the need to be able to 
present and communicate data to a wide audience to help achieve “buy-in” from 
populations. As such, statistical and data literacy are key skills which are likely to be in 
ever-greater demand in a post-Covid world. 

Educating future generations in the art of data visualization is an excellent starting 
point in this endeavor as students develop the ability to communicate a large amount 
of information to audiences efficiently.
 
Bringing data to life in meaningful ways can identify important trends, patterns, 
relationships, and anomalies that facilitate successful strategies. It is also necessary 

“ How to Harness Data to Improve your 
Decision-making and Increase your 
Probability of Success ”
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to construct models to deep dive into the world of data analytics. From forecasting to 
“understanding the causes of things”, we consider some of the essential ingredients 
for a valuable statistical toolbox in the post-Covid future.

Information driven dynamic (some of the time shortened as DDDM) is the way toward 
utilizing information to advise your dynamic cycle and approve a game-plan prior 
to focusing on it. In business, this is seen in numerous structures. For instance, an 
organization may gather overview reactions to recognize items, administrations, and 
highlights their clients might want direct client testing to see how clients are slanted 
to utilize their item or administrations and to distinguish potential issues that ought to 
be settled preceding a full delivery dispatch another item or administration in a test 
market to try things out and see how an item may act in the market examine shifts in 
segment information to decide business openings or dangers. 
How precisely information can be consolidated into the dynamic cycle will rely 
upon various components, like your business objectives and the sorts and nature of 
information you approach? The assortment and investigation of information have 
since quite a while ago assumed a significant part in big business level partnerships 
and associations. However, as mankind produces more than 2.5 quintillion bytes of 
information every day, it’s never been simpler for organizations, all things considered, 
to gather, break down, and decipher information into genuine, noteworthy experiences. 
Despite the fact that information driven dynamic has existed in business in some 
structure for quite a long time, it’s a really present day wonder.



Dr. Jenny Smith has a wealth of experience in leading complex national and international 
education research and development projects, using a range of methodologies, 
across education phases. She is experienced in the use of a theory-of-change 
approach to developing, piloting and evaluating teaching and learning programmes 
and pedagogy for the classroom. Jenny has developed and delivered accredited 
courses in practitioner research, leadership and management, teacher education, 
and train-the-trainer with organisations including University of Cambridge, Anglia 
Ruskin University and the Institute for Leadership and Management. Her work in the 
MENA region, includes leading the development of a nation-wide moral-education 
programme and a 21st Century competencies framework for K-12, and teacher 
training. Her key research interests include, systems leadership, learning design and 
pedagogic discourse, and powerful knowledge.

Session 02

How might a hybrid approach, embedding the development of 21st Century 
competencies into a knowledge-rich curriculum, support our students to have a deeper 
understanding of school-subject knowledge and develop the range of empowering, 
transferable skills they need for future learning, life and work? In this session, Dr Jenny 
Smith discusses her research on powerful knowledge for the 21st Century, and offers 
some practical approaches for learning design and classroom practice for K-12. Jenny 
will explore what is meant by ‘powerful knowledge’.

Why is it powerful, and how school-subject learning can be enhanced in the classroom 
by supporting students to be more ‘knowledge aware’? For example, how do we 
approach something like a physicist, or a historian – what type of knowledge is physics 

“ Hybrid: Powerful knowledge and 
21 st century competencies ”

Dr. Jenny Smith
DIRECTOR,
Skepsis Learning/City and Guilds Associate
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or history, what methods of inquiry would we use, whose perspectives are we hearing 
and how are ideas challenged and new knowledge produced? If we add to that the 
explicit recognition and development of transferable skills such as critical thinking, 
mental flexibility, communication skills, team working skills, resilience and problem 
solving, we support students to develop the positive habits of learning and future-
oriented knowledge and competencies needed for life and work in a post-Covid world.

Today’s students are tomorrow’s leaders and innovators. The session looks at how and why 
in a post-pandemic digitalized and changing world, we need to support young people to 
be ready for knowledge . Education should support all young people to recognize an access 
course of disciplinary ways of thinking. The idea that 21st century skills which sometimes 
focus on the development of generic transferable skills such as problem-solving and which 
may foreground pupils’ everyday contexts and motivations over academic knowledge. 

We  suggest having both powerful subject knowledge and skills, and creating 
opportunities to explicitly develop practice and evidence transferable skills: a hybrid 
model helps us for better learning. Creating opportunities to develop practice and 
evidence to those skills has an effect on powerful learning .We should talk about 
embedding skills across the curriculum. We should bridge across approaches and 
skills. How might a hybrid approach, embedding the development of 21st century 
competencies into a powerful curriculum, support our students to have deeper 
understanding of school- subject and technical knowledge, and develop the range of 
empowering, transferable skills they need for future learning, life and work?

What makes knowledge powerful?
Powerful knowledge is the knowledge that gives young people access to the public sphere.

We should establish a concept of ‘powerful knowledge’ as specialised and differentiated 
– conceptual boundaries between the academic and the everyday.

Education should also help students recognise and experience boundaries, dislocations 
and different epistemologies (and discourses) ensures an understanding of the 
generative principles of different knowledge structures (Christie, 1999; Wheelahan, 
2010; Rata, 2016; McPhail, 2016)

Through an ‘epistemologically’ aware approach, we should equip the students with 
knowledge about knowledge: an understanding of content knowledge, on a social basis 
how knowledge is produced, key concepts, and methods of inquiry for the discipline. 

In a hybrid model, we can also see the value of skills and the application of knowledge 
and skills, and development of competencies. Such skills cannot be developed in a 
vacuum of knowledge.
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Visualizing powerful knowledge

21st Century competencies

By the help of 21st century skills, 
students will be able to figure 
out where the knowledge that 
they gained will fit within the 
learning journey. We want to 
prepare our students for an 
uncertain or unpredictable 
future. We want to support 
our students to manage 
uncertainty but also to be 
curious, to be entrepreneurs, 
to be digitally literate and to 
embed social values. By the 
help of 21st century skills, 21st 
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Century Competencies - Hybrid
Ideas to explore - what others might need, collaborating, empathy, flexibility for 
successful team and group work activities across subjects:
•   Thinking about and responding to the possible needs and concerns of other people 
•   Taking time to listen to others, using empathic listening skills
•   Working collaboratively, recognising and harnessing diversity
•   Mental flexibility
•   Giving and receiving helpful feedback
•   Self-reflection and self-regulation
To support and enhance schools’ existing approaches to learning design to embed the 
development of 21st century competencies within a powerful knowledge curriculum.

Focus on- what and how:
•   Learning design – explicit recognition of development of competencies
•   Identify boundaries and making connections
•   Activity based learning and collaboration
•   Classroom discourse
•   Methods enquiry
•   Developing curiosity
•   Opportunities for deepening understanding and creating challenge
•   Reflection and evaluation



Clare Fulton is an experienced teacher of pupils at all stages of the primary. She has 
also worked in secondary schools with pupils who have additional support needs and 
in special school settings too. A freelance trainer for the Jolly Learning organization, 
literacy is her passion and Clare has worked with inspectors, trainers, teachers, and 
Ministry of Education officials to deliver Jolly Phonics and Jolly Grammar training. In 
this capacity, she has traveled to Oman, Greece, Egypt, and Germany. She is also 
delighted to be a trainer for the UKTA, has worked with the British Council, and currently 
works with the National Literacy Trust and Scottish Book Trust.

Session 02

This webinar offers an introduction to the Jolly English programme which has been 
specifically designed for children in the early years who have little or no knowledge 
of the English language. Words and phrases are introduced using songs, games, 
chants and stories to bring learning to life and develop children’s listening and 
talking skills in English. 

It focuses on vocabulary building using the tried and tested principle of Presentation 
and Practice and incorporates a unique multi-sensory approach which works 
effectively for all learners – visual, auditory and kinaesthetic.
This course has been developed so it can be used flexibly to suit different classroom 
scenarios. It can be used prior to teaching the internationally acclaimed Jolly Phonics 
programme or can be a stand-alone course and is suitable for class, group or 1:1 
teaching. It can be completed in a year or spread out over two years, depending on the 
number of teaching hours available. The resources are exceptional with the Teacher’s 
book giving teachers everything they need to teach Jolly English.

“ Introducing Jolly English Programme ”

Clare Fulton
TRAINER,
UK Teachers Academy
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Jolly Phonics is a synthetic programme which helps children to use the sounds of the 
English language for reading and writing. Jolly English is an English language course 
designed for pre-school children who have little or no knowledge of English. It aims 
to provide essential English vocabulary such as numbers, colours and animals and 
to develop children’s phonemic awareness. Jolly English can be used alongside and 
prior to Jolly Phonics.

Jolly English Teacher’s Kit is introduced:
•   Teacher’s Book
•   Pupil’s Book
•   Practice Book
•   Puppets
•   Beanbag

Key features, course components, resources, lessons, activities are the main parts of 
the presentation. English language teaching methodology, topic-based approach 
and carefully graded vocabulary syllabus are the key features of Jolly English.

Course components are building vocabulary, developing understanding of meanings 
of words, becoming familiar with English language structures, repetition, pencil hold 
and revision. The resources of Jolly English are a teacher’s kit and the online application.
 
Age-appropriate activities are sticker activities, games, chants, songs, stories, flashcard 
activities, craft activities and pen/paper activities to develop fine motor skills. 

The lessons’ order is introducing new vocabulary, extending vocabulary, story, song, 
reviewing learning by tongue twisters and practice book activities. 



Nele Noe is an international education consultant with 23 years of experience in the field 
of ELT and educational leadership. She holds a Master’s in International Educational 
Leadership and Policy from the US and a Master’s in Teaching English as a Foreign 
Language from the UK and is a University of Cambridge teacher trainer and master 
trainer. She is also a Jolly Phonics certified phonics specialist. 
Originally from Belgium, she has worked in over 20 countries with students and 
educators from more than 50 countries. She has extensive experience in ELT as an 
early childhood, primary, secondary, and university educator. Her areas of expertise 
are teacher and educational leadership training, and curriculum and materials 
development. She is passionate about sharing best practice with teachers and has 
developed and delivered customized training, coaching and mentoring programmes 
for early childhood, primary and secondary teachers in the Middle East, Asia, Europe, 
North and South America. 
As a curriculum and materials development specialist, she has created primary and 
secondary ELT materials including online ELT materials for the Ministry of Education 
in Peru and EDRAAK, primary materials for Cambridge University Press and the Abu 
Dhabi Educational Authority and reading and literacy materials for schools in the Gulf 
region. Because she resided in the Gulf region for 8 years and has studied basic Arab 
language, she understands the challenges in learning to read and write English for 
Arabic first language learners.

Session 02

While many of us educators are making the shift to teaching completely online, remotely, 
or using a hybrid model, it seems all the more important to remember to incorporate 
our 21st century innovative teaching toolkit. How can we use authentic materials, the 

“ How can we incorporate our teaching 
toolkit into the new virtual reality? ”

Nele Noe
TRAINER/CONSULTANT,
UK Teachers Academy
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flipped classroom and the 4Cs of the 21st century in our new teaching reality? In this 
session, the presenter shared ideas, practical examples and activities which will foster 
students’ ability to use language in the real world. The activities demonstrate how 
the online or hybrid classroom can be leveraged to turn language learning into a 21st 
century engaging experience.

The new virtual reality

Hybrid
https://www.eiu.edu/fdic/hybrid.php

synchronous vs. asynchronous learning
https://elearningindustry.com/asynchronous-and-synchronous-modalities-deliver-
digital-learning

https://www.eiu.edu/fdic/hybrid.php
https://elearningindustry.com/asynchronous-and-synchronous-modalities-deliver-digital-learning
https://elearningindustry.com/asynchronous-and-synchronous-modalities-deliver-digital-learning
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What’s in the teaching toolkit?
How can we incorporate our teaching toolkit into the new virtual reality while many of 
us educators are making the shift to teaching completely online, remotely, or using a 
hybrid model? It seems all the more important to remember to incorporate our 21st 
century innovative teaching toolkit.
 
•   Flipped Learning

•   4Cs of the 21st Century Skills: Communication, Critical Thinking, Collaboration, 
Creativity
•   Authentic Material

Select materials that are interesting and engaging for 21st century learners and provide 
opportunities for developing the 4Cs!

SYNCHRONOUS

ASYNCHRONOUS
https://www.wmsde.org/programs/middleschool/flipped

https://www.wmsde.org/programs/middleschool/flipped
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Synchronous learning is interactive, two-way online or distance education that 
happens in real time with a teacher, whereas asynchronous learning occurs virtually 
online and through prepared resources, without real-time teacher-led interaction.

Authentic materials are print, video, and audio materials students encounter in their 
daily lives, such as change-of- address forms, job applications, menus, voice mail 
messages, radio programs, and videos.

The 3-part virtual reality flip
 1. Create context (prepare learners) [offline/asynchronous]
 2. Flip & engage [online/synchronous]
 3. Apply & extend [offline/asynchronous
 https://catlintucker.com/2019/03/flipped classroom101/

1. Create context
Get students interested, assess prior knowledge or start the inquiry process. 
(collaborative offline/asynchronous activity)

Pair work
•   Students look at the pictures and watch the first 2 minutes of the video. Learners write 
5 questions they have about the video.
•   Students look at the pictures and watch the first 2 minutes of the video. Learners fill 
in a prediction WH question chart (who/what/when/where/why/how) about the video.

[differentiation: mixed ability pairs/provide transcript if needed]

2. Flip & engage
Students do an activity which focuses on analyzing and evaluating information while 
watching the video.

[online/synchronous]

•   online student-led discussion
•   taking structured notes and sharing with classmates (Padlet wall)
•   answering HOTs questions (Edpuzzle Quizziz/)

[differentiation: provide note taking form/different types of questions/part of the video]

3. Apply & extend
Get students to work in pairs or small groups to apply what they have learned. [offline/ 
asynchronous]
The focus of the activity is collaboration, communication, creativity and critical thinking.

https://catlintucker.com/2019/03/flipped classroom101/
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Pair work/Group work
•   Research some innovative solutions to environmental problems developed by 
young people on the internet. In your group, decide which of these innovative solutions 
is the best. Create a 4 minute presentation about it to share with the class. e.g plastic 
eating bacteria
•   Review the innovative solutions presented by your classmates. Vote for the one you 
believe should receive the prize money and be prepared to explain why.

[differentiation: mixed ability pairs or groups/choice board]

Why do we implement the virtual reality flip?
•   Develops independent learners
•   Fosters collaboration among learners
•   Focuses on active communication
•   Provides real life preparation, transfer to real world
•   Gives opportunities for differentiation
•   Emphasises strengths’ approach (choices)



Lesley Hunter is an internationally recognised expert in authentic leader behaviour. With 
a specialism in educational leadership and school self-evaluation, she has achieved a 
rare balance of practical experience and academic credibility for her work. Lesley’s early 
career in schools, colleges, local authority and school inspection in the UK crystallised 
her understanding of the impact of effective leaders on the capacity for improvement 
and sustainability of performance at all levels in an organisation. She has since 
worked extensively as a school inspector, strategic consultant, government advisor 
and leadership coach across the UK, Europe and Middle East. Lesley has engaged with 
over 4,000 schools during her career and has established a reputation for supportive 
challenge and constructive dialogue that drives effectiveness and accelerates school 
improvement. Recently, she has established a new behavioural model for school 
leaders that supports authentic school self-evaluation and improvement, based on 
research with over 600 school leaders.

Session 03

In this presentation The School Leader Inventory (SLi) is under the spotlight. The School 
Leader Inventory (SLi) is a research-based framework that focuses specifically on the 
behaviour of leaders and their contribution to authentic self-evaluation in schools. 
It has been used with over 600 school leaders and evidence has shown it helps to 
accelerate development, improve performance, and maintain their wellbeing. As 
learning organisations, schools need to support their leaders as well as their students.

The SLi framework identifies the most relevant behaviours for school leaders with a 
particular focus on how they contribute to authentic, evidence-based school self-
evaluation and improvement. Sharing the vocabulary and behavioural definitions will 
help to develop consistent and congruent behaviour in leaders that will support them 
as they tackle the current challenges in education.

“ The School Leader Inventory ”

Dr. Lesley Hunter
INTERNATIONALLY RECOGNISED EXPERT,
Challenge Choice Change
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Therefore, The SLi offers a toolkit which is a series of techniques to help leaders focus 
their attention and development on the specific behaviours identified in their action 
plan. It is available to resident facilitators and puts schools in control of professional 
development by providing the most appropriate techniques to balance the drive for 
performance with maintaining the personal well-being of critical leaders.

Additionally, schools that have adopted and used the SLi have seen it drive and 
accelerate school improvement, develop authenticity in their school self-evaluation 
and support the well-being of critical school leaders. One of the factors that will influence 
behaviour is the situation in which people are leading. It is therefore important, to focus 
on one’s contribution, as a leader, to the self-evaluation and school improvement 
activities in schools as leaders complete the diagnostic.

The SLi framework identifies 6 dimensions of leader behaviour, each with 3 constituent 
elements. It is the combination and balance across these 18 elements that form the 
basis of an individual’s behaviour in any given situation. (see diagrams below)
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Behavioral framework
•   SLi framework: Established a shared vocabulary and language around leader 
behaviour
•   SLi online diagnostic: Established a baseline of leader behaviour and benchmark 
against other school leaders.
•   SLi team dashboard: Open dialogue and develop trust among your leaders to create 
high performing teams
•   SLi resident facilitators: Build capacity with inhouse staff to facilitate the SLI.
•   SLi tools and techniques: A bank of resources to support behavioural change.
 
Finally, The School Leader Inventory (SLi) is a suite of resources that has been designed to 
help leaders accelerate development, improve performance and maintain well-being 
in their school. It puts them in charge of the pace and implementation of behavioral 
change by helping to develop a shared vocabulary for leaders and ultimately build 
internal capacity to support their ongoing professional development, self-evaluation 
and school improvement agendas.



Sazan M. Mandalawi, has a background in politics and international relations, a 
Masters in Diplomacy from the University of Nottingham, and is currently a Ph.D. 
candidate in Education, at the University of Southern Queensland. Her thesis focuses 
on Peer Education for adolescent girls in humanitarian settings. Mandalawi, is based 
in the Kurdistan Region of Iraq, over the years she has trained many adolescents 
across Iraq on life skills, an area she is passionate about. She is the founder of 
The Workshop, a training and learning platform. She has a passion for educating 
adolescent girls in particular.

Session 03

This presentation is inspired by the work of Paulo Freire (1921-1997), and highlights 
the importance of taking into consideration certain pedagogical practices such as 
critical, and transformative pedagogies within classrooms to meet the requirements 
of modern-day Kurdistan. The presentation also highlights the necessity of life skills to 
be taught within these pedagogical practices to address the current education gaps 
in the Region in developing responsible, healthy characters to excel in their own lives 
and be positive members of the community. This comes from the underlying concern 
that the education system does not educate for modern-day issues faced by children 
and young people in Iraqi society.

The flow of the presentation consists of 6 steps.
1. The problem
2. Relevant theory
3. The solution- Character Education
4. Link to post Covid education in Iraq

“ Education Pedagogy for Modern Day 
Kurdistan Region ”

Sazan Mandalawi
EDUCATIONAL CONSULTANT,
University of Southern Queensland - Australia
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5. The change
6. Recommendations

Firstly, the presentation focuses on the key problems which are curriculum, teacher-
centered education, poor consideration for the context of the learners, social reality 
of the Kurdistan region in Iraq, and social concern of individuals, life skills, capacity 
building,  problem-solving skills, management of emotions in addressing education 
and character building. 

There are 2 relevant theoretical perspectives for solving these problems.
1.Lev Vygotsky, Zone of proximal Development
2.Freire’s Banking vs Problem Posing methods of education

The zone of proximal development (ZPD), or zone of potential development, refers to 
the range of abilities an individual can perform with the guidance of an expert, but 
cannot yet perform on their own. The zone of proximal development is an important 
concept in the fields of both education and psychology. By understanding how the 
ZPD works, educators and experts can be better prepared to create instruction and 
learning programs that maximize the tools and resources available to students. The 
important issue is to consider the relevance of ZPD to the reality of Iraq and KRI post 
covid. 

Additionally, banking education damages the true meaning of learning and inhibits 
the creative power of the students, submerging their consciousness, while problem-
posing education creates a classroom of tuned in critical thinkers who will be engaged 
in their surrounding and based on this, partake in life-long learning and progression 
within the self as well as throughout their surroundings. 

What are the solutions to the problems in the light of these theories?
There are 3 key solutions in the classroom.
1. Place the learners at the center of their learning
2. Change to the pedagogical approach
3. Life skills and curriculum content

The current approach in Iraq and the KRI is the authoritarian, banking method. It 
needs to shift to student-centered learning. Besides that, teachers need to change 
the way they teach. The most important solution among these three is addressing life 
skills and curriculum content because, while knowledge and skills may or may not be 
used in future jobs, character qualities will invariably be applicable to a wide range 
of professions. Character, knowledge, and skills must work together in designing the 
curriculum for the 21st century of education.
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Furthermore, there are some considerations in education post-covid. The mental well-
being of learners is the number one priority. 
Next, we need to address everyday living challenges and create peer groups like 
hobbies, and interests. 
Lastly, we need to give learners the right to express and give an opinion to cut out 
traditional banking methods.

Finally, there are three short-term recommendations, but they have a 
long-term impact. 
•   The first one is teacher professional development. Teachers need to change their 
mentality and flip the classroom from teacher-centered to student-centered. 
•   The second one is redesigning the curriculum and adding life skills. 
•   The last one is focusing on the arts and sports for mental wellbeing.

In conclusion, it was aimed to provide solutions on how the weaknesses in the education 
system can be eliminated regarding the current problems faced by children and youth 
in Iraqi society. It is essential to consider specific pedagogical practices to meet the 
needs of today’s Kurdistan. These pedagogical practices highlight the necessity of 
teaching life skills to fill existing educational gaps in the region.



Mr. Sercan Oz has a rich background of more than 10 years of experience in education 
and teaching with various learner groups and contexts as an English Language teacher, 
school leader, and trainer. He worked for different schools, colleges, and international 
schools. He is a certified teacher trainer and quality assurance specialist in education. 
He is Senior Education Officer for Stirling Schools monitoring and supervising teacher 
professional development, quality assurance, educational accreditation, curriculum 
development, and educational policymaking. He is also a trainer and country 
coordinator for UK Teachers Academy.

Session 04

Certain hormones are known to help promote positive feelings, including happiness 
and pleasure. This seminar will focus on some classroom and teaching techniques 
that are supposed to stimulate these hormones in order to create a positive learning 
atmosphere that will promote self-directed learning and self-confidence in students. 
These hormones and their related functions can be listed as following: dopamine for 
positive incentives and feedback, oxytocin for positive teacher-student interaction, 
serotonin for self-esteem and sense of belonging in the classroom, and endorphin for 
coping with and enjoying challenges for students.

What Kind of Happiness in the Classroom?
Martin Seligman distinguished between three kinds of happiness. (2002)

All are relevant in the classroom and there is a considerable overlap between them in 
educational contexts.
They are:
The Pleasant Life: Refers to the positive mood and has positive effect on our 
ability to learn

“ Bringing Happiness into the Classroom ”

Sercan Oz
SENIOR EDUCATION OFFICER,
UK Teachers Academy
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The engaged life (fulfillment): It refers to the flow (concentration, interest, enjoyment); 
and highlights the importance of challenging activities (skills vs challenges). 

The meaningful life: It may be the most difficult dimension to apply in the classroom. It 
refers to the sense of belonging and connectedness and classroom participation with 
meaningful activities.

The Focus and Happiness Hormones in the Classroom
The focus of the webinar was mainly four factors to stimulate and reinforce happiness 
in the classroom with reference to four happiness hormones:
•   Celebrating Achievement in terms of  dopamine
•   Positive interaction and trust in terms of oxytocin
•   Self-esteem & sense of belonging in terms of serotonin
•   Problem solving and challenges  in terms of endorphin

Dopamine: 
It is the “Feel good” hormone and it is an important part of your brain’s reward system. 
A marathon runner gets a surge of dopamine when she sees the finish line.
Everyone’s dopamine circuits are built from their own past dopamine experiences.

Dopamine in Happy Classroom Experience
Dopamine can be stimulated in the classroom through positive reinforcement, positive 
teacher talk that also employs pauses and wait time to give intellectual space to the 
students and avoids overtalking.

The teacher should make the student aware of her success and competency and 
encourage for more to prevent dopamine disappointment.
Since dopamine circuits are built from past dopamine experiences, assisting students 
in tasting achievement and reward is crucially important.

Endorphin:
Our body’s natural pain reliever and “runner’s high” is a well-known endorphin 
experience. It increases when you engage in reward-producing activities. It is only 
released if you push past your capacity to the point of distress. So, pain matters and 
challenges make value in a happy experience.

Endorphin in Happy Classroom Experience
It is necessary and important to challenge students continually. It gives them a chance 
to be in control, active, and competent.
Challenges help avoid “dopamine disappointment”.
When skill levels exceed the level of challenge: frustration, boredom, disinterest. But, 
tasks and skills must be at equilibrium:
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Challenge > Skills: Disappointment/Give up
Skills > Challenge: Boredom and disinterest
Differentiation is key to keep that balance between skills and challenges.

Oxytocin: 
Oxytocin is related to trust, empathy, and bonding in relationships. It reinforces a sense 
of belonging which is learned through interaction and helps in social connectedness.
Oxytocin in Happy Classroom Experience
First days of school are an important time to set a comfortable and supportive 
environment for oxytocin experience. Teachers should introduce themselves and 
emphasize that you are one of them.
Oxytocin experience in the classroom is about creating a safe learning atmosphere, 
building trust, setting and communicating clear expectations, eliminating question 
marks, creating mutual trust (to avoid oxytocin disappointment), providing positive 
support, fairness in assessment and teaching, and empathy in tone and teacher talk. 
Teachers should ensure no one opts out and reinforce group identities that will create 
a sense of belonging in the classroom.

Serotonin: 
Getting respect feels good because it triggers serotonin. Serotonin motivates you to 
seek more respect even seeking dominance. 
Serotonin is about the feeling of the statements:
“I matter.”
“I am someone in this group.”
“My opinions and contribution matters.”

Serotonin in Happy Classroom Experience
Teachers can reinforce serotonin experience in the classroom through managing diversity 
and valuing individual differences; positive feedback and praising individual efforts; 
displaying student work; and employing inclusive activities.

Roles and responsibilities in groups and pairs could help stimulate serotonin and help 
avoid the feeling of “left out” especially in crowded classrooms.

Teachers should also consider “serotonin disappointment”: After a while, the same old 
respect doesn’t thrill you. You search for a way to get more, using past experience as your 
guide.
This is the reason why top students sometimes become troublemakers. 
Teachers’ responsibility to handle “fast finishers” of a task is a good example for this. 
Teachers are required to introduce new challenges and targets to keep them on the track.

This takes us to teachers’ as coaches.
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Differentiation as a Key to Happy Classroom

Bringing Happiness into the classroom is making students say….



Clare Fulton is an experienced teacher of pupils at all stages of the primary. She has 
also worked in secondary schools with pupils who have additional support needs and 
in special school settings too. A freelance trainer for the Jolly Learning organization, 
literacy is her passion and Clare has worked with inspectors, trainers, teachers, and 
Ministry of Education officials to deliver Jolly Phonics and Jolly Grammar training. In 
this capacity, she has traveled to Oman, Greece, Egypt, and Germany. She is also 
delighted to be a trainer for the UKTA, has worked with the British Council, and currently 
works with the National Literacy Trust and Scottish Book Trust.

Session 04

Jolly Phonics is a synthetic phonics programme which helps children to use the sounds 
of the English language for reading and writing.

This webinar introduced the Jolly Phonics programme with practical examples and 
exercises to be implemented in the classroom.

Jolly Phonics, teaches children to read and write using synthetic phonics, which 
is widely recognised as the most effective way to teach children to read and write 
in English. That was over 25 years ago. Since then our immense progress has been 
studied in numerous research projects, the results of which led to phonics becoming 
central to the UK curriculum. Today we are now used in over 100 countries worldwide. 
As the leading synthetic phonics publisher, and the most experienced, we offer a 
7-year school programme that teaches not only phonics, but spelling, punctuation 
and grammar too.

“ Multi-sensory Synthetic Phonics: 
A comprehensive fun programme to 
teach reading and writing in English. ”

Clare Fulton
TRAINER,
UK Teachers Academy
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•   Systematic teaching of phonics, grammar, spelling and punctuation across the 
school years
•   Teaching is multi-sensory and active, with fun actions, stories and songs
•   Independent research supports the outstanding results achieved around the world 
with the programme
•   Continues to revise and extend children’s phonic knowledge
•   Flexible and easy to implement in your school
•   Developed by teachers for teachers

Synthetic Phonics
•   A part to whole approach to reading.
•   The alphabetic code is taught before expecting children to read books.
•   Teaches blending and segmenting using alphabetic letter sounds and main 
digraphs (42 sounds).
•   Teaches phonemic awareness so that  all sounds in words can be identified:
 cat is c-a-t; bus is b-u-s; stop is s-t-o-p,

•   Teaches main digraphs with blending and segmenting.
•   Teaches tricky words – learning about tricky parts of words.
•   Use decodable texts initially. Other books are given when there is fluency and an 
ability to work out unknown words.
•   Blending used as the first strategy for unknown words.

How Jolly Phonics works
Jolly Phonics is a comprehensive programme, based on the proven, fun and muliti-
sensory synthetic phonics method that gets children reading and writing from an 
early age. This means that we teach letter sounds as opposed to the alphabet. These 
42 letter sounds are phonic building blocks that children, with the right tools, use to 
decode the English language. When reading a word, they recognise the letters and 

blend together the respective sounds; when 
writing a word they identify the sounds and 
write down the corresponding letters. These 
skills are called blending and segmenting. 
These are two of the five skills that children 
need to master phonics:

 1. Learning the letter sounds: Children 
are taught 42 letter sounds, which is a mix 
of alphabet sounds (1 sound – 1 letter) 
and digraphs (1 sound – 2 letters) such as 
sh, th, ai and ue.  Using a multi-sensory 
approach each letter sound is introduced 
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with fun actions, stories and songs. We teach the letter sounds in 7 groups of 6 
letters at a pace of 4-5 sounds a week. Children can start reading after the first 
group of letters have been taught and should have been introduced to all the 42 
letter sounds after 9 weeks at school.

 2. Learning letter formation: This is taught alongside the introduction of each 
letter sound. Typically, children will learn how to form and write the letters letter down 
during the course of the lesson.

 3. Blending: Once the first few letter sounds are learnt, children begin blending 
the sounds together to help them read and write new words. 

 4. Segmenting: When children start reading words, they also need to start 
identifying the phonic components that make the word sound the way it does. By 
teaching blending and segmenting at the same time children become familiar with 
assembling and breaking down the sounds within words.

 5. Tricky words: These are words with irregular parts, such as ‘who’ and ‘I’. 
Children learn these as exceptions to the rules of phonics. Introducing the common 
tricky words early in the year increases reading fluency (as they frequently occur in 
those first simple sentences you might expect them to read).



Jakob Werdelin is the founder and director of Werdelin Education, a private educational 
consultancy specializing in Cooperative Learning. He has delivered a wide range of 
tailored courses to thousands of teachers and school leaders from the United Kingdom, 
Denmark, Turkey, Iraq, Pakistan, and Syria.

Session 05

A full decade after the last lockdown has ended, the education sector will still be catching 
up on the general learning loss and the unprecedented gap in social, emotional, 
cognitive and language skills for a vastly enlarged group of vulnerable learners. 
Most educational institutions are facing all these challenges with an inconsistent 
patchwork of individual interventions. Cooperative Learning will be presented as a 
coherent framework to support the comeback from COVID-19 that will support and 
engage every learner regardless of level, race or socio-economic background across 
any subject and age group. 

Points covered: 
•   Re-forming your institutional cohesion.
•   Closing gaps and improving outcomes 
for all learners
•   Tackling the effects of lockdown on 
social and emotional skills 
•   Streamlining internal teacher training 
and professional development
•   Enhancing current teaching systems 
and SOWs

“ Thriving after COVID-19 ”

Jakob Werdelin
EDUCATIONAL CONSULTANT,
Werdelin Education
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Why Cooperative Learning? 
Because cooperation is natural. People have been hard-wired to work together since 
the earliest days. Cooperative learning builds social skills.

“ …. Individuals tend to interact, promote each other’s success, form multidimensional 
and realistic impressions of each other’s competencies, and give accurate feedback.” 
- An Overview Of Cooperative Learning, Drs Roger & David Johnson, 1994

Cooperative learning enhances our 21st century skills, such as critical thinking, 
communication, collaboration and creativity. We focus on cooperative learning 
because it always follows direct instruction. It promotes effective construction.
 
What is Cooperative Learning?

Cooperative Learning in a lesson
•   Always follows direct instruction
•   Promotes effective construction
•   Is not ‘group work’

Cooperative learning is not just “group work” and it involves;
•   Positive interdependence
•   Individual accountability 
•   Equal participation
•   Simultaneous interaction
Staff Development and The Structural Approach to Cooperative Learning 
- Kagan & Kagan, 1998

Cooperative Learning must always:
•   enforce “PIES”
•   be composed of simple action-steps
•   admit different materials
•   facilitate a wide range of objectives

An exemplary activity
•   Word-Round has two steps:
•   The teacher poses an open question
•   Each team member presents their 
solution in turn (1-2-3-4).
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Cooperative Learning benefits for learners
•   Small, safe ‘home teams’
•   Social and emotional skills
•   Team & class building
•   Engaging learning

•   Cross-class cohesion
•   Institutional cohesion

In summary cooperative learning is a key element to close the gap that covid 19 caused. 
It is simple to adopt and execute. It creates institutional cohesion. It strengthens the 
strategies we apply as well as enhances professional development. 

Additional Resources
- An Overview Of Cooperative Learning, Drs Roger & David Johnson, 1994



Ruwayda Mustafah is a prominent British-Kurdish activist and the founder of the Kurdish 
Policy Board, a grassroots movement aiming to increase British-Kurdish political 
representation in the United Kingdom. She is an advocate for autism awareness in 
the Kurdistan Region and founder of ‘Hope Autism Awareness’ which aims to raise 
awareness of ASD, and help equip teachers with skills needed in teaching ASD children.

Session 05

Children from low-income families are at a disadvantage globally, but children with 
disabilities suffer the greatest disadvantage throughout the world. Kurdistan region 
is one of the countries that has a high rate of victimization of students with learning 
disabilities, especially in public schools. It needs to change the dynamics within the 
classroom where teachers and parents communicate, monitor, and engage in the 
learning process of their children.
The power of inclusion in the classroom involves both disabled and non disabled 
students. Inclusion is the form of education that includes everyone in the classroom and 
enables learning the basics. In addition, we may ask a question: why is it significant to 
include students with learning difficulties in a normal classroom. The main reason is to 
engage them in social interactions or they will be scarified at a very young age.

Inclusion in practice
•   Promoting inclusion practices within classrooms and academic institutions 
•   Training teachers to understand what ‘inclusion’ means 
•   Working with local government(s) to adopt inclusion practice in the national curriculum 
•   Understanding local dynamics and finding methods to overcome obstacles  

“ A strategy for education providers in 
making learning accessible to those 
with learning difficulties ”

Ruwayda 
Mustafah
PROMINENT BRITISH-KURDISH ACTIVIST,
Hope Autism Society
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In public schools in Kurdistan we don’t have the system to observe disabled students 
in normal class  and  document how children are progressing, for instance if we record 
how much he knows in September  and look  again in January the difference will be 
seen. It will look at the education system within the United Kingdom and their approach 
to learning disabilities — some of which are invisible (e.g. dyslexia, dyscalculia) need 
educators to understand how to teach children efficiently. 

People in Kurdistan do not know much about the autism spectrum disorder, thus it is 
difficult to help the children in the spectrum to reach their potential. Another problem 
that hinders education of children with developmental disability is that the parents 
deny the fact that their child is developmentally disabled. Teachers need support in 
teaching having (workshop, experience sharing, building trust and respect)

Autistic Spectrum Disorders: Guide to classroom practice
•   Understanding ASD
•   Communicating to those with ASD
•   Supporting the teachers in teaching (workshops, experience sharing, building 
trust and respect)
 
Empowering teachers
•   Understanding local economics and socio-political factors e.g. austerity that 
affects teaching 
•   Learning from international practices and collaborating regionally to improve 
teaching e.g. UK teachers adopting Shanghai’s mathematics methods
•   Facilitating discussion and dialogue on teaching methodologies 

Finally, children with disabilities in public schools in Kurdistan have the right to be part 
of regular classes. Inclusive educational practices will not succeed unless educators 
are willing to put the time and effort into creating a good environment for children with 
disabilities. 

On the other hand, teachers need to be trained and share their ideas with developed 
countries such as the United kingdom. In addition, it’s the governor’s duty to make 
facilities for teachers and help to solve their problems otherwise they cannot focus 
on education. Last point family has a great role in accepting that their children have 
learning disabilities to make progress in learning.



Clare Fulton is an experienced teacher of pupils at all stages of the primary. She has 
also worked in secondary schools with pupils who have additional support needs and 
in special school settings too. A freelance trainer for the Jolly Learning organization, 
literacy is her passion and Clare has worked with inspectors, trainers, teachers, and 
Ministry of Education officials to deliver Jolly Phonics and Jolly Grammar training. In 
this capacity, she has traveled to Oman, Greece, Egypt, and Germany. She is also 
delighted to be a trainer for the UKTA, has worked with the British Council, and currently 
works with the National Literacy Trust and Scottish Book Trust.

Session 06

This session focuses on the Sustainable Development Goals and Global Citizenship 
and offers school leaders ideas for embedding global citizenship teaching in all subject 
areas in all K-12 contexts. The UN SDGs provide a really relevant and motivating context 
for young people to learn about the world, their role within it and the opportunities 
we have to make connections and work together to create a fairer, more sustainable 
future for all. With practical suggestions, resources and methodologies we shall explore 
different approaches so that participants can reflect and consider which would work 
best in their own particular setting. 
As young people are becoming increasingly aware of issues such as climate change, 
fair trading, food justice and rights it is important that they are equipped to think 
critically about what they can do to play their part in creating the future they want to 
see. The UN Sustainable Development Goals give us the blueprint and we can provide 
engaging content for lessons to support young people on this journey.

“ The SDGs and Embedding Global 
Citizenship in all Learning and Teaching ”

Clare Fulton
TRAINER,
UK Teachers Academy
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In 2015, world leaders agreed to 17 Global Goals. These goals have the power to create 
a better world by 2030, by ending poverty, fighting inequality and addressing the 
urgency of climate change. This webinar focuses on Goal 4: ‘’Quality Education’’.
 
With the interconnected and interdependent nature of our world, the global is not ‘’out 
there’’. It’s part of our everyday lives, and we are linked to others on every continent – 
socially, culturally, economically, environmentally and politically.
 
Global Citizenship aims to nurture a sense of respect; for ourselves and others, 
wherever they live, and for the natural world. It encourages us to think deeply and 
critically about what is equitable and just, as well as how to live sustainably within the 
limits of our planet.
 
To be effective Global Citizens, young people are taught to be flexible, creative and 
proactive. They need to be able to solve problems, make decisions, think critically, 
communicate ideas effectively and work well within teams and groups. These skills 
and qualities can not be developed without the use of active learning methods through 
which pupils learn by doing and by collaborating with others.
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A global citizen:
•   Is aware of the wider world and has a sense of their own role as a world citizen
•   Takes responsibility for their actions
•   Works with others to make the world a more equitable and sustainable place
•   Participates in the community at a range of levels local to global
•   Respects and values diversity
•   Has an understanding of how the world works
•   Is passionately committed to social justice

The 5 Big Ideas in Global Citizenship
•   Globalisation and interdependence
•   Social justice and equity
•   Identity & Diversity
•   Sustainable development
•   Conflict and peace
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The Development Compass Rose



Dr. Wolfgang Hinck is Vice President, Academic Affairs, at the American University of 
Iraq, Sulaimani (AUIS). He earned an MBA and a Ph.D. in International Business and 
Marketing from the University of Texas-Pan American and completed undergraduate 
studies in Germany, Ireland, and Spain. Prior to joining AUIS, he worked in faculty and 
administrative positions at institutions in Louisiana, NYC, and Saudi Arabia. He is a four-
time winner of “Professor of the Year” awards at three different schools and a recipient 
of three endowed professorships. His practitioner background consists of full-time and/
or consulting assignments with English, French, German, Irish, Mexican, Norwegian, and 
U.S. organizations; he also served in the German military. He is the author of numerous 
journal and conference publications, recipient of research awards, and cited in 
textbooks. He served as elected President of the Federation of Business Disciplines, 
as elected President of the Academy of International Business U.S. Southwest, and as 
Managing Director of the Academy for Global Business Advancement. His off-the-
beaten-path travels has led him through more than 65 countries and he has taken 
500+ students on low-cost study-abroad trips.

Session 06

In the spring semester of 2020, the American University of Iraq, Sulaimani (AUIS) seems 
to have been the FIRST university in the whole Middle East to move all of its campus 
instruction to distance learning following the COVID-19 outbreak, and it was the ONLY 
university in Iraq to offer uninterrupted and complete high-quality education for the 
full semester without any detriment to the continuous learning of its students. Several 
factors critical to success were taken into consideration by the University during its 
unparalleled efforts and implementation of distance learning. 

“ Mutual Learning – How can Iraqi K-12 and 
Universities benefit from each other’s 
COVID experience ”

Dr. Wolfgang 
Hinck
VICE PRESIDENT AU,
American University of Iraq, Sulaimani
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These include, but are not limited to: 
 1. continued efforts to provide a high quality of education, including the ability to 
measure course and program learning outcomes;
 2. full adherence to international accreditation standards;
 3. recognition and accommodation of potential electricity and connectivity 
issues faced by individual students; and
 4. lack of specific prior experience by students and faculty.
 5. This presentation seeks to initiate a productive exchange of thoughts and 
ideas between K-12 and university representatives attending the session

Immediate Response
In order to support the Ministry of Higher Education & Scientific Research (MoHESR) 
in its comprehensive efforts to promote quality education in the KRI, and to ensure 
continued educational advancement in the KRI and the rest of the country, AUIS then 
moved all instruction to a distance-learning format with immediate effect.

The rationale for the switch to distance learning in health-related emergency situations 
was based on recommendations by the U.S. Centers for Disease Control and Prevention 
(CDC), a globally recognized health authority that informs public health and safety 
decision-making not only in the United States, but globally. 

Following the guidance from international public health authorities, universities around 
the world rapidly transitioned to distance learning during the COVID emergency.

Critical Success Factors
Several factors critical to success were taken into consideration by the University 
during its implementation of distance learning. These include, but are not limited to: 
 1. continued efforts to provide a high quality of education, including the ability to 
measure course and program learning outcomes; 
 2. full adherence to international accreditation standards;
 3. recognition and accommodation of potential electricity and connectivity 
issues faced by individual students; and 
 4. lack of specific prior experience by students and faculty (although 
students as well as faculty frequently operate via electronic means and in online 
environments already).

Readiness and Implementation
•   An in-depth assessment of IT infrastructure, faculty skills and equipment, staff 
equipment, and student skills and equipment
•   The assessment showed that both students and faculty were prepared, not the least 
because prior to the move to online, traditional on-campus education at AUIS was 
already supported by Moodle, a Learning Management Systems (“LMS”) that permits 
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professors to post assignments, documents, grades, and other items of pedagogical 
value online, and that allows for student discussions via an online forum.
•   Ideas and guidance were obtained from universities around the world to identify 
best practices and to maintain the highest standards for learning in accordance 
with international standards and global accreditation expectations, then shared 
with faculty.
•   As in the case of regular classroom instruction, not all courses are taught by all 
faculty at the same level of quality, but the AUIS Online Audit Team ensured that 
minimum standards were met even if neither faculty nor students reached out to 
convey potential problems.
•   As part of its preparation and assessments efforts, the AUIS VPAA Office also 
established very active and highly responsive communications channels to evaluate 
the continuous success of the program right from the beginning, and to troubleshoot 
any issues. 
•   These assessments and communications continued throughout the semester.
•   As the semester progressed and students had become comfortable with e-learning, 
the inquiries by students shifted from broader concerns to more specific issues, such 
as a request for more recordings or information on how exams are administered.
•   The VPAA Office continued to offer trainings and workshops for any instructor who 
was facing issues, and it was ensured that all faculty were up-to-date on the resources 
available to them and how they can be integrated into their virtual classrooms. The 
main concerns identified through this assessment channel were issues related to 
synchronous versus asynchronous instruction.
•   Because of the challenges associated with electricity and connectivity in the 
Kurdistan Region of Iraq and in the rest of Iraq, AUIS decided to implement asynchronous 
e-learning.
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Platforms
Faculty had the option to choose a 
number of different platforms for the 
implementation of their distance-
learning instruction.

Primary Delivery Modes (self-produced)
Faculty had the option to choose a number 
of different self-produced primary modes 
of course delivery for the implementation 
of their distance-learning instruction.

Supplementary Materials (third-party)
Faculty had the option to choose a number 
of different third-party supplementary 
materials for the implementation of their 
distance-learning instruction.

Graded Assessments (non-finals) 1
Faculty had the option to choose a 
number of different assessment methods 
for the implementation of their distance-
learning instruction.
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Final Exams
As anywhere in the world, final examinations constitute a critical and indispensable 
component of performance assessment in quality higher education. AUIS final exams 
were scheduled at the beginning of the semester and – apart from a two-day delay – 
conducted as originally scheduled. Faculty had the option to choose from a number 
of different assessment methods for their final examination.

Blended Learning
Spring-semester instruction began in the form of blended learning, with onsite 
components following strict health-protection precautions to ensure a safe 
environment, including the creation of “safe-capacity” classrooms. The previous 
grade-conversion opportunity is not available anymore in the spring semester; all 
letter grades will be recorded as earned. 

AUIS returned to the physical classroom in a blended format. All lectures were held in 
the classroom just like prior to COVID and also be broadcast live. In other words, all 
professors taught normally and students experiences the same lecture, whether they 
were in the classroom or at home.

Recommendation for the KRI
In order to ensure the continuity of higher education during the likely continuous 
suspension of fully onsite classroom instruction in the Kurdistan Region of Iraq, AUIS 
strongly recommends the use of distance-learning pedagogy at all institutions. The 
utilization of distance education during a public health emergency supports continued 
learning by students as well as continued economic activity in the KRI. Students are 
kept engaged in education rather than in unproductive pursuits or – worse – spending 
their free time with activities that compromise the social-distancing efforts of public 
health authorities.
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Many universities are reluctant to move to distance learning because they do not 
full understand the pedagogy or they do not believe that they have the necessary 
resources.  However, these universities must understand that – as outlined above – 
at a legitimate university, 66% of student learning already takes place outside of the 
classroom because students must be required to spend a minimum of 2 hours of self-
study for every 1 contact hour (i.e., 2 hours outside of the classroom for every 1 hour 
inside the classroom). 

Furthermore, even when university students face limited personal internet access 
and/or limited personal technology access, as well as limited opportunities for public 
access to internet and technology, different levels of engagement are possible. 



د كمدير عام لمجموعة من المدارس الإماراتيَّة الَّتي تتبنَّى مناهج مختلفة )أمريكيَّة - بريطانيَّة  عمل عقيل مُحمَّ
ة، كقائـد إستشـاري لإنشـاء مـدارس جديـدة ،  - عربيَّـة( منـذ عـام 2005. في روسـكين للإستشـارات التَّعليميّـَ
م والقيـادة في العديـد مـن  ة للتَّعليـم والتَّعلّـُ م العديـد مـن البرامـج التَّطويريّـَ وتدريـب موظَّفـي المـدارس. يقـدِّ
بية، والقيـادة، والإدارة،  ة المتَّحـدة. حاصـل عـى درجـة الماجسـتير في )التَّ وليَّـة في الإمـارات العربيّـَ المـدارس الدُّ
بية، جامعة البصرة 1985. والتَّغيير(. جامعة ميدلسـكس لندن 2014، بكالوريوس في الُّلغة الإنجليزيَّة/كلِّيَّة التَّ

الجلسة 01

ـد عـقــيـل مُـحـمَّ
مستشار تربوي،

وليَّة مدرسة جزيرة أبو ظبي الدُّ

يَّــة كبــيرة لتعزيــز  ــال )PD( للمعلِّمــين ذات أهمِّ في العــرض التَّقديمــي، تعُتــبر أفــكار التَّطويــر المهنــي الفعَّ
يَّــة كبــيرة لتحســين جــودة ممارســات التَّدريــس  مهــارات ومعــارف المعلِّمــين. برامــج التَّطويــر المهنــي PD لهــا أهمِّ
يَّــات الرَّئيســيَّة  دة وإستكشــاف التَّحدِّ ــات محــدَّ في المــدارس. يهــدف إلى تحســين أداء التَّدريــس بإســتخدام منصَّ
الَّتــي يواجههــا المعلِّمــون في تطبيــق معارفهــم ومهاراتهــم الجديــدة. قــد يتــمُّ قيــاس أداء التَّدريــس بشــكلٍ 
ـاً أو يحتــاج إلى تحســين في الفصــول المختلفــة. يوضــح هــذا العــرض  كبــير مــن قبــل المعلِّمــين باعتبــاره قويّـَ
ــه المعلِّمــين للحصــول عــى قيــاس معقــول  ــات عــبر الإنتنــت الَّتــي يمكــن أن توجِّ التَّقديمــي مجموعــة مــن المنصَّ
ويمكــن ملاحظتــه لأدائهــم كموقــف قــوي. يتــمُّ وضــع تدريــس الأمثلــة الحيَّــة كمخرجــات تنتجهــا مواقــف حقيقيَّــة 
لتشــكيل تطويــر إســتاتيجيات المعلِّــم. بالتَّأكيــد ، تتغــيرَّ الحيــاة بســبب كوفيــد-19، لذلــك يحتــاج المعلِّمــون إلى 

ــة. فيهيَّ كيــز عــى إســتخدام التَّكنولوجيــا لتغذيَّــة دروســهم التَّ التَّ
ــات المســتخدمة لتطويــر المعلِّمين؟  مــا هــو التَّأثــير الملحــوظ عــى ممارســة المعلِّمــين بعــد PD؟ مــا هــي المنصَّ
يَّــات الرَّئيســيَّة الَّتــي واجههــا المعلِّمــون بســبب كوفيــد-19؟ يتــمُّ تفســيرها خــلال هــذا العــرض.  ومــا هــي التحّدِّ
دة مــن أجــل تحســين أداء  ــات محــدَّ يَّــة بمــكان للمــدارس بســبب الظُّــروف غــير المتوقِّعــة، إعتــماد منصَّ مــن الأهمِّ

المعلِّمــين والَّتــي، نتيجــةً لذلــك، تعــزِّز تعلِّــم الطُّــلاَّب.

الإقتصــادي  التَّعــاون  منظَّمــة  أجرتهــا  الَّتــي  ـم  والتَّعلّـُ للتَّعليــم  وليَّــة  الدُّ الإســتقصائيَّة  راســة  الدِّ لنتائــج  وفقًــا 
ــى %60 فقــط مــن المعلِّمــين تطويــراً مهنيَّــاً مــن خــلال  والتَّنميــة )OECD(، والَّتــي شــملت 48 دولــة؛ تلقَّ

والإتِّصــالات: الإنتنــت  تقنيَّــات  إســتخدام 

ال للمعلِّمين“ ”أفكار التَّطوير المهني الفعَّ
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•   أشار ما يقرب من %20 من المعلِّمين إلى حاجة كبيرة للتَّطوير في هذا المجال.
ين جيَّدًا. •   العديد من المعلِّمين حول العالم ليسوا مستعدِّ

ــة إلى PDs، للتَّعامــل مــع  تشــير هــذه النَّتائــج الأخــيرة إلى أنَّ العديــد مــن المعلِّمــين حــول العــالم في حاجــة ماسَّ
التَّحــوُّل المفاجــئ في تقديــم التَّعليــم نتيجــة لـــ كوفيــد-19.

 تعريف
ـــال، المعلِّمـــين مـــن تطويـــر المعرفـــة والمهـــارات الَّتـــي يحتاجـــون إليهـــا لمواجهـــة  يمكِّـــن التَّطويـــر المهَِنـــي الفعَّ

ب. ــلاَّ ــم الطّـُ ــات تعلّـُ يّـَ تحدِّ

التَّوصيَّات:
1. تخطيط
2. التنفيذ

تعليق:
أ. أداء المعلِّمين

ب ب. تعلُّم الطُّلاَّ
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النَّتائج
ب •   يؤثِّر على تعلُّم الطُّلَّ

ــاني عـــر  بهـــم. يتعلَّمـــون مهـــارات القـــرن الثّـَ تعمـــل PDs عـــى جـــذب المعلِّمـــين للتَّلاعـــب بإحتياجـــات طلاَّ
ب لتحقيـــق النَّجـــاح. ــلاَّ للطّـُ

ع نجاح المعلِّمين الجُدُد •   يشجِّ
 PDs ــر راسي. توفّـِ تســـاعد PDs المعلِّمـــين الجُـــدُد عـــى تطويـــر مهاراتهـــم ليشـــعروا بالثِّقـــة في الفصـــل الـــدِّ

ـــة بهـــم. الـــة الخاصَّ الـــة للمعلِّمـــين الجُـــدُد الفرصـــة لتشـــكيل منهجيَّـــة التَّدريـــس الفعَّ الفعَّ

•   يعزِّز عقليَّة النُّموُّ
م PDs لدعـــم  ع PDs المعلِّمـــين عـــى أن يكونـــوا مشـــاركين نشـــطين لتحســـين معرفتهـــم. عندمـــا تقـــدِّ تشُـــجِّ

ــك تتواصـــل معهـــم بشـــكلٍ كبـــير مـــع مجتمـــع مـــدرسي قـــوي. معلِّميـــك، فإنّـَ

PDs إقتراحات لتمايز
1. إستعداد المعلِّمين:

قم بإجراء مسح لمعلِّميك لتى:
PDs معرفتهم بموضوعات   •  

•   مهاراتهم في هذا الموضوع  
•   ملاحظاتهم  

2. الإستفادة من إهتمامات المعلِّمين:
ــى  ــات إحتياجاتهـــم، حتّـَ ــد أولويّـَ ــا تحديـ ــد مـــن المعلِّمـــين، يُمكننـ ــة للعديـ ــات المختلفـ ــد مـــن الملاحظـ ــد العديـ بعـ

ــاركة والعمـــل بشـــكلٍ مُنتـــج. يتمكَّنـــوا مـــن المشـ

3. إشراك المعلِّمين:
في بعـــض الأحيـــان يكـــون المعلِّمـــون أكـــر إنفتاحًـــا عـــى الإســـتماع إلى أقرانهـــم مـــن مُديريهـــم، لذلـــك يتـــمُّ 
تنفيـــذ برامـــج PD صغـــيرةَ الحجـــم في المدرســـة وفقًـــا لمواضيـــع أقرانهـــم. هُنـــا، يمكنهـــم تقديـــم أمثلـــة عـــن 

ـــة بهـــم. ــة تنفيذهـــم لمنهجيَّـــة التَّدريـــس الخاصَّ كيفيّـَ

4. توفير فرص للتَّقييم المستمر:
ـــذ العديـــد مـــن المعلِّمـــين هـــذه الممارســـات  بعـــد إعطـــاء PD مـــرَّة أو مرَّتـــين، يجـــبُ تطبيـــق المتابعـــة بحيـــث ينفِّ
ـــة دمـــج مجـــال التَّطويـــر المعـــينَّ في  ـــل مـــع التَّعليقـــات حـــول كيفيَّ ـــا للمعلِّمـــين للمناقشـــة والتَّأمُّ ـــر وقتً بنجـــاح. وفِّ

ـــة. يَّ فِّ ممارســـاتهم الصَّ



ـــا بجامعـــة البـــصرة، عملـــت بالجامعـــات  ـــة والعُلي ـــد 1963، متزوِّجـــة وأمٌّ لإبنتـــين، أكملـــت دراســـتها الأوَّليَّ مـــن موالي
ـــة وســـودانيَّة  ة إثنـــا عـــر عـــام، أشرفـــت عـــى رســـائل ماجســـتير وأطاريـــح دكتـــوراه في جامعـــات ليبيَّ ـــة لمـــدَّ الليبيَّ
بيـــة والتَّعليـــم والإرشـــاد النَّفـــي، حصلـــت عـــى مرتبـــة الأســـتاذيَّة  وعراقيَّـــة، لهـــا مؤلَّفـــات وأبحـــاث في مجـــال التَّ
ــاد النَّفـــي  ــم الإرشـ ــة قسـ ــاً رئيسـ ــة، حاليَّـ ــة وعربيَّـ ــرات محلِّيَّـ ــدوات ومؤتمـ ــاركات في نـ ــا مشـ ــام 2015، لهـ عـ

بـــوي. ـــه التَّ والتَّوجي

الجلسة 01

ب. مائدة مردان الطعان
مستشار نفسي،

جامعة البصرة

الأزمة الرَّاهنة
متهــا انتشــار فــيروس  ــات الَّتــي فرضــت علينــا مــع إطلالــة عــام 2020م والَّتــي جــاءت في مقدِّ يَّ في ظــلِّ التَّحدِّ
كورونــا وتعــرُّض العــالم لأكــر مــن موجــة بســبب تحوُّالــت هــذا الفــيروس، الَّــذي وقــف الجميــع أمامــه حائــراً، ولم 
ــة  يَّ ــون نصائــحَ وإرشــاداتٍ ارتكــز عــى أهمِّ مــه المختصُّ ــل لحــدِّ هــذه اللحظــة للقُــاحٍ أو عالــجٍ لــه. وجــلُّ مــا قدَّ يتوصَّ
تحصــين الأفــراد ورفــع مناعتهــم الجســميَّة للوقايــة مــن المــرض، ومــن تجــارب الكثيريــن أدركنــا العالقــة الجدليَّــة بــين 

المناعــة الحيويَّــة والمناعــة النَّفســيَّة.

نظام المناعة النَّفسيَّة
ــذي يعمــل دون توجيــه  ــة الَّ ــه أسُــوة بنظــام المناعــة الحيويَّ يذهــب منطــق باربانيــل )Barbanell, 2009(، إلى أنَّ
مــن الفــرد لمهاجمــة الأجســام الغريبــة، فالإنســان يمتلــك نظــام مناعــي نفــي يعمــل عــى حمايتنــا مــن 

غــط الوجــداني. ــف مــع الضَّ ــة عــبر التَّكيُّ ــداءات النَّفســيَّة مــن البيئ الإعت

مهام المدرِّس الإرشاديَّة
راسيَّة والحياتيَّة الَّتي تتلائم مع قدراته وأهدافه وميوله. أوَّلاً: مساعدة الطَّالب في رسم الخطط الدِّ

ثانياً: تشخيص ومعالجة المشكلات الَّتي تواجِهَهُ في الحياة والَّتي تجعله إنساناً متَّزنِاً وصالحاً، وتدريبه عى
كيفيَّة التَّأقلم مع الأزمات وتجاوزها.

ـــلِّ  ـــدرِّس فــــــي ظـــ ـــادي لـــلـــمـــ ور الـــإرشــــــ ـــدَّ ”الـــ
الأزمـــة الرَّاهنـــة“



85

ــورة الأفضــل لتطويــر وتعديــل  بويَّــة والإجتماعيَّــة ويحــاول إســتغاللها بالصُّ ثالثــاً: يكتشــف إمكانيَّاتــه العلميَّــة والتَّ
راسي والإجتماعــي والإخلاقــي. ســلوكه الــدِّ

رابعاً: والعمل مع الطَّالب ومساعدته في تحقيق ذاته في ضوء فرُص الحياة الواقعيَّة المتُاحة أمامه.

متى يكون التَّدخُّل الإرشادي فاعلً؟
1. إذا ما كان يخُاطب إحتياجات الأفراد.

2. يعزِّز قدرتهم عى التَّعبير عن ذاتهم.
3. ويســاعدهم في إمتــلاك العديــد مــن المهــارات الَّتــي تســاعدهم عــى إســتيعاب الأزمــة، وتحويلهــا إلى خــبرة 

يمكــن الإســتفادة منهــا في تطويــر سُــبُل تكيُّــف جديدة.
4. -تمتُّعه بتخطيط منظَّم وتنفيذ يراعي ثقافة أفراد المجتمع.

أهداف التَّدخُّل الإرشادي لتعزيز المناعة النَّفسيَّة
قيقــة مــن إعتــماد تداخــلات إرشــاديَّة تقــوم عى  صاتهــم الدَّ يمكــن للمعلِّمــين والمدرِّســين بغــضِّ النَّظــر عــن تخصُّ

تدعيــم نظــام المناعــة النَّفســيَّة كمدخــل وقــائي علاجي.



التَّدريــس في العديــد مــن الجامعــات  الخــبرة في  18 عامًــا مــن  دكتــوراه في هندســة الحاســوب. أكــر مــن 
كركــوك. جامعــة  وتقنيَّــة المعلومــات في  الحاســب  علــوم  ـة  كلِّيّـَ الآن عميــد  ســات. وهــو  والمؤسَّ

الجلسة 02

د. أحمد جالاك شاكر
عميد كلِّــيَّــة علوم الحاسوب وتكنولوجيا المعلومات،

جامعة كركوك

ــذي أقامتـــه  بيـــة والتَّعليـــم، والّـَ عقـــد يـــوم الإثنـــين 17.05.2021 المؤتمـــر الـــدُّولي الإفـــتاضي الخـــاصّ بالتَّ
ســـة ســـتلنك العالميَّـــة، وبدعـــم جامعـــات عالميَّـــة وعراقيَّـــة. حيـــث ألقـــى الأســـتاذ المســـاعد الدُّكتـــور  مؤسَّ
أحمـــد جـــالاك شـــاكر الحاصـــل عـــى شـــهادة الدُّكتـــوراه في هندســـة الحاســـوب ولديـــه أكـــر مـــن 18 عامًـــا مـــن 
ـــة علـــوم الحاســـوب  ســـات والَّـــذي هـــو الآن عميـــداً لكلِّيَّ الخـــبرة مـــن التَّدريـــس في العديـــد مـــن الجامعـــات والمؤسَّ
ــة  ناعيَّـ ــورة الصِّ ـــلال الثّـَ ــة خ بويـ ــادة التَّ ــوان )دور القيـ ـــاضرةً بعنـ ــوك, مح ــة كركـ ــات في جامعـ ــا المعلومـ وتكنلوجيـ

ــد-19(. ــة وكوفيـ الرَّابعـ
ـــنوات القليلـــة الماضيـــة. وأدَّت هـــذه التَّغيـــيرات إلى تطويـــر  و الَّـــذي نـــصَّ عـــن تغيـــير التَّعلُّـــم بشـــكلٍ كبـــير في السَّ
. عـــلاوةً عـــى ذلـــك, خـــلال جائحـــة كوفيـــد-19, أثُـــيرت العديـــد مـــن العقبـــات  إســـتاتيجيَّات تعليـــم التَّدريســـيينِّ
ــة  ناعيّـَ ــورة الصِّ بويـــة خـــلال الثّـَ ــم عـــن بعـــد. ركَّـــزت هـــذه النَّـــدوة عـــى دور القيـــادة التَّ لتحقيـــق الجـــودة في التَّعلّـُ
ـــت مناقشـــة الإســـتاتيجيَّات الَّتـــي يُمكـــن أن تتزايـــد مـــن  الرَّابعـــة وكوفيـــد-19. تـــمَّ عـــرض التَّحديثـــات ومـــن ثـــمَّ تمَّ

ـــة مـــن أجـــل تحقيـــق هـــذا الهـــدف.  ـــة التَّعليميَّ اليَّ الفعَّ

التَّعليم إلى أين؟
رٍ دائـــم وسريـــع  إنَّ التَّعليـــم قبـــل كوفيـــد-19 لا يشـــبه التَّعليـــم مـــا بعـــد جائحـــة كوفيـــد-19. وإنَّ العـــالم في تطـــوُّ
ــروف الَّتـــي  ين لأيِّ تغيـــير في النِّظـــام التَّعليمـــي، ممكـــن أن يحصـــل نتيجـــةَ الظّـُ اً وعلينـــا أن نكـــون مســـتعدِّ جـــدَّ

ـــنوات القادمـــة. مـــن الممكـــن أن نواجههـــا في السَّ

ـنـاعـيَّـة  ة خــلــال الـثَّـورة الـصِّ ”دور الــقــيــادة الـتَّـربـويّـَ
الـرَّابـعـة وكوفيد-19“
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سنتطرَّق في هذه المحاظرة إلى النِّقاط التَّالية:
1. إحصائيَّات وإقتباسات

)4th Alpha Generation( ناعيَّة الرَّابعة 2. الثَّورة الصِّ
)E-Learning( 3. التَّعليم الإلكتوني

4. الإستنتاجات والتَّوقُّعات

1. الإحصائيَّات والإقتباسات
 19  – كوفيــد  جائحــة  أوجــدت 
نظــم  في  انقطــاع  أكــبر 
التَّعليــم في التَّاريــخ، وهــو مــا 
بليــون   1,38 نحــو  منــه  ر  تــرَّ
أكــر  العلــم في  مــن طالبــي 
جميــع  وفي  بلــداً   190 مــن 
القــارَّات. وأثَّــرت عمليَّــات إغــلاق 
المــدارس وغيرهــا مــن أماكــن 
المئــة  في   94 عــى  ـم  التَّعلّـُ
العــالم،  في  ب  ـلاَّ الطّـُ مــن 
وهــي نســبةٌ ترتفــع لتصــل إلى 

نيــا. فيجــب علينــا  خــل مــن شريحــة الدُّ ــطة الدَّ خــل والبلــدان المتوسِّ 99 في المئــة في البلــدان المنخفضــة الدَّ
التَّعليــم. التَّغيــيرات المفاجئــة ونجــد لهــا حلــولاً مناســبةً لإســتمرار  ـين أن نواكــب هــذه  كأكاديميِّــين و تربويّـِ

وفي عام 1970م ألَّف الكاتب “آلفن توفلر” كتاباً بإسم “صدمة المستقبل” و كتب فيه:
“ليس الأمُِّيُّ من لا يقرأ أو لا يكتب ولكن الأمُِّيُّ من لا يستطيع أن يتعلَّم”.

إنَّ صاحب فكرة المدرسة البيتيَّة “جون هولد” قال في مجلَّته الَّتي ألَّفها في سنة 1977م: “كيف يُكنك أن 
تتعلَّـم منهـاج المـدارس بالإعتـماد على النَّفس.” وطرح فكـرة وقال فيها: “إنَّ التَّعلُّم لا يـأتي نتيجة التَّدريس 
م هـو نتيجـة التَّمارين الَّتي يارسـها المتعلِّمون. فيجب أن اسـأل نفـسي كمتعلِّم هل قدرت أن  ولكـن التَّعلّـُ

حيح.”  أطبِّـق مـا تعلَّمته في سـوق العمل؟ فـإذا كان الجواب “نعم” فأنا متَّجـهٌ بالإتِّجاه الصَّ

)4th Alpha Generation( ناعيَّة الرَّابعة 2. الثَّورة الصِّ
ناعيَّة الرَّابعة؟ ماهي الثَّورة الصِّ

ـــة الأولى بـــدأت في 1760م  ناعيَّ ـــة مـــن عـــام 1760م صعـــوداً إلى يومنـــا هـــذا. فالثَّـــورة الصِّ ناعيَّ بـــدأت الثَّـــورة الصِّ
ناعـــة في ذلـــك الوقـــت. وفي عـــام  ــذي كان البُخـــار هـــو أســـاس الصِّ ــة الّـَ ــورة البُخاريّـَ يت بالثّـَ إلى 1820م و سُـــمِّ
ـــة  ناعيَّ ـــورة الصِّ ـــدأت الثَّ ـــاء. وفي عـــام 1900م ب ـــا في عـــصر الكهرب ـــة بدخولن ـــة الثَّاني ناعيَّ ـــورة الصِّ ـــدأت الثَّ 1820م ب
ناعيَّـــة الرَّابعـــة و  ــورة الصِّ ــذي نطلـــق عليـــه الثّـَ ــا هـــذا والّـَ ــا إلى يومنـ الثَّالثـــة وهـــي عـــصر الحَوســـبة إلى أن وصلنـ

ناعـــة عـــى الـــذَّكاء الإصطناعـــي والتَّكنلوجيـــا الموجـــودة حاليَّـــاً.  الَّتـــي هـــي إعتـــماد الصِّ
إذاً كيـــف يجـــب علينـــا أن نواكـــب مـــا يحصـــل الآن بحيـــث نكـــون قادريـــن عـــى طريقـــة تعليمنـــا لأبناءنـــا في المـــدارس 

وكيـــف يجـــب أن يكـــون قراراتنـــا؟
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أيضـــاً   .)Blockchain( البلوكجـــين  تقنيَّـــة  الرَّابعـــة هـــي  ناعيَّـــة  الصِّ ــورة  للثّـَ التَّغيـــير  أدَّت إلى  الَّتـــي  التَّقنيَّـــات 
ـــة الرَّابعـــة. إضافـــةً إلى  ناعيَّ ـــورة الصِّ ـــل في الثَّ ـــذي حص ـــير الَّ ـــذي أدَّى إلى التَّغي ـــاسي الَّ ـــه دور أس ـــات كان ل الرُّوبوت

الطِّباعـــة الثُّلاثيَّـــة الأبعـــاد والتَّقنيَّـــات الحاســـوبيَّة وإنتنيـــت الأشـــياء وأخـــيراً الواقـــع الإفـــتاضي.

•   أطفال المستقبل و سوق العمل:  
ـــالي  ـــور الح ـــذا التَّطُّ ـــه ه ـــون بمقدورنـــا أن نواج ـــث يك ـــاذا يُمكننـــا أن نعمـــل بحي ــة و جامعيَّـــة م نحـــن كقيـــادات تربويّـَ
 )World Economic Forum( ـــذي يحصـــل في العـــالم؟ حســـب تقريـــر منتـــدى الإقتصـــاد العالمـــي الَّتـــي هـــي الَّ
فـــوف الإبتدائيَّـــة ســـوف يعملـــون في ســـوق العمـــل  في ســـنة 2016م قالـــت أنَّ %65 مـــن أطفـــال الصُّ
مســـتقبلاً وفي إختصاصـــات غـــير موجـــودة الآن. وذلـــك يعنـــي أنَّ ســـوق المســـتقبل ســـيكون فيـــه إختصاصـــات 
ـــن هـــذه الإختصاصـــات لـــي نســـاعد  ليســـت لهـــا وجـــود حاليَّـــاً ولا يمكنُنـــا أن نتخيَّلهـــا الآن ولكـــن يمكننـــا أن نخمِّ

وا لســـوق العمـــل في المســـتقبل.  الطَّلبـــة ليســـتعدُّ
ـــة الموجـــودة اليـــوم لم تكـــن موجـــودة مثـــل التُّويـــت و  فمثـــلاً قبـــل 20-15 ســـنة كلُّ وســـائل التَّواصـــل الإجتماعيَّ

الفايـــبر و الواتســـاب و الفيســـبوك و الســـنابجات وإلـــخ...

ناعيَّة الرَّابعة؟ ي في الثَّورة الصِّ •   ما هو أكبر تحدِّ  
ــذي  إنَّ أكـــبر تحـــدِّي في هـــذا العـــصر هـــو “مـــاذا نـــدرِّس أبناءنـــا لـــي يجـــدوا فـــرص عمـــل في المســـتقبل؟” والّـَ
ـــا يشـــمل طلبـــة  ب المـــدارس فقـــط وإنَّ ـــؤال لا يشـــمل طـــلاَّ هـــو لـــبُّ موضوعنـــا الحـــالي وطبعـــاً هـــذا السُّ

الجامعـــة أيضـــاً. بحيـــث عنـــد تخـــرِّج الطَّالـــب مـــن المدرســـة أو الجامعـــة يجـــد لنفســـه فرصـــة عمـــل.

ناعيَّة الرَّابعة؟ •   كيف تأثَّرت الجامعات بالثَّورة الصِّ  
ـــص والمناهـــج الَّتـــي ندرســـها للطَّلبـــة  ــة يجـــب علينـــا أن نعيـــد النَّظـــر في التَّعليـــم والتَّخصُّ نحـــن كقيـــادات تربويّـَ

بحيـــث يمكننـــا أن نواكـــب التَّطـــوُّرات الحاصلـــة حاليَّـــاً وفي المسُـــتقبل وأخـــصُّ بالذِّكـــر التَّكنلوجيـــا.

)E-Learning( 3. التَّعليم الإلكتروني
ه طريقـةً للتَّعليم بإسـتخدام آليَّات الإتِّصـال الحديثة  هـو شـكلٌ مـن أشـكال التَّعليـم عـن بعُـد, ويُمكـن تعريفهُ بأنّـَ
دة والإنتنـت مـن أجـل إيصـال المعلومـات للمتعلِّمـين بـأسرع وقـت  ـبكات والوسـائط المتعـدِّ كالحاسـوب والشَّ

ة التَّعليميَّـة وضبطهـا وقيـاس وتقييـم أداء المتعلِّمـين. وأقـلِّ تكلفـة وبصـورة تمكِّـن مـن إدارة العمليّـَ

•   بعض إحصائيَّات التَّعليم الإلكتروني:   
ســـعر التَّعليـــم الإلكـــتوني ســـيصل إلى 325 بليـــون دولار في عـــام 2025م. فمثـــلاً, إذا اشـــتيت حســـاباً عـــى 

موقـــع الـــزُّوم بكلفـــة $20 سيحتســـب مـــن ضمـــن أربـــاح الــــ 325 بليـــون دولار.

ــوا قبـــل  ــم بدئـ ــام 2017م. فإنَّهـ ــذ عـ ــتخدمون التَّعليـــم الإلكـــتوني منـ ــة يسـ كات الأمريكيّـَ ــن الـــرَّ إنَّ %77 مـ
ثلاثـــة ســـنوات وذلـــك قبـــل حصـــول جائحـــة كوفيـــد-19. 

ــل مـــن  ــل مـــن إســـتهلاك الطَّاقـــة الكهربائيَّـــة بنســـبة %90 وفي الوقـــت ذاتـــه يقلّـِ إنَّ التَّعليـــم الإلكـــتوني يقلّـِ
ــاني أوكســـيد الكاربـــون في الجـــوّ بنســـبة 85%.  إنتـــاج الثّـَ
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ـــه إلى التَّعليـــم الإلكـــتوني  ـــة الَّتـــي انتـــرت فيهـــا جائحـــة كورونـــا; ازدادت نســـبة التَّوجُّ وخـــلال هـــذه الفـــتة الحاليَّ
بنســـبة %900, إذاً شيء كبـــيٌر حـــدث أو قـــد يحـــدث.

الإلكـــتوني  التَّعليـــم  بـــأنَّ  ق  تصـــدِّ والمـــدارس  الجامعـــات  فقـــط  ليـــس  العالميَّـــة  ــمات  المنظّـَ مـــن   72% إنَّ 
ـــة البرامـــج الَّتـــي يســـتخدمونها وقوَّتهـــا  اً. ســـيصبحون يتنافســـون بدقَّ ســـيجعلهم يواجهـــون منافســـةً كبـــيرة جـــدَّ

ــم.  ــم دون غيرهـ ــون إليهـ ــن يتَّجهـ ــون الزَّبائـ ــث يجعلـ بحيـ

م خمسـة أضعـاف مقارنـة بالتَّعليم في المـدارس أو الجامعات لذلك  إنَّ التَّعليـم الإلكـتوني يجعـل الطَّالـب يتعلّـَ
ب بإعـداد أكبر  بـدأت المنافسـات تشـتعل بـين جامعـات العـالم بحيـث كيـف يجعـل جامعـة معيَّنـة أن تسـتقبل طـلاَّ

ناعيَّـة الرَّابعة والتَّعليـم الإلكتوني. ورة الصِّ مقارنـةً بالجامعـات الأخـرى وهذه المنافسـة اشـتعلت بسـبب الثّـَ

ع على التَّعليم الإلكتروني: •   العوامل الَّتي تشجِّ  
•   زيادة أعداد المتعلِّمين بشكلٍ كبير بحيث لا تستطيع المدارس المعتادة إستيعابهم جميعاً

•   يعتـــبر هـــذا التَّعليـــم رافـــداً كبـــيراً للتَّعليـــم المعُتـــاد, فيُمكـــن أن يدُمـــج هـــذا الأســـلوب مـــع التَّدريـــس المعُتـــاد 
فيكـــون داعـــماً لـــه.

ـــوع مـــن التَّعليـــم للكبـــار الَّذيـــن ارتبطـــوا بوظائـــف وأعـــمال وطبيعـــة أعمالهـــم لا  •   يـــرى البعـــض مناســـبة هـــذا النَّ
راســـة. تمكِّنهـــم مـــن الحضـــور المبـــاشر لصفـــوف الدِّ

ـــات  ـــف ربَّ ـــداً لتثقي ـــم واع ـــن التَّعلي ـــوع م ـــذا النَّ ـــون ه ـــن أن يك ـــا الأسَُري, فيُمك ـــرأة وارتباطه ـــة الم ـــراً لطبيع •   ونظ
ـــة أبنائهـــنّ. ـــازل وتربي ـــة المن ـــون رعاي البيـــوت, ومـــن يتولُّ

•   الحاجة إلى تخفيض كُلفة التَّعليم.
•   تجاوز قيود المكان والزَّمان في العمليَّة التَّعليميَّة.

ــم مـــن  •   إتاحـــة الفُرصـــة للمتعلِّمـــين للتَّفاعـــل الفـــوري إلكتونيَّـــاً فيـــما بينهـــم مـــن جهـــة وبينهـــم وبـــين المعلّـِ
جهـــةٍ أخُـــرى مـــن خـــلال وســـائل البريـــد الإلكـــتوني ومجالـــس النِّقـــاش وغُـــرف الحـــوار ونحوهـــا.

ــم والوصـــول إليـــه في أسرع وقـــت  •   يتيـــح التَّعليـــم الإلكـــتوني ســـهولة كبـــيرة في الحصـــول عـــى المعلّـِ
ــميَّة. ــل الرَّسـ ــات العمـ ــارج أوقـ ــك خـ وذلـ

•   هـــذه الميـــزة تجعـــل الطَّالـــب في حالـــة إســـتقرار ذلـــك أنَّ بإمكانـــه الحصـــول عـــى المعلومـــة الَّتـــي يريدهـــا في 
الوقـــت الَّـــذي يناســـبه.

•   تقليل الأعباء الإداريَّة بالنِّسبة للمعلِّم.
•   يخفِّف من ضعف الإمكانيَّات الَّتي يعُاني منها بعض المدارس و الجامعات.

•   مساوئ التَّعليم الإلكتروني:  
•   التَّكلفة المادِّيَّة للإنضمام له

•   الحاجة إلى بنُية تحتيَّة، من حيث توفُّر أجهزة حاسوب، وسرعة عالية للإتِّصال بالإنتنت
ــن بهـــذا النَّمـــط التَّعليمـــي مـــن حيـــث قدرتـــه  •   عـــدم تقبُّـــل المجتمعـــات لهـــذا النَّـــوع مـــن التَّعليـــم. ســـوء الظّـَ

عـــى توفـــير فـُــرص عمـــل. 
ول العربيَّة للتَّعليم عن بعُد. •   عدم إعتماديَّة بعض وزارات التَّعليم العالي في الدُّ

•   بعض الإختصاصات لا تفُيد معها التَّعليم الإلكتوني.
•   صعوبة التَّقييم وتطوير معاييره، كما أنَّه يخفِّض مستوى الإبداع والإبتكار في الإجابات في الإمتحانات.
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صـــين لإدارة أنظمـــة التَّعليـــم الإلكـــتوني، فهـــو نظـــامٌ غـــيُر بســـيط ويحتـــاج إلى  •   الحاجـــة إلى وجـــود متخصِّ
. ـــل وقـــادر عـــى إدارة هـــذا النِّظـــام التِّقنـــيِّ دراســـة وذكاء في  التَّنفيـــذ والتَّطبيـــق، لـــذا لا بـــدَّ مـــن وجـــود كادر مؤهَّ
ـــة بطريقـــة تمكِّنهـــم  ـــة الرَّقميَّ ـــن عـــى إســـتخدام التَّقنيَّ ـــين غـــير قادري •   وجـــود عـــددٍ كبـــير مـــن المعلِّمـــين الحاليِّ

مـــن التَّعامـــل معهـــا، والتَّدريـــس مـــن خلالهـــا، لـــذا لا بـــدَّ مـــن عقـــد دوراتٍ مكثَّفـــة لمســـاعدتهم.
ة.  حَّ •   الجلوس عى الحاسبة لفتاتٍ طويلة مضـرَّة بالصِّ

4. الإستنتاجات و التَّوقُّعات
ـــدء  ـــا الب ـــب علين ـــه يج ـــاً، وعلي ـــيكون مختلف ـــا س ـــد كورون ـــة ومابع ـــة الرَّابع ناعيَّ ـــورة الصِّ ـــلِّ الثَّ ـــيرَّ في ظ ـــالم يتغ •   الع

هـــا التَّعليـــم الإلكـــتوني. بالتَّغيـــير لنواكـــب العـــالم وأهمُّ
ول الَّتي كانت لاتعتف بالتَّعليم عن بعُد. يَّة من قِبَل الحكومات والدُّ •   ستكون هنالك التفاتة جدِّ

ـــة بالتَّعليـــم الإلكـــتوني و إســـتخدامها مـــن قبـــل  ـــات العالميَّـــة الخاصَّ •   ســـيكون هنـــاك توحيـــد لبعـــض المنصَّ
ــالي.  ــم العـ ــة والتَّعليـ بيـ وزارتي التَّ

•   سيتم تريع قوانين جديدة بخصوص التَّعليم الإلكتوني



ــة والنَّفســـيَّة وعمـــل في التَّدريـــس والكتابـــة ودرَّس مـــواد  بويّـَ يعمـــل في جامعـــة الموصل/قســـم العلـــوم التَّ
ياضيَّـــات،  الرِّ القيـــاس والتَّقويـــم،  التَّدريـــس،  )الإحصـــاء الوصفـــي، الإحصـــاء الإســـتدلالي، المناهـــج وطـــرق 
الكمبيوتـــر، التَّعليـــم الإلكـــتوني(. أشرف عـــى العديـــد مـــن رســـائل الماجســـتير في مناهـــج وطـــرق تدريـــس 

ــدوات. ــرات والنَّـ ــة في المؤتمـ الـ ــاركته الفعَّ ــر لمشـ ــكر وتقديـ ة كتـــب شـ ــدَّ ـــى عـ ــات. تلقَّ ياضيَّـ الرِّ

الجلسة 02

د. عـاصـم أحمد خالد 
الشمام

أستاذ جامعي،
جامعة الموصل

ـــا العـــالم  ـــاح فايـــروس كورون يشـــهد العـــالم تطـــور ملحـــوظ في مجـــال التَّعليـــم الإلكـــتوني خصوصـــاً بعـــد أن اجت
بيـــة والتَّعليـــم  والتَّعليـــم الإلكـــتوني هـــو  وري أن نواكـــب التَّطـــوُّر الحاصـــل في مجـــال التَّ لذلـــك أصبـــح مـــن الـــرَّ
ـــرض  ـــروف تف ـــم في ظ ـــتمرار التَّعلي ـــة لإس ـــل وضرورة ملحَّ ـــح بدي ـــه أصب ـــه إلا أنَّ ـــث عن ـــال الحدي ـــم ط ـــن التَّعلُّ ـــوع م ن

التَّباعـــد الجســـدي.

ها: ة فوائد أهمُّ للتَّعليم الإلكتروني عدَّ
ــة لإكتســـاب المهـــارات والخـــبرات   تقليـــل التَّكاليـــف كذلـــك التَّعليـــم الإلكـــتوني متـــاح لجميـــع الفئـــات العمريّـَ

ــم ، وصديـــق للبيئـــة . المرونـــة فهـــو لا يحتـــاج إلى وقـــت معـــينَّ للتَّعلّـُ

مفهوم الفيديو التَّفاعلي:
بيـــة والتَّعليـــم يعُطـــي فرُصـــاً أفضـــل للتَّعلُّـــم حيـــثُ يسُـــاعد عـــى  إنَّ إســـتخدام الفيديـــو التَّفاعـــي في مجـــال التَّ
ــاً يعُطـــي الفيديـــو التَّفاعـــي  اليَّـــات المختلفـــة في نظـــام تـــم التَّخطيـــط لـــه أيضـ التَّعبـــير عـــن الأنشـــطة والفعَّ
ـــوع  ـــم يهتـــمُّ بهـــذا النَّ ـــخص المتعلِّ ـــك تجـــد أنَّ الشَّ ـــم، لذل ـــل ودقيـــق بالنِّســـبة للمتعلِّ خـــبرات أكـــبر وبشـــكلٍ مفصَّ
ـــمعيَّة  م المعلومـــات السَّ ـــم،  يعُـــد الفيديـــو التَّفاعـــي مـــن الأســـاليب المســـتحدثة للتَّعليـــم حيـــثُ يقـــدِّ مـــن التَّعلُّ
ـــر فُـــرص  دة ويوفِّ البصريَّـــة وفقـــاً لإســـتجابات المتعلِّـــم  ويعتمـــد الفيديـــو التَّفاعـــي عـــى نظـــام النَّوافـــذ المتعـــدِّ

ـــة . اتيَّ ـــم وفقـــاً لسرعتـــه الذَّ ـــم للتَّحكُّ التَّفاعـــل للمتعلِّ

م  ”الـفـيـديــو التَّفاعلي كـــنـــوع مـــن أنـــواع الـتَّـعـلّـُ
الــغــيــر المتزامن“



92

أفكار تضُاف إلى الفيديو ليُصبح فيديو تفاعلي:
غط عليها تعمل بمثابة أزرار •   مناطق بارزة بمجرَّد الضَّ

ــم مـــن مشـــاهدة الفيديـــو مـــن جميـــع الإتِّجاهـــات والمســـارات  •   الفيديـــو ثـــلاثي الأبعـــاد ليتمكَّـــن المتعلّـِ
المختلفـــة داخـــل الفيديـــو 

•   إدخال البيانات 
ـــل يســـهم في إيجـــاد المحتـــوى  ـــهولة التَّنقُّ ة صفحـــات عـــى الإنتنيـــت لذلـــك يصبـــح مـــن السُّ •   ربـــط الفيديـــو بعـــدَّ

التَّفاعـــي بـــين المتعلِّـــم.



ري، تدريي  ــمَّ بيــة للعلــوم الإنســانيَّة، الأســتاذ المســاعد الدُّكتور نبيــل كاظم نهير الشِّ جامعــة البصرة/كلِّيَّــة التَّ
ــص المناهج وطرق  بيــة للعلــوم الإنســانيَّة، حاصــل عــى شــهادة الدُّكتــوراه في تخصُّ في جامعــة البصرة/كلِّيَّــة التَّ

راســات العُليــا )الماجســتير والدُّكتوراه(. ــة. أســتاذ مــادَّة المناهــج وطرق التَّدريس للدِّ تدريــس عامَّ

الجلسة 03

نبيل كاظم نهير
بروفيسور مساعد،

جامعة البصرة

ــالات, وأهـــم تلـــك  ــتَّى المجـ ــة  في شـ ــة وتقديميّـَ ــة وتربويّـَ ــة ومعرفيَّـ ــالم اليـــوم يشـــهد ثـــورة تكنولوجيَّـ إنَّ العـ
بـــوي والتَّعليمـــي,  ـــاع التَّ ـــة أصبحـــت تلعـــب دوراً حاســـماً في القطَّ بيـــة والتَّعليـــم، إذ أنَّ التَّقنيَّ المجـــالات مجـــال التَّ
ـــة بديلـــة يُمكـــن مـــن  ـــبب الرَّئيـــي لحاجـــة تقديـــم بيئـــة تعليميَّ ـــةً مـــع ظهـــور جائحـــة كورونـــا والَّتـــي كانـــت السَّ خاصَّ
ـــة والنَّفســـحركيَّة وقـــد  ـــة والوجدانيَّ خلالهـــا تقديـــم  المعلومـــات والمعرفـــة للطَّلبـــة وإكســـابهم المهـــارات الفكريَّ
تـــمَّ ذلـــك مـــن خـــلال مـــا يعُـــرف بالتَّعليـــم الإلكـــتوني، وهـــدف البحـــث الحـــالي للتَّعـــرُّف عـــى معوِّقـــات إســـتعمال 
ـــر  ـــة نظ ـــن وجه ـــة م ـــى عيِّن ـــث ع ـــصر البح ـــصرة، وقـــد اقت ـــة الب ـــة في جامع بي ـــات التَّ ـــتوني في كلِّيَّ ـــم الإلك التَّعلي
بيـــة في جامعـــة البـــصرة مـــن الذُّكـــور والإنـــاث وقـــد كانـــوا بواقـــع )220( طالبـــاً وطالبـــة, وتمثَّلـــت  ـــات التَّ طلبـــة كلِّيَّ

أداة البحـــث بإســـتبانة 30 فقـــرة مثَّلـــت معوِّقـــات إســـتعمال التَّعليـــم الإلكـــتوني في جامعـــة البـــصرة.

 وقد أظهرت نتائج البحث ما يلي:
1. تعاني عيَّنة البحث من معوِّقات في إستعمال التَّعليم الإلكتوني.

ات )الجنس , المرحلة الدراسية(. 2. عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائيَّة ترجع لمتغيرَّ
3. وقد تمَّ وضع عدداً من الحلول والمقتحات للحدّ من معقوِّقات التَّعليم الإلكتوني.

مشكلة البحث
راســـة  بيـــة والتَّعليـــم وعـــى مختلـــف المراحـــل الدِّ إنَّ ظهـــور التَّعليـــم الإلكـــتوني كنمـــط جديـــد في مجـــال التَّ
ــةً ولـــد مشـــكلة كبـــيرة تحتـــاج إلى حـــل جـــذري وهـــي بمـــدى إســـتعمال هـــذا التَّعليـــم ومـــدى مـــا يواجـــه مـــن  كافّـَ
معوِّقـــات خـــلال إســـتعماله مـــن قِبَـــل الطَّلبـــة، وتطبيقـــه يعُـــدُّ مـــن الوســـائل الَّتـــي تسُـــاعد عـــى تطويـــر العمليَّـــة 

”معوِّقات إســـتعمال التَّعليم الـألـكـتـرونــــي فـــــــي 
كــلِّــيَّـــــات التَّربيـــة فـــي جامعـــة البصـــرة“
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رجـــة  م العلـــم والتَّعليـــم يصبـــح متميَّـــزاً لأكـــبر عـــدد مـــن الطَّلبـــة ومعتمـــداً بالدَّ ــاً لتقـــدُّ التَّعليميَّـــة ويكـــون هدفـ
ـــا المعلومـــات والإتِّصـــالات، ومجـــال التَّعليـــم في  الرَّئيســـيَّة عـــى أحـــدث التَّطـــوُّرات الكبـــيرة في مجـــال تكنولوجي
ــدةً  ــا جاهـ ــكلِّ طاقتهـ ول بـ ــدُّ ــعى الـ ــي تسـ ــة الَّتـ ــتويات التَّعليميَّـ ــد المسـ ــدُّ أحـ ــالي يعُـ ــم العـ ــات، والتَّعليـ الجامعـ
ـــة لتطويـــر نظامهـــا والإســـتفادة مـــن مختلـــف التَّطـــوُّرات مـــن أجـــل النُّهـــوض  ـــة والمادِّيَّ وموظِّفـــةً كوادرهـــا البريَّ
ــات وضـــمان  ــن المعلومـ ــير مـ ــم الكبـ ــذا الزَّخـ ــع هـ ــل مـ ــادرة عـــى التَّعامـ ــة قـ ــاءات بريّـَ ــة كفـ ــة تنميـ ــه ومحاولـ بـ

ـــال لمختلـــف الفئـــات التَّعليميَّـــة. تكويـــن جوهـــر تعليـــم فعَّ

ــت  ــم فأصبحـ ــن التَّعليـ ــط مـ ــذا النَّمـ ــت هـ ــد تبنَّـ ــة قـ ــات التَّعليميَّـ سـ ــات والمؤسَّ ـــن الجامعـ ــد م ــأنَّ العديـ ــا بـ وجدنـ
ــا بعـــدم وضـــوح أهـــداف  متهـ ــاراً إســـتاتيجيا لمواجهـــة معوِّقـــات عديـــدة يـــأتي في مقدِّ ــاره خيـ ــر إليـــه باعتبـ تنظـ
ـــلبيَّة  التَّعليـــم الإلكـــتوني والغايـــة الرَّئيســـيَّة مـــن تطبيقـــه مضيفـــاً إليـــة ضعـــف خدمـــة الإنتنـــت والإتِّجاهـــات السَّ
نحـــو إســـتعمال هـــذا النَّـــوع مـــن التَّعليـــم، وضعـــف إمتـــلاك المهـــارات اللازمـــة مـــن قِبَـــل المدرِّســـين والطَّلبـــة 
بـــوي والتَّعليمـــي في مجـــال التَّعليـــم  لإســـتعمال هـــذه التَّقنيـــة وقلَّـــة وجـــود البرامـــج التَّدريبيَّـــة لتطويـــر الـــكادر التَّ
ـــد النُّمـــوُّ في مجـــال التَّعليـــم الإلكـــتوني إلا  ـــال الكبـــير عـــى التَّعليـــم الجامعـــي, ورغـــم تزاي الإلكـــتوني، والإقب
ـــة  ـــة تعليميَّ ـــه يواجـــه معوِّقـــات عديـــدة في مجـــال إســـتعماله وتطبيقـــه, وهـــذا مـــا دعـــى إلى ضرورة توفـــير بيئ أنَّ
ــة والعالميَّـــة العلميَّـــة في مجـــال  ألكتونيَّـــة مناســـبة, وهـــذا الأمـــر مـــا أوصـــت بـــه المؤتمـــرات والنَّـــدوات العربيّـَ

التَّعليـــم الإلكـــتوني.

يَّة البحث أهمِّ
يَّة البحث  بالنِّقاط الآتية: تتمثَّل أهمِّ

يَّـــة كبـــيرة في الآونـــة الأخـــيرة نظـــراً للإندمـــاج الكبـــير بـــين تكنولوجيـــا الإتِّصـــال  1. إنَّ التَّعليـــم الإلكـــتوني ذات أهمِّ
والمعلومـــات في العمليَّـــة التَّعليميَّـــة.

ـــين في مجـــال تكنولوجيـــا المعلومـــات ومـــا يوفِّـــره  2. التَّعليـــم الإلكـــتوني أصبـــح محـــور إهتـــمام الخـــبراء والمختصِّ
التَّعليـــم الإلكـــتوني مـــن دعـــم وتشـــجيع للتَّعلُّـــم التَّفاعـــي.

ــة مـــن  ــة والتِّقنيَّـ ــاط التَّعليميّـَ ــا الكثـــير في الأوسـ ــر الَّتـــي إهتـــمَّ بهـ ــدُّ التَّعليـــم الإلكـــتوني مـــن الظَّواهـ 3. يعُـ
ـــة الحديثـــة  في  ـــرق والأســـاليب التَّعليميَّ ـــرز  الطُّ ـــة وأصبـــح  مـــن أب بويَّ ـــدوات واللقـــاءات التَّ خـــلال المؤتمـــرات والنَّ

التَّعليـــم العـــالي.
4. إســـتخدام التَّعليـــم الإلكـــتوني كأداة لتوصيـــل المـــواد العلميَّـــة للطَّلبـــة، والإهتـــمام  العـــالي مـــن قبـــل 

بيـــة والتَّعليـــم. ســـات التَّ ســـات التَّعليـــم العـــالي ومؤسَّ مؤسَّ
م بإســـتعمال التَّعليـــم الإلكـــتوني ومحاولـــة وضـــع الحلـــول  ــر عـــى التَّقـــدُّ 5.  تحديـــد المعوِّقـــات الَّتـــي تؤثّـِ

ـــليمة لهـــا والَّتـــي تعمـــل عـــى دعـــم العمليَّـــة التَّعليميَّـــة. السَّ

أهداف البحث
يهدف البحث الحالي إلى:

بية في جامعة البصرة. 1. التَّعرُّف عى معوِّقات إستعمال التَّعليم الإلكتوني لدى طلبة كلِّيَّات التَّ
2. التَّعرُّف عى الفُروق في الإجابات حسب متغيرِّ الجنس )الذُّكور، الإناث(.
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التَّوصيات
ة: يُوصي الباحث بتوصيات عدَّ

عـــم المـــادِّي لتوفـــير مُســـتلزمات وتقنيَّـــات التَّعليـــم الإلكـــتوني مـــن حواســـيب ووســـائل عـــرض  1. توفـــير الدَّ
إلكتونيَّـــة وشـــبكات إتِّصـــالات عـــبر الإنتنـــت، وقواعـــد بيانـــات ومكتبـــات إفتاضيَّـــة مـــع شـــبكاتها، وقاعـــات وتأثيـــث 

ـــوع مـــن التَّعليـــم. مناســـب لهـــذا النَّ
ـــين بمـــا يتناســـب معهـــم، وإعـــداد الطَّلبـــة  ــين المختصِّ 2. زيـــادة إعـــداد المختـــبرات وأجهـــزة الحاســـوب والفنِّيّـِ

ليســـهِّل عمليَّـــة تطبيـــق التَّعليـــم الإلكـــتوني.
بية.  3. العمل عى  توظيف التَّعليم الإلكتوني كتعليم رئيي وليس ثانوي في كلِّيَّات التَّ

راسيَّة. 4. تدريب الأساتذة عى إستخدام تقنيَّات التَّعليم الإلكتوني وتوظيفها في المناهج الدِّ
5. إقامـــة دورات تدريبيَّـــة للتَّدريســـيِّين والطَّلبـــة عـــى إســـتعمال وســـائل تكنولوجيـــا المعلومـــات والإتِّصـــالات 

والبرمجيَّـــات التَّعليميَّـــة.
م المعـــرفي  ـــة التَّقـــدُّ ـــا لمواكب دة في جامعتن ـــات التَّعليـــم الإلكـــتوني المتعـــدِّ 6. ينبغـــي إعتـــماد وســـائل وتقنيَّ

ـــة. ـــة والجامعـــات العالميَّ ـــا العراقيَّ ـــة بـــين جامعتن ـــين ولتجســـير الهويَّ والتِّقنـــي الهائلَ
7. نظـــراً لوجـــود بعـــض المعوِّقـــات في التَّعليـــم الإلكـــتوني، ويجـــب أن لايكـــون التَّعليـــم الإلكـــتوني بديـــلاً عـــن 

ـــدة.  ـــلاً عنـــه بصـــورةٍ جيِّ التَّعليـــم التَّقليـــدي بـــل مكمَّ
ـــة في  بي ـــات التَّ ـــة في كلِّيَّ ـــا دورات تطويريَّ ـــام فيه ـــي، تقُ ـــم الإلـــكـــتـــرونـــ ـــوَّرة للتَّعلي ـــز مـــطـــ ـــاء مـــراكـــ 8. إنـــشـــ

الجامعـــات العراقيَّـــة.

المقترحات
م المقترحات الآتية: إستكمالاً لمتطلَّبات البحث الحالي  نقدُّ

1. إجراء دراسة تقويميَّة لتجربة التَّعليم الإلكتوني في الجامعات العراقيَّة.
2. إجراء دراسة مقارنة بين التَّعليم الإلكتوني والتَّعليم التَّقليدي.

بيـــة في  ـــات التَّ ـــة عـــن معرفـــة أثـــر إســـتعمال التَّعليـــم الإلكـــتوني في تحصيـــل طلبـــة كلِّيَّ 3. إجـــراء دراســـة تجريبيَّ
ـــة. أحـــد المـــواد التَّعلميَّ

4. إجراء دراسة عن واقع التَّعليم الإلكتوني في الجامعات العراقيَّة.



الجلسة 04

ب. أمجد البدران
أستاذ جامعي،

جامعة البصرة

ـــابقة -2019 ـــنة السَّ ــذي اســـتخُدم خـــلال السَّ كيـــز عـــى التَّعليـــم الإلكـــتوني الّـَ الهـــدف مـــن المحُـــاضرة كان التَّ
ــذي كان بديـــل عـــن التَّعليـــم الحضـــوري بســـبب جائحـــة كورونـــا الَّتـــي  ـــنة الحاليَّـــة 2021-2020 والّـَ 2020 والسَّ
ـــلل وأثَّـــرت تأثـــيراً ســـلبيَّاً عـــى كلِّ المرافـــق ومنهـــا التَّعليـــم ســـواءً في المـــدارس أو الثَّانويَّـــات  أصابـــت العـــالم بالشَّ

ــى الجامعـــات.  وحتّـَ

حـــت مفهـــوم التَّعليـــم الإلكـــتوني والتَّعليـــم عـــن بعُـــد.  نـــت المحـــاضرة شرح مراحـــل تطـــوُّر التَّعليـــم ثـــمَّ وضَّ تضمَّ
ــرُّق إلى  ــم التَّطـ ــا تّـَ ــلوب التَّعليـــم التَّقليـــدي والتَّعليـــم الإلكـــتوني. بعدهـ ــةً بـــين أسُـ تناولـــت المحـــاضرة مقارنـ

ــم عـــن بعُـــد. يـــة التَّعلّـُ أنـــواع التَّعليـــم الإلكـــتوني وأهمِّ

بيـــة القرنة/جامعـــة البـــصرة، وكيـــف تـــمَّ أداء التَّعليـــم  ركَّـــزت المحـــاضرة عـــى تجربـــة قســـم الكيمياء/كلِّيَّـــة التَّ
ـــات الإلكتونيَّـــة المسُـــتخدمة في القســـم وكيفيَّـــة أخـــذ الحضـــور  الإلكـــتوني والمدمـــج وكذلـــك نـــوع المنصَّ

ــدة. ــرى عديـ ــور أخُـ ــاضرات وأمُـ ونـــر المحُـ

ــات الَّتـــي توُاجـــه التَّعليـــم الإلكـــتوني وختمـــت المحُـــاضرة بمقتحـــات  يّـَ وأوضحـــت المحُـــاضرة العقبـــات والتَّحدِّ
ــذا النَّـــوع مـــن التَّعليـــم. ــر هـ لغـــرض تطويـ

ـــابقة -2019 ـــنة السَّ ــذي اســـتخُدم خـــلال السَّ كيـــز عـــى التَّعليـــم الإلكـــتوني الّـَ الهـــدف مـــن المحُـــاضرة كان التَّ
ــذي كان بديـــل عـــن التَّعليـــم الحضـــوري بســـبب جائحـــة كورونـــا الَّتـــي  ـــنة الحاليَّـــة 2021-2020 والّـَ 2020 والسَّ
ـــلل وأثَّـــرت تأثـــيراً ســـلبيَّاً عـــى كلِّ المرافـــق ومنهـــا التَّعليـــم ســـواءً في المـــدارس أو الثَّانويَّـــات  أصابـــت العـــالم بالشَّ

ــى الجامعـــات.  وحتّـَ

حـــت مفهـــوم التَّعليـــم الإلكـــتوني والتَّعليـــم عـــن بعُـــد.  نـــت المحـــاضرة شرح مراحـــل تطـــوُّر التَّعليـــم ثـــمَّ وضَّ تضمَّ

”التَّعليم الـألـكـتـرونـي فـــي ظـــلِّ جـائـحـة كــورونــا 
ـــة تطويره“ وكيفيَّ
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ــرُّق إلى  ــم التَّطـ ــا تّـَ ــلوب التَّعليـــم التَّقليـــدي والتَّعليـــم الإلكـــتوني. بعدهـ ــةً بـــين أسُـ تناولـــت المحـــاضرة مقارنـ
ــم عـــن بعُـــد. يـــة التَّعلّـُ أنـــواع التَّعليـــم الإلكـــتوني وأهمِّ

بيـــة القرنة/جامعـــة البـــصرة، وكيـــف تـــمَّ أداء التَّعليـــم  ركَّـــزت المحـــاضرة عـــى تجربـــة قســـم الكيمياء/كلِّيَّـــة التَّ
ـــات الإلكتونيَّـــة المسُـــتخدمة في القســـم وكيفيَّـــة أخـــذ الحضـــور  الإلكـــتوني والمدمـــج وكذلـــك نـــوع المنصَّ

ــدة. ــرى عديـ ــور أخُـ ــاضرات وأمُـ ونـــر المحُـ

ــات الَّتـــي توُاجـــه التَّعليـــم الإلكـــتوني وختمـــت المحُـــاضرة بمقتحـــات  يّـَ وأوضحـــت المحُـــاضرة العقبـــات والتَّحدِّ
ــذا النَّـــوع مـــن التَّعليـــم. ــر هـ لغـــرض تطويـ

مراحل تطوُّر التَّعليم:
المرحلة الأولى:

رس  ــدَّ ــة الـ ــم والطَّالـــب في قاعـ ــال بـــين المعلّـِ ــثُ كان الإتِّصـ ــدي حيـ ــم التَّقليـ ــام 1983:عـــصر التَّعليـ ــل عـ ــا قبـ مـ
د. حســـب جـــدول دراسي محـــدَّ

المرحلة الثَّانية:
دة حيـــث اســـتخُدمت فيهـــا أنظمـــة تشـــغيل وينـــدوز والماكنتـــوش  مـــن عـــام 1984 - 1993: عـــصر الوســـائط المتعـــدِّ

والأقـــراص الممغنطـــة والمدمجـــة كأدوات رئيســـيَّة لتطويـــر التَّعليم.

المرحلة الثَّالثة:
بكة العالميَّة للمعلومات )الإنتنت(. من عام 1993 - 2000: ظهور الشَّ

المرحلة الرَّابعة:
ـــة للمعلومـــات حيـــث أصبـــح تصميـــم المواقـــع عـــى  ـــبكة العالميَّ ـــاني للشَّ مـــن عـــام 2001 ومـــا بعدهـــا: الجيـــل الثَّ

ـــبكة أكـــر تقدمـــاً. الشَّ

أنواع التَّعليم الإلكتروني:
:)Synchronous Learning( التَّعليم الإلكتروني المتزامن

ارســـين عـــى الهـــواء مبـــاشرةً ليتـــم بينهـــم إتصـــال متزامـــن  ـــم مـــع الدَّ وهـــو تعليـــم الكـــتوني يجتمـــع فيـــه المعلِّ
ـــو. ـــوت أو الفيدي ـــص )Chat(، أو الصَّ بالنَّ

:)Asynchronous Learning(  التَّعليم الإلكتروني غير المتزامن
ــة  ــع خطّـَ ــادر مـ ــع المصـ ــم مـــن وضـ ــم غـــير المتزامـــن يُمكِّـــن المعلّـِ ارس، والتَّعلّـُ ــدَّ ــم والـ ــال بـــين المعلّـِ ــو إتَّصـ وهـ
ــادات  ــع إرشـ ــت ويتِّبـ ــع في أيِّ وقـ ــب للموقـ ــل الطَّالـ ــمَّ يدخـ ــي، ثـ ــع التَّعليمـ ــم عـــى الموقـ التَّدريـــس والتَّقويـ

ــم. ــع المعلّـِ ــن مـ ــال متزامـ ــاك إتِّصـ ــون هنـ ــم دون أن يكـ ــام التَّعلّـُ ــم في إتمـ المعلّـِ
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:)Blended Learning( التَّعليم المدمج
ــم، فهـــو  يســـتعمل المتزامـــن تـــارةً وغـــير المتزامـــن تـــارةً أخـــرى، حســـب النَّشـــاطات المقتحـــة مـــن طـــرف المعلّـِ

ـــق نوعـــاً مـــن الإجتماعيَّـــة في التَّعليـــم. يـــة و يحقِّ ــم أكـــر حرِّ يعطـــي للمتعلّـِ

لبيَّات(: يات ) السَّ العقبات والتَّحدِّ
ـــوع  ـــة الَّتـــي أثبتـــت نجاحـــه، إلا أنَّ الإســـتخدام لهـــذا النَّ ـــوع مـــن التَّعليـــم والنَّتائـــج الأوَّليَّ ـــة لهـــذا النَّ رغـــم تلـــك الأهميَّ

يَّـــات ومنهـــا: مـــن التَّعليـــم لا زال في بداياتـــه حيـــث يواجـــه بعـــض العقبـــات والتَّحدِّ
تحديات تقنية: تتمثَّل بسوء الإنتنت أو عدم توفُّره لبعض الطَّلبة.

يَّات فنِّيَّة: تتمثَّل بعدم توفُّر البُنى التَّحتيَّة المتُكاملة )أجهزة، برمجيَّات، شبكات إتِّصال(. تحدِّ
يَّات أمنيَّة: تتمثَّل في الخصوصيَّة والقُدرة عى الإختاق. تحدِّ

ـــل عليهـــا مـــن خـــلال التَّعليـــم الإلكـــتوني غـــير معـــتف بهـــا مـــن طـــرف بعـــض  ـــهادات المتحصِّ يَّـــات تربويَّـــة: الشَّ تحدِّ
الجهـــات الرَّســـميَّة.

مقترحات لتطوير التَّعليم الإلكتروني:
1. يجب العمل عى إستخدام التَّكنولوجيا الحديثة

2. إيجاد مراكز تدريب  ذات مستويات راقية ومجهَّزة بأجهزة متطوِّرة
3. التَّوعية الإعلاميَّة بالتَّعليم الإلكتوني بشتَّى صوره

عم الفنِّي والمادِّي في سبيل النُّهوض بالتَّعليم الإلكتوني 4. توفير الدَّ
هادات الَّتي تعُطى عن بعُد لتشجيع الطَّلبة 5. الإعتاف بالشَّ



ـــهادة: 1999،  بيـــة الأساســـيَّة، تاريـــخ الحصـــول عـــى الشَّ ـــهادات: بكالوريـــوس التَّ المواليـــد: موصـــل - 1975، الشَّ
ـــى  ـــل ع ـــخ الحوص ـــاعد، تاري ـــدرِّس مس ـــة: م رجـــة العلميَّ ـــة، الدَّ ـــة الخاصَّ بي ـــس التَّ ـــق تدري ـــتير طرائ ـــص: ماجس التَّخصُّ
ـــة،  شـــهادة الماجســـتير: 2013، مـــكان العمـــل الحـــالي: رئاســـة جامعـــة الموصل/مســـؤول شـــعبة البحـــوث العلميَّ
ــف كتـــاب )الإدمـــان والإنتنـــت - 2007(، منشـــور في دار مجـــدلاوي للنَّـــر والتَّوزيـــع  -  الإنجـــازات العلميَّـــة: مؤلّـِ
ــم  ــل الفهـ ــخيصي العلاجـــي في تعديـ ــتاتيجية التَّدريـــس التَّشـ ــتخدام إسـ ــر إسـ ــتير إثـ ــالة الماجسـ الأردن -  رسـ
ــات – حاصـــل عـــى شـــهادت  ياضيّـَ ـــط وتنميـــة دافعيَّتهـــم نحـــو الرِّ ــاني المتوسِّ ـــف الثّـَ الخاطـــئ لـــدى طالبـــات الصَّ
دمـــات  ـــد والصَّ ـــة وتشـــخيص التوّحُّ بيـــة الخاصَّ ـــة في مجـــال التَّ دورة في جامعـــة أولدنبـــيرغ وجامعـــة فيشـــتا الألمانيَّ
ـــا – حضـــور  ـــذي أقيـــم في تركي ـــة الَّ ـــة الخاصَّ بي ـــال التَّ ـــتا في مج ـــيرغ وفيش ـــة أولدنب ـــن جامع ـــهادة م ـــيَّة – ش النَّفس
ـــة –  ـــات التَّعليـــم الإلكـــتوني الَّتـــي أقامتهـــا جامعـــة أولدنبـــيرغ وفيشـــتا الألمانيَّ ـــة عـــبر منصَّ ـــة الخاصَّ بي دورات التَّ
ـــة وخدمـــة المجتـــع  ـــد الخاصَّ ـــة في مراكـــز التَّوحُّ بيـــة الخاصَّ ـــد والتَّ إستشـــاري في مجـــال التَّشـــخيص لحـــالات التَّوحُّ
بيـــة الأساســـيَّة )2018( - إثـــر اســـتخدام إســـتاتيجيَّة التَّدريـــس التَّشـــخيصي  ــة التَّ – بحـــث منشـــور في مجلّـَ
قيقـــة  بيـــة الأساســـيَّة إثـــر إســـتخدام إســـتاتيجيَّة الدَّ ـــة التَّ ـــة، بحـــث منشـــور في مجلَّ افعيَّ العلاجـــي في تنميـــة الدَّ
ــاني الإبتـــدائي – بحـــث مقبـــول للنَّـــر ”قيـــاس المناعـــة النَّفســـيَّة  ـــفِّ الثّـَ ياضيَّـــات للصَّ الواحـــدة في تعليـــم الرِّ
ــول للنـــر  ــث مقبـ راسي 2020” – بحـ ــدِّ ــفِّ الـ ـ ـــص والصَّ ــا بالتَّخصُّ ــات وعلاقتهـ ــة للبنـ بيـ ــة التَّ ــات كلِّيّـَ ــدى طالبـ لـ
ـــات  ـــة للبن بي ـــة التَّ ـــة في كلِّيَّ ـــات قســـم الُّلغـــة العربيَّ ـــدى طالب ات ل ـــه ببعـــض المتغـــيرِّ ”مســـتوى الطُّمـــوح وعلاقت
بيـــة للبنـــات  ـــة النَّفســـيَّة/كلِّيَّة التَّ حَّ بـــوي والصِّ راســـيَّة الَّتـــي قمـــت بتدريســـها: • الإرشـــاد التَّ 2021” - المـــواد الدِّ
ـــة • التَّعليـــم  بيـــة الخاصَّ ياضيَّات/قســـم التَّ بيـــة الأساســـيَّة • مـــادَّة طرائـــق تدريـــس الرِّ بية/كلَّيِّـــة التَّ • أصـــول التَّ
ـــة  ـــة للبنـــات • إقامـــة دورة في كلِّيَّ بي ـــة النَّفســـيَّة/كلِّيَّة التَّ حَّ بيـــة للبنـــات • الصِّ ـــة التَّ بويَّة/كلِّيَّ الثَّانـــوي والإدارة التَّ
نـــدوق، الإشراف عـــى بحـــوث التَّخـــرُّج للمرحلـــة الرَّابعـــة  بيـــة للبنـــات حـــول التَّفكـــير الإبداعـــي والتَّفكـــير خـــارج الصُّ التَّ

بيـــة للبنـــات. ـــة وكلِّيَّـــة التَّ بيـــة الخاصَّ بيـــة الأساسيَّة/قســـم التَّ في كلِّيَّـــة التَّ
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ــخيص  ــاس والتَّشـ ــلال أدوات القيـ ــن خـ ــك مـ ــينِّ وذلـ ــير العاديـ ــال غـ ــرُّف عـــى الأطفـ ــاضرة إلى التَّعـ ــدف المحـ تهـ
ـــة،  بيـــة الخاصَّ ـــة لـــكلِّ فئـــة مـــن فئـــات التَّ ـــة، وإعـــداد البرامـــج التَّعليميَّ بيـــة الخاصَّ المناســـبة لـــكلِّ فئـــة مـــن فئـــات التَّ
ــة  بويّـَ ـــة وذلـــك لتحقيـــق أهـــداف البرامـــج التَّ بيـــة الخاصَّ كذلـــك إعـــداد طرائـــق التَّدريـــس لـــكلِّ فئـــة مـــن فئـــات التَّ
ـــة لـــكلِّ فئـــة  ـــة الخاصَّ ـــة والتَّكنولوجيَّ ـــة، وأيضـــاً إعـــداد الوســـائل التَّعليميَّ ـــة الفرديَّ بويَّ ـــة التَّ عـــى أســـاس مـــن الخطَّ
ــداد  ــمَّ إعـ ــم، ثـ ــات التَّعلّـُ ــمع أو صعوبـ ـ ــاف البـــصر أو السَّ ــة لضِعـ ــائل التَّعليميـ ــة كالوسـ ـ ــة الخاصَّ بيـ ــات التَّ ــن فئـ مـ
برامـــج الوقايـــة مـــن الإعاقـــة بشـــكلٍ عـــام، والعمـــل مـــا أمكـــن عـــى التَّقليـــل مـــن حـــدوث الإعاقـــة عـــن طريـــق عـــدد 

مـــن البرامـــج الوقائيَّـــة.

ة  قبل 2014 /6/10: بية الخاصَّ لمحة موجزة عن صفوف الترَّ
إنَّ هـذه التَّجرُبـة موجـودة في العـراق منـذ عـام 1978م ولازال العمـل بهـا قائمـاً. ومنـذ تلـك الفـتة تغيـب في 
صة الَّتـي تهتم بذوي الإعاقة ولكن مـا زالت توجد في  العـراق بشـكلٍ عـام المراكـز والمعاهـد والمـدارس المتخصِّ
ي حاجـة النَّـاس وحجـم الأشـخاص  ـة، ولكـن بشـكلٍ نـادر لا يلبّـِ بيـة الخاصَّ ة مـا يعُـرف بصفـوف التَّ المـدارس العراقيّـَ

المصابـين بهـذه الأمـراض جـراء الحـروب المتعاقبـة والأزمـات المتكـرِّرة منُـذُ مـا يقُـارب عقديـن مـن الزَّمن.
ـــة النُّطـــق  ـــون مـــن بطـــئ التَّعلـــم أو صعوب ـــن يعان ـــة هـــي الَّتـــي تســـتقبل الأطفـــال الَّذي ـــة الخاصَّ بي وصفـــوف التَّ
ـــةً مـــن  ـــديدة وحـــالات خاصَّ ـــد البســـيطة والشَّ ـــمع أو ضِعـــاف البـــصر إلى جانـــب حـــالات التَّوحُّ وكذلـــك ضِعـــاف السَّ
العـــوق الفيزيـــائي، وهـــذا يعتمـــد عـــى طلـــب الأهـــل وموافقتهـــم، وكذلـــك الأطفـــال الَّذيـــن لديهـــم إنخفـــاض 

هنيَّـــة البســـيطة. في مســـتوى الـــذَّكاء أو الإعاقـــة الذِّ
ــة الخاصـــة وتلاميـــذ يـــتاوح  ــة التبيـ ــر وجـــود معلمـ ــة الخاصـــة في المـــدارس إذا توافـ ويتـــم فتـــح صفـــوف التبيـ
عددهـــم مـــن 6 إلى 9 تلميـــذا داخـــل الصـــف وهـــذا مـــا يجعـــل مديريـــة التبيـــة توافـــق عـــى فتـــح صـــف خـــاص في 

مدرســـة معينـــة، فليســـت كل المـــدارس مشـــمولة بنظـــام التبيـــة الخاصـــة .
ــة، حيــث يتــمُّ نقلهــم  بيــة الخاصَّ يشــخِّص المعلِّــم المختــصّ الحــالات الَّتــي تســتوجب تحويلهــم إلى صفــوف التَّ
ــة، ويعتمــد تشــخيص التِّلميــذ عــى معايــير  فــوف الخاصَّ ـة إلى الصُّ فــوف الإعتياديّـَ بعــد فــتة معيَّنــة مــن الصُّ
، بعــد ذلــك تســتمر  ــف، أو يتــمُّ نقــل البعــض منهــم بعــد تكــرار رســوبهم في صــفّ معــينَّ تتعلَّــق بحركتــه داخــل الصَّ
ــهريَّة والتَّقاريــر الَّتــي  ــفِّ المختــصّ، وكذلــك التَّقاريــر الشَّ كتابــة الملاحظــات اليوميَّــة الَّتــي يقــوم بهــا معلِّــم الصَّ

ــة. فــوف الخاصَّ هــم بالصُّ مهــا المعلِّــم المســؤول عــن التَّشــخيص وتحديــد مــن هُــم بحاجــة لضمِّ يقدِّ

مدى تأثير الحرب على عقليَّة الطِّفل بعد 10/ 6 / 2014 بعد التَّحرير:
ة لكنَّها تبقى بصورة قليلة  بية الخاصَّ ـنوات الأخيرة لإفتتاح مدارس للتَّ رغم أنَّ محافظة نينوى شـهدت في السَّ
ومخجلـة، لكنَّهـا تعـاني من مشـاكل عديـدة، منها نقص الأدوات التَّعليميَّة والوسـائل التَّوضيحيَّـة، بالإضافة لعدد 
فـوف القليلـة في أبنيـة المدرسـة، وكذلـك نقـص كبـير في المقاعـد ووسـائل الرَّاحـة مـن تدفئـة و تبريـد  الصُّ

وغيرهـا، وتخـوِّف الأهـالي مـن نظـرة المجتمـع إلى أبنائهـم الَّتـي قـد تسـتمر إلى مـا بعـد هـذه المرحلة.
ـــر  ث عنهـــا قـــد تنطبـــق عـــى محافظـــات العـــراق باســـتثناء مدينـــة الموصـــل الَّتـــي دمِّ هـــذه المشـــاكل الَّتـــي نتحـــدَّ
ـــل الحـــرب الأخـــيرة كانـــت تضـــم مـــا يقـــارب مـــن )115( مدرســـة  ـــة نينـــوى قب فيهـــا عـــدد كبـــير مـــن المـــدارس، فتبي
ــا  ــتفيدين منهـ ــدد المسـ ــا، وعـ ــة وخارجهـ ــز المدينـ ــة بـــين مركـ ــة، موزَّعـ ـ ــدد المعلِّمـــين الخاصَّ ــال، وعـ ــة الأطفـ لتبيـ

ــم ومعلِّمـــة. فـــوف مـــا يقـــارب )224( معلّـِ كانـــوا )1725( القائمـــين عـــى هـــذه الصُّ

ة بين الواقع والطُّموح“ ”التَّربية الخاصَّ
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ة  بعد 2014 /6/10 بعد تحرير المدينة: بية الخاصَّ لمحة موجزة عن صفوف الترَّ
المدينـــة اليـــوم تشـــهد حـــالاً مزريـــاً في ملـــف التَّعليـــم، فقـــد تعـــرَّض عـــدد كبـــير منهـــا للتَّدمـــير بشـــكل كامـــل 
ـــف الإعتيـــادي يزيـــد عـــى )60( تلميـــذاً، وغابـــت صفـــوف  وعـــدد آخـــر بشـــكل جـــزئي، وأصبـــح عـــدد الطَّلبـــة في الصَّ
ـــة وقـــلَّ الإهتـــمام بهـــا، رُغـــم أنَّ الحاجـــة ملـــح الحـــرب، بســـبب الإعـــداد الكبـــير للمعاقـــين  بيـــة الخاصَّ لوجودهـــا بعـــد التَّ

ـــاً. جســـديَّاً ونفســـيَّاً وذهنيَّ
وبمـــا أنَّ بلدنـــا شـــهد حروبـــاً متعاقبـــة وظروفـــاً أمنيَّـــة قاســـية، وآخرهـــا ســـقوط عـــدد مـــن المحافظـــات بيـــد 
العصابـــات الإرهابيَّـــة، واســـتمرَّت لســـنوات تحـــت وطـــأة حُكمهـــم، مـــما ســـبَّب إبتعـــاد الأطفـــال عـــن المـــدارس، ولم 
تنتـــه أزمتهـــم بســـهولة، ولكنَّهـــا انقضـــت برحيـــل عـــدد كبـــير مـــن أقربائهـــم، بالإضافـــة لدمـــار مُدنهُـــم، مـــما ســـبَّب 
ـــد شـــديدة إضافـــةً إلى ظهـــور اضطرابـــات نفســـيَّة  ـــة وظهـــور حـــالات توحُّ صدمـــات وأزمـــات نفســـيَّة وإعاقـــات بدنيَّ
لـــدى الأطفـــال، ومـــن هنـــا علينـــا أن نهتـــمَّ بالأطفـــال الَّذيـــن لديهـــم هـــذه الإضطرابـــات وتشـــخيصها بشـــكلٍ 
جيِّـــد وبإســـتخدام مقاييـــس وإختبـــارات نفســـيَّة ودراســـة حالاتهـــم بشـــكلٍ جديـــد وتوفـــير المـــدراس والمراكـــز 
ـــة  ـــة لتأهيلِهِـــم ودمجهِـــم بالمجتمـــع ووضـــع دور أســـاسي لهـــم بالمجتمـــع وتنميـــة مهاراتهـــم الفنِّيَّ ـــة والخاصَّ العامَّ

. راســـيَّة وإيصالهـــم لـــبرِّ الأمـــان والتَّكيُّـــف مـــع أقرانهـــم الطَّبيعيـــينِّ والموســـيقيَّة والدِّ

ة: بية الخاصَّ الطُّموح لتطوير واقع الترَّ
ة ترُاعى بها الحداثة والتَّطوُّر  بية الخاصَّ 1. توفير المدارس الَّتي تستوعب أطفال التَّ

ة ة عى الأساليب الحديثة للتَّعليم والتَّأهيل لذوي الإحتياجات الخاصَّ بية الخاصَّ 2. تدريب معلِّمي التَّ
ـــد وفـــرط الحركـــة والإحـــالات  صـــين بالتَّشـــخيص لكشـــف الحـــالات مـــن بطـــئ تعلُّـــم والتَّوحُّ 3. الإعتـــماد عـــى المتخصِّ

الأخُـــرى والإعتـــماد عـــى مقاييـــس ومشـــخصين ذَوي خـــبرة في هـــذا المجـــال لتشـــخيص الحـــالات
ة  بية الخاصَّ 4. توفير الوسائل التَّعليميَّة الَّتي تساعد المعلِّمين عى التَّواصل مع أفراد التَّ

ـــةً “أطفـــال متلازمـــة داون والتَّخلُّـــف العقـــي” والإعاقـــات  ـــة وخاصَّ 5. إنشـــاء مراكـــز تأهيـــل لـــذَوي الإحتياجـــات الخاصَّ
بـــكلِّ أنواعهـــا



ــاً  ــوشي لديهـــا دكتـــوراه في تقنيَّـــات التَّعليـــم، هـــي حاليَّـ البروفيســـور الدُّكتـــورة باســـمة جميـــل جرجيـــس الطّـُ
بيـــة للعلـــوم الإنســـانيَّة بجامعـــة الموصـــل. مديـــر مركـــز التَّعليـــم المســـتمرّ، أســـتاذ مســـاعد بكلِّيَّـــة التَّ

الجلسة 05

ب. د. باسمة جميل 
جرجيس الطوشي

بروفيسور مساعد،
جامعة الموصل

ـــي والتَّفاعـــل  فِّ ــم في التَّدريـــس الصَّ تهـــدف المقالـــة إلى التَّعـــرُّف عـــى أهـــم الكفـــاءات الَّتـــي يحتاجهـــا المعلّـِ
بـــه في التَّعلُّـــم المدمـــج ســـواءً مـــن خـــلال التَّعلُّـــم الإلكـــتوني المتُزامـــن وغـــير المتُزامـــن ومـــا هـــي أدوار  مـــع طلُاَّ
ـــة بعـــد جائحـــة كورونـــا الَّـــذي شـــكَّل  ســـة التَّعليميَّ المعلِّـــم وفـــق التَّعلُّـــم الإلكـــتوني. وكذلـــك التَّغيـــير في المؤسَّ

ـــم الإلكـــتوني . ـــة التَّعلُّ أسرع خطـــوةً في تعميـــم تجرب

المفاصل الأساسيَّة لتدريب المعلِّم
التَّدريب المهَِني للمعلِّم

ــم والَّتـــي تشـــمل تنميـــة القـــدرات في  التَّدريـــب المهَِنـــي يرتبـــط معنـــاه بالتَّنميـــة المهِنيَّـــة المسُـــتدامة للمعلّـِ
ــاعد  ــي تسـ ــم الَّتـ ـــا التَّعليـ ـــف تكنلوجي ــن توظي ـــلاً عـ ــة فض بويّـَ ــة والتَّ ــة والعمليَّـ ـــة النَّظريّـَ ــات الأكاديميَّ صـ التَّخصُّ

ــم ووســـائله. ــم في تطويـــر أدوات التَّعلّـُ المعلّـِ

المرحلة الأولى: التَّدريب قبل الخدمة
ســـات إعـــداد المعلِّمـــين والمدرِّســـين  ـــة في مؤسَّ ـــة والتَّدريبيَّ وهـــذا يعتمـــد عـــى نـــوع و حداثـــة البرامـــج التَّعليميَّ
بويَّـــة أو المعاهـــد الَّتـــي تهـــدف إلى مُخرجـــات بريَّـــة ذات كفـــاءة تدريســـيَّة عاليـــة وتلبِّـــي  ســـواءً في الكلِّيَّـــات التَّ

متطلِّبـــات العـــصر.

المرحلة الثَّانية: التَّدريب أثناء الخدمة
ـــوع مـــن التَّدريـــب إلى تنميـــة وتطويـــر أداء عمـــل المعلِّمـــين والمدرِّســـين طيلـــة ســـنوات عملهـــم  يهـــدف هـــذا النَّ
ـــة مـــن حيـــث حداثـــة المناهـــج وطرائـــق تدريســـها  ســـات التَّعليميَّ في التَّدريـــس بمـــا ينســـجم مـــع تطلُّعـــات المؤسَّ

ـــة. يَّ فِّ ـــة الصَّ وتقنيَّاتهـــا وأســـاليب التَّعامـــل مـــع المواقـــف التَّعليميَّ

”تدريـب المعلِّمين على التَّعلُّم الإلكتروني“
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وفيما يي سنعرض ملخَّصاً لهذه المحاضرة المتميِّزة, والَّتي ركَّزت عى المحاور التَّالية:

1. تدريب المعلِّمين وجائحة كورونا
جائحة كوفيد- 19 أصبح النَّهج العالمي يتطلَّع نحو رؤى جديدة في تطوير سياسة التَّعليم ونوع التَّعلُّم وإعادة 
سات التَّعليميَّة ولاسيما في المدارس والتَّفكير بأساليب التَّحوُّل إلى بيئات  يَّة في المؤسَّ فِّ النَّظر بالبيئة الصَّ
التَّعلُّم الإلكتوني وخلق بيئة تعلميَّة تفاعليَّة بين المعلِّم  التَّكنلوجيا الحديثة وبإتِّجاه  التَّعامل مع  يَّة تجيد  صفِّ
يتمُّ  وسوف  الرَّقمي  العصر  متطلَّبات  مع  يتناسب  بما  التَّواصل  وتقنيَّات  التَّعليمي  والمحتوى  والمتعلِّم 
وء عى ضرورة تدريب المعلِّمين وإكسابهم مهارات التَّعليم الإلكتوني والتَّعامل مع أدواته. ولرفع  تسليط الضَّ
العاجلة من جهةٍ  التَّدريبيَّة  تلبية الإحتياجات  التَّكنلوجي من جهة و  الجانب المهَِني  أداء المعلِّم وتنمية  كفاءة 
سات  سات التَّعليميَّة اتَّجهت المؤسَّ حَّي وعدم ضياع فرصة التَّعليم للمؤسَّ أخُرى وفي ظلِّ إجراءات الحجر الصِّ
للتَّدريب  الخيار  الحاجة إلى تدريب المعلِّمين وكان  التَّعليم والتَّعلُّم الإلكتوني ومن هنا برزت  التَّعليميَّة إلى 
ورات  الدَّ عبر  وذلك  الجديدة  التَّعلُّم  بيئات  في  والتَّعلُّم  التَّعليم  عمليَّة  لدعم  الحضوري  من  بدلاً  الإلكتوني 
سات التَّعليميَّة  والنَّدوات والورش التَّطبيقيَّة عن آليَّات التَّعليم الإلكتوني وأدواته. عى سبيل المثال المؤسَّ
العديد من  بإقامة  جامعة الموصل  الجامعيَّة ومن ضمنها  سات  بدأت كل المؤسَّ العراق, حيث  والجامعيَّة في 

ورات و الورش خلال العام الماضي وبدءاً من شهر آذار سنة 2020 لتلبية متطلِّبات تدريب المدرسين. الدَّ

2. تدريب المعلِّمين بعد جائحة كورونا
ماذا يتطلَّب تدريب المعلِّمين؟

التَّعلُّميَّة والَّتي تعتمد  التَّعليميَّة –  يتطلَّب تدريب المعلِّمين إلى توظيف تكنلوجيا المعلومات في العمليَّة 
إغناء بيئة التَّدريب بما ينسجم مع عصر المعلوماتيَّة من جهة وتغيير دور المعلِّم في العصر الرَّقمي من جهةٍ 
أدوات  إستخدام  عى  به  طلاَّ بمساعدة  مطالباً  أصبح  للمعلومات,  ناقلاً  المعلِّم  يكون  أن  من  فبدلاً  أخُرى. 
التَّعلُّم  وجعل  للطَّالب  الفعي  الأداء  عى  كيز  والتَّ المعرفة,  وبناء  وتحليلها  المعلومات  عن  للبحث  تعليميَّة 

عمليَّة تشاركيَّة تفاعليَّة بإستخدام الوسائط الحاسوبيَّة التَّفاعليَّة.

3. دور المعلِّم والتَّعلُّم الإلكتروني
ما هو دور المعلِّم في التَّعلُّم الإلكتوني؟

يتميَّز دور المعلِّم في عالم التَّحوُّل إلى التَّعلُّم الإلكتوني بما يي:
التَّعليم غير المبُاشر ومساعدة  الباشر إلى  التَّعليم  التَّحوُّل من  أي  للتَّعليم  ه والمدرِّب والميُسرَّ  أوَّلاً: الموجَّ

الطَّلبة عى البحث والتَّقصيِّ عن المعلومات في بيئة تعلُّم تعاونيَّة إلكتونيَّة.

صي. ثانياً: المرشد الأكاديمي لطلبته ونقصد بهذه الفقرة كيفيَّة تطوير المعلِّم لطلته في المجال التَّخصُّ

ثالثاً: التَّحوُّل من العمل الفردي إلى عضو في فريق تعاوني.

رابعاً: تحوُّل المعلِّم من مصدر للمعلومات إلى مستشار في التَّعلُّم الإلكتوني ففي بيئات التَّعلُّم المعتمدة 
البحث  في  المعلوماتيَّة  البيئة  إستثمار  عى  طلبته  مساعدة  المعلِّم  دور  يكون  الإلكتوني,  التَّعلُّم  عى 
شبكات  إستخدام  إلى  الوصول  في  ومساعدتهم  والتَّعلُّم  التَّعليم  لمهام  الملائمة  المعلومات  مصادر  عن 

ات التَّعليميَّة وغيرها. الحاسوب والتَّقنيَّات المرتبطة بها كأدوات للتَّعليم والمنصَّ
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4. كفايات التَّعليم الإلكتروني
ما هي الكفايات الأساسيَّة في التَّعليم الإلكتوني المطلوبة مستقبلاً؟

ــة  ــة وتخـــصُّ مفاهيـــم التَّعليـــم الإلكـــتوني وأنواعـــه وأهميَّتـــه في التَّعليـــم وإدارة أنظمـ ــات معرفيَّـ أوَّلاً: كفايـ
ــق بالجانـــب المعـــرفي لمتطلَّباتـــه. ــا يتعلّـَ ــم الإلكـــتوني وكلُّ مـ التَّعلّـُ

ثانياً: كفايات أدائيَّة وتتمثَّل في كيفيَّة التَّعامل مع تكنولوجيا التَّعليم في التَّعلُّم الإلكتوني.

5. مقترحات تدريبيَّة
إجراء دورات تعليميَّة وتدريبيَّة في الجوانب الآتية:

1. إكتساب المهارات الرَّقميَّة الأساسيَّة
2. التَّعرُّف عى أنواع التَّعلُّم الإلكتوني وماهية التَّعلُّم المدمج

ات التَّعليميَّة الإلكتونيَّة 3. التَّدرُّب عى المنصَّ
 )Edmodo ext,Model ,Google Classroom( 4. مثل

5. خصائص الموارد التَّعليميَّة
6. إعداد المحُتوى التَّعليمي الإلكتوني

7. ستاتيجيَّات التَّعلُّم الإلكتوني
فوف الإلكتونيَّة 8. آليَّة التَّعامل مع الصُّ

9. تصميم الإختبارات الإلكتونيَّة
10. التَّدرُّب عى إستخدام مختلف مواقع التَّواصل الإجتماعي وتقنيَّات التَّواصل مع الطَّلبة مثل:

.)Zoom, Meet, CONFRICE VIDEO(



ـــى الدُّكتـــوراه. حصـــل عـــى درجـــة الدُّكتـــوراه في الإتِّصـــالات وشـــبكات البيانـــات مـــن جامعـــة ســـالفورد،  لقـــد تلقَّ
مانشســـت، المملكـــة المتحـــدة، في عـــام 2017م. بـــين عامـــي 2009 و 2013م، كان مديـــراً لمركـــز الكمبيوتـــر 
ـــبكات في كلِّيَّـــة  والإنتنـــت في رئاســـة جامعـــة كركـــوك. بـــين عامـــي 2017 و 2019م، كان رئيـــس قســـم الشَّ
ـــة. إهتمامـــه البحثـــي  ـــات في نفـــس الكلِّيَّ ـــاً رئيـــس قســـم البرمجيَّ ـــة المعلومـــات. هـــو حاليَّ علـــوم الحاســـب وتقنيَّ
يناميـــي  ــة، وتقنيَّـــات الوصـــول الدِّ بقضايـــا التَّعايـــش بـــين شـــبكات الرَّاديـــو المعرفيَّـــة ، وإدارة المـــوارد الراديويّـَ

دُّدي. إلى الطَّيـــف الـــتِّ

الجلسة 06

ين د. أحمد فخر الدِّ
أستاذ جامعي،

جامعة كركوك

ـــة التَّعليـــم عـــن بعُـــد في ظـــلِّ جائحـــة  الهـــدف مـــن المحـــاضرة هـــو البحـــث عـــن طـــرق دعـــم أداء المعلِّـــم لإنجـــاح عمليَّ
ـــة علـــوم الحاســـوب/ ـــا مـــن كلِّيَّ م د.أحمـــد دراســـة شـــارك فيهـــا 243 طالبً كوفيـــد-19؛ ولتحقيـــق هـــذا الهـــدف قـــدَّ
ــئلة تهـــدف إلى جمـــع أفـــكار حـــول  نـــت مجموعـــة أسـ ـــبكات والبرمجيَّـــات، والَّتـــي تضمَّ ــام الحاســـوب والشَّ أقسـ
ــالي الوصـــول إلى كيفيَّـــة  ــم مـــن إيصـــال مواضيعـــه إلى الطَّلبـــة بشـــكلٍ أفضـــل، وبالتّـَ كيفيَّـــة تمكـــين المعلّـِ
ـــزة،  صًـــا لهـــذه المحـــاضرة المتميِّ ـــم عـــن بعُـــد. وفيـــما يـــي ســـنعرض ملخَّ ـــم أثنـــاء التَّعلُّ تحســـين تدريـــب وأداء المعلِّ

والَّتـــي ركَّـــزت عـــى المحـــاور التَّاليـــة:

يَّات الَّتي واجهت التَّعليم في ظلِّ كوفيد-19 الأوَّل: التِّحدِّ
الثَّاني: تأثير كوفيد-19 على التَّعليم في المدى القريب والمدى البعيد

الثَّالث: دعم المعلِّم: الأدوات
الرَّابع: دعم المعلِّم: كيف يفكِّر الطَّالب )دراسة حول التَّعليم الإلكتروني(

الخامس: التَّوصيات

”كـيـفـيَّــــة تـحـســيـن تـدريــــب المعلِّمين لمزيد مــن 
ـــم عـــن بعـــد“ النَّجـــاح فـــي التَّعلُّ
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يَّات الَّتي واجهت التَّعليم في ظلِّ كوفيد-19 التَّحدِّ
هي أربع نقاط أساسيَّة:

1. أنظمة التَّعليم:   
الأنظمـــة المســـتعملة في الجامعـــات مثـــل: )Google Classroom – Mercury  - Moodle( وغيرهـــا لم تكـــن 

مســـتعملة مـــن قبـــل.
ـــة  م ول المتقدِّ ـــدُّ ـــرى في ال ـــما ن ـــراق ك ـــات في الع ـــذه المنصَّ ـــو ه ـــه نح ـــاك توجُّ ـــون هن ـــتض أن تك ـــن المف إذ كان م
ــالي لم يعُـــاني الطَّالـــب  كالإنجلـــتا؛ إذ كان التَّعليـــم فيهـــا مزدوجًـــا بـــين التَّعليـــم الحضـــوري والإلكـــتوني؛ وبالتّـَ

ـــات. ــم صعوبـــةً في إســـتعمال هـــذه المنصَّ والمعلّـِ

2. الكوادر التَّعليميَّة:  
ـن، فـرى أنَّ  ـن وفي المقابـل كادر صغـير في السِّ سـات التعليميَّـة لدينـا كادر كبـير في السِّ في جميـع المؤسَّ
م عـن البُعد؛ وبالتَّالي سـبَّبت مشـكلةً في التَّعلُّم عن بعُد. ـن غـير منفتحـين أمـام التَّعلّـُ بعـض الكبيريـن في السِّ

3. أزمات ونزاعات داخليَّة:  
ول كانـــت لهـــا تأثـــيراً ســـلبيَّاً في التَّعليـــم الإلكـــتوني، وكذلـــك الأزمـــات  ـــدُّ ـــة الَّتـــي تحـــدث في ال اخليَّ النِّزاعـــات الدَّ

ول في التَّعليـــم الإلكـــتوني. ـــدُّ ـــاء وغيرهـــا مـــن المشـــاكل الَّتـــي لاقتهـــا ال ـــة مثـــل الكهرب ـــة التَّحتيَّ مـــن البُني

4. التَّعليم  
ــذي يأخـــذه الطَّالـــب مـــن مدرســـةٍ مـــا يختلـــف عـــن  يختلـــف التَّعليـــم مـــن مدرســـة إلى مدرســـة أخـــرى فالتَّعليـــم الّـَ

مدرســـة أخـــرى.

تأثير كوفيد-19 على التَّعليم في المدى القريب والمدى البعيد
1. على المدى القريب:  

هناك ثلاثة عناصر رئيسيَّة تؤثِّر عى التَّعليم في المدى القريب:
•   الفجوة القائمة في تطبيق التَّعلُّم عن بعُد بين الدَّولي وغير الدَّولي )وطني - قومي(.

ول عـــى توفـــير وســـائل  ـــة والـــدُّ ســـات التَّعليميَّ ـــلاَّب بنـــاءً عـــى قـــدرة المؤسَّ •   تبايـــن التَّحصيـــل الأكاديمـــي للطُّ
ـــم عـــن بعُـــد. واحتياجـــات التَّعلُّ

ب والمعلِّمين وأولياء الأمور أثناء إغلاق المدارس أو الحظر.  لبي عى نفسيَّة الطُّلاَّ •   التَّأثير السَّ

2. على المدى الطويل:  
بها.   ولة لطلاَّ مها الدَّ ول المختلفة؛ وذلك بحسب الخدمات التَّعليميَّة الَّتي تقدِّ ب الدُّ •   ظهور تباين بين طلاَّ

ول الَّتي تفتقر إلى وسائل التَّكنولوجيا لتوفير التَّعلُّم عن بعُد.   •   إنخفاض التَّحصيل الأكاديمي في الدُّ
ب. •   صعوبة قياس نتائج التَّعلُّم عن بعُد بسبب عدم تطوير الأنظمة الَّتي تقيِّيم أداء الطُّلاَّ

دعم المعلِّم: الأدوات
ــذي يبنـــي التَّعليـــم  ــم فهـــو الّـَ ــم؛ لأنَّ البدايـــة يكـــون مـــن المعلّـِ أهـــم ماعلينـــا معرفتـــه هـــو كيـــف ندعـــم المعلّـِ

: ــم وهـــنَّ ويـــربِّ الجيـــل الجديـــد، وهنـــاك مجموعـــة نقـــاط وأدوات أساســـيَّة متكاملـــة الَّتـــي تدعـــم المعلّـِ
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•   الإستخدام الأمثل لتكنولوجيا المعلومات والإتِّصالات:
حيـــح عـــى ســـبيل المثـــال: You Tube نحـــن نســـتخدمه  يقُصـــد بـــه إســـتخدام التَّكنولوجيـــا في المـــكان الصَّ
لمشـــاهدة الأفـــلام أو ســـماع الأغـــاني لكنَّـــه ليـــس لذلـــك فقـــط بـــل توظيفـــه في إيصـــال العلـــم والمعلومـــات 
ـــم  ـــر للمعلِّ ـــا؟ كيـــف نوفِّ ً وهـــو كيـــف نســـتخدم اليوتيـــوب إســـتخدامًا صحيحً ـــدَّ أن نســـأل ســـؤالًا مهـــماَّ ـــا، فلاب أيضً
ـــا أن  ـــم يجـــب أيضً ـــا إذا أدرِّب المعلِّ ـــا، فأن ـــم التَّكنولوجي ـــاج لتعلُّ ـــا يحت ـــا؟ ويجـــب ألاَّ ننـــى أنَّ الطَّالـــب أيضً تكنولوجي

يفيَّـــة. ــة في العُطلـــة الصَّ ورات التَّعليميّـَ ــم الطَّالـــب إســـتخدام التَّكنولوجيـــا وذلـــك مـــن خـــلال الـــدَّ أعلّـِ

•   التَّقويم والإمتحانات:
يجـــب التَّكيُّـــف مـــع طُـــرق التَّقويـــم والإختبـــارات الحديثـــة، ومحاولـــة القضـــاء عـــى تعـــاون الطُّـــلاَّب فيـــما بينهـــم أثنـــاء 

ـــاً وذلـــك بـــأن تكـــون الأســـئلة غـــير تقليديَّـــة أو تفكيريَّـــة ودقيقـــة.  الإمتحانـــات أو نجعلـــه تعاونًـــا إيجابيَّ

•   التحويل الرقمي الشامل:
يجب أن نحاول أن يكون كل شيء في حياتنا رقمي )تكنولوجي(.

•   بناء شركات ومجتمعات الممارسة المهنيَّة:
ول لتبادُل الخبرات، كأن نأتي بفريق متطوِّر لتقديم خبراتهم إلى الآخرين. كات والدُّ يجب التَّعاون بين الرَّ

دعم المعلِّم: كيف يفكِّر الطَّالب )دراسة حول التَّعليم الإلكتروني(
ـــات،  ـــة علـــوم الحاســـوب وتكنولوجيـــا المعلومات/أقســـام: البرمجيَّ قـــام د.أحمـــد بدراســـة جميلـــة عـــى طلبـــة كلِّيَّ
ـــا وطالبـــةً، إذ عَـــرض  راســـة 243 طالبً ـــبكات، الحاســـوب(، في تاريـــخ 18.05.2021-17؛ وشـــارك في هـــذه الدِّ الشَّ
ب لمعرفـــة كيـــف يفكِّـــرون ومـــاذا يريـــدون وكان الهـــدف منهـــا أن يدعـــم المعلِّـــم  د.أحمـــد ســـبع أســـئلة عـــى الطُّـــلاَّ

ويحـــاول تحســـين طـــرق التَّدريـــس الإلكـــتوني.

فكانت إجابات الطلبة هكذا:
•   يجب عى المعلِّم أن يكون عنده إمكانيَّة والقدرة عى جذب الإنتباه.

•   يرغب الطَّالب أن يقوم المعلِّم بطرح الأسئلة.
•   يرغب الطَّالب بالتَّفاعل.

•   توفُّر الإنتنيت.
•   يرغب الطَّالب بالتَّشديد في الحضور وطلب الأسئلة والإنتباه.

•   مشكلة الُّلغة لدى الطالب.



ـــان  ـــا دهـــۆك. رێڤەبـــەرێ ســـەنتەرێ زمان ـــکار، ماموســـتا ل زانكۆی د. ئەمیـــن عەبدولقـــادر عمـــر، پرۆفیســـۆرێ هاری
ـــۆ ڤـــێ  ـــا دهـــۆک، کـــو ب ـــا دهـــۆك، هەروەســـا راهێنـــەرێ پرۆفیشـــنالێ راهێنانێـــن پێداگۆجییـــە ل زانکۆی ل زانكۆی
مەرەمـــێ کورســـەکێ خواندنـــێ ل زانکـــۆ یـــا HAMK یـــا فینلەنـــدی خواندییـــە و باوەرنامەیـــا )ECTS 30( وەرگرتییـــە.
باوەرنامەیـــا دكتـــورا ب رۆمانـــا كـــوردی، زانكۆیـــا ئێكســـتەر ل بریتانیـــا, 2016 - ماســـتەر ب رۆمانـــا كـــوردى، زانكـــۆ یـــا 

دهـــۆك, 2008 - بەكالۆریـــوس ب زمـــان و ئەدەبـــێ كـــوردى، زانكـــۆ یـــا دهـــۆك, 2003.
ـــا،  ـــە؛ وەك )رۆژنامـــا میدی ـــن كوردســـتانێدا بەلاڤكرین ـــار و ڤەكۆلیـــن و راپـــۆرت د رۆژنامـــە و گۆڤارێ ب ســـەدان گۆت
ــارا پەیـــڤ، رامـــان، مەتیـــن، ڤـــەژەن، هیـــزل... هتـــد(. بەشـــدارى 3 كونفرانســـێن ناڤدەولـــەتى  ئەڤـــرۆ، وار, گۆڤـ
كریـــە ل بریتانیـــا ل زانكۆیـــا ئێكســـتەر و بریســـتۆل. ل باشـــوور و باكـــوورێ كوردســـتانێ بەشـــدارى 9 كونفرانســـێن 
ــا  ــە د ناڤبـــەرا زمانێـــن )كـــوردى، عـــەرەبى و ئنگلیـــزی(دا. هەتـ ناڤدەولـــەتى كریـــە.  راهێنـــەرێ خۆلێـــن وەرگێرانێیـ
نووكـــە پێنـــج خۆلێـــن وەرگێرانـــێ ل پارێزگەهـــا دهۆكـــێ ڤەكرینـــە د ئاســـتێن جـــودا جـــودادا و ل پشـــکا وەرگێرانـــێ 
ل زانکۆیـــا دهـــۆک وانەبێـــژە. ل گـــەل رێكخـــراوا United for Human Right وەرگێـــرێ پـــرۆژێ كوردیكرنـــا جارنامـــا 

ـــە. ـــا مافێـــن مرۆڤـــى بووی جیهـــانى ی

دانیشتنی 01

ســـەنتەرکرنا قوتابـــی ئـــەو رێبـــازا پێداگۆجییـــە ئـــەوا قوتابـــی ددانیتـــە ســـەنتەرێ فێرکرنـــێ و دبیتـــە تـــەوەرێ 
ناڤەندیـــێ پرۆســـەیا فێرکرنـــێ. ئـــەڤ رێکـــە دەرفەتـــێ ددەتـــە قوتابـــی پێزانینـــان پارڤـــە بکـــەت، هەڤکاریـــێ 
بکـــەت، دیســـان هەلبژارتـــن و دەنگـــێ خـــۆ هەبیـــت. ئـــەڤ ڤەکۆلینـــە ئـــەوێ چەنـــدێ دســـەلمینیت کـــو پەیرەوکرنـــا 
پەروەردەیـــا ب ســـەنتەرکرنا قوتابـــی ل قوناغێـــن باخچـــەی هەتـــا قوناغـــا ١٢ ئامادەیـــی ل کوردســـتانێ دێ یـــا 
هاریـــکار بیـــت ژبـــۆ پەیداکرنـــا دەســـتهەلیێن پێدڤـــی ژبـــۆ ئەڤـــی چەرخـــێ تەکنۆلۆجـــی مینـــا شـــارەزایی د میدیـــا و 
تەکنۆلۆجیێـــدا، هـــزرا رەخنەگرانـــە، پەیوەندیکـــرن و هەڤکاریـــێ. هەلبـــەت گوهۆڕینـــا فێرکرنـــا ماموســـتا تێـــدا بـــالا 
ـــری دەســـتهەلییان  ـــۆ شـــێوازەکێ نویـــێ فێرکرنـــێ کـــو قوتابـــی فێ ـــان ب ـــان ل قوتابخان ـــدەرێ پێزانین دەســـت و ژێ

”بـــەر ب پــەیــرەوکــرنــا پــەروەردەیــا ب سـەنـتـەرکـرنـا 
قـــوتـــابـــی ل کـــوردســـتـــانـــێ ژبـــۆ دابــیــنــکــرنــا 

چاپۆکیێـــن پێدڤی“

پ. د. ئـــەمــــیــــن 
عبدالقادر عومەر

پڕۆفیسۆری یاریدەدەر،
زانکۆی دهۆک
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ــەڤ  ــو ئـ ــەن کـ ــزر دکـ ــا هـ ــەرێ وەسـ ــارەزایێن پەروەردەیـــی ل دەڤـ ــدەک ژ شـ ــان هنـ ــە. دیسـ ــا ب زەحمەتـ ــەت یـ بکـ
ــەز  ـــێ ئـ ـــای. ل ــەکا گونج ــا ژێرخانـ ــدا و نەبوونـ ــان د پۆلێـ ــارا زۆرا قوتابییـ ــەر ژمـ ـــەبیت ژبـ ــا ب ئاریش ــە دێ یـ گوهۆرینـ
وەســـا هـــزر دکـــەم کـــو ئـــەڤ گوهۆڕینـــە دێ ئارمانجـــاکا ب دەســـتڤەهاتی بیـــت بـــۆ وەزارەتـــا پـــەروەردێ یـــا 
ــا پێزانینـــان  حکومەتـــا هەرێـــما کوردســـتانێ، ئەگـــەر پشـــتەڤانیێ ل شـــێوازەکێ فێرکرنـــێ بکـــەت کـــو فێربوونـ

تێکـــەل بکـــەت ل گـــەل پێشخســـتنا دەســـتهەلیێن پیدڤـــی بـــۆ قوتابـــی.



ـــا  ـــە تەکنەلۆجی ـــە بـــواری ) گەشـــەپێدانی بـــەردەوام( . ماســـتەرەکەی ل ـــرزاق تاهیـــر کاندیـــدی دکتۆرایـــە ل ـــا عبدال توان
)بەڕێوەبردنـــی ژینگـــە( لـــە زانکـــۆی مەلایـــای مالیزیـــا تـــەواو کـــرد. چەنـــد توێژینەوەیەکـــی لـــەو بـــوارەدا کـــردووە و 
بەشـــداری لەچەندیـــن چالاکـــی زانکۆیـــی تایبـــەت بەبوارەکـــەی خـــۆی کـــردووە. بـــواری گرنگـــی ئـــەو، بەڕێوەبردنـــی 
ــە  ــە هەندێـــک لـ ــنایە بـ ــە لـــەوەش ئاشـ ــەوە جگـ ــتی ژینگەیـــی و ســـەلامەتی دەگرێتـ ــەڕۆی ڕەق و تەندروسـ پاشـ
متمانەپێدانـــی نێودەوڵەتـــی بـــۆ پرۆگرامـــە پەروەردەییـــە جیـــاوازەکان و بـــەم دواییانـــەش وەک ڕاهێنەرێکـــی 
ــە  ــە زانکـــۆی HAMK of Applied Science لـ ــتای نێودەوڵەتـــی لـ ــە پرۆگرامـــی ڕاهێنانـــی مامۆسـ ــتا لـ مامۆسـ

فینلانـــد بڕوانامـــەدار کـــراوە.

دانیشتنی 01

بـــۆ چەنـــد دەیـــەی ڕابـــردوو لـــە عێـــراق و هەرێمـــی کوردســـتان ، قوتابیـــان بەدەســـت ناجێگیـــری، مامۆســـتا - 
ـــووری،  ـــن. سیاســـەتی نائارامـــی، ناســـەقامگیری ئاب ـــەوە دەناڵ ـــگای کلاســـیکی فێرکـــردن و فێربوون ســـەنتەر، ڕێ
ئەولەویەتدانـــی شـــتی تـــری ناپێویســـت بەســـەر پرۆگرامـــی خوێنـــدن و نەبوونـــی هۆشـــیاری گشـــتی دا ، 
ــەت  ــا ئەقڵییـ ــگاکان نەهێلێـــت. هەروەهـ ــۆ و پەیمانـ ــۆ زانکـ ــک بـ ــچ ڕێزێـ ــە هیـ ــرد کـ ــت بـ ــەرەو خراپـ ــەی بـ بارودۆخەکـ
لای زۆرینـــەی قوتابیەکانـــان ئەوەیـــە کـــە وەرەقەیـــەک وەربگـــرن بەنـــاوی بڕوانامەکـــە کـــە لـــە کۆتاییـــدا هاووڵاتـــی 
ــە  ــە کۆمەڵـــگای ئێمـــەدا. لـ ـــان لـ ــی ژی ــە بەرزکردنـــەوەی کوالیتـ ــداری لـ ناچـــالاک بەرهـــەم دەهێنێـــت بەبـــێ بەشـ
ئەنجامـــدا زیاتـــر قوتابـــی بـــێ بەرهـــەم زیـــاد دەکرێـــت بـــۆ کەرتـــی حکومـــی و تایبەتـــی جیـــاواز بەبـــێ داهێنانـــی 

ــگاوە . ــە و ئابـــووری و کۆمەڵـ ــە ڕووی ژینگـ ــەردەوام لـ ــەپێدانی بـ ــۆ گەشـ ــە بڕگەیـــەک بـ تاکـ

خوێنـــدن  ئاســـتی  ئـــەوەی  بـــۆ  بکرێـــت  خوێندنـــدا  لەپرۆگرامـــی  درێژخایـــەن  ڕیفۆرمێکـــی  پێویســـتە  بۆیـــە 
لەقوتابخانـــەکان و ڕێنماییـــەکان بەرزبکاتـــەوە ئەمـــەش بـــە ویلایتـــی لـــە بەرزتریـــن دەســـەڵاتەکانەوە دەســـتپێدەکات 
بـــۆ هاندانـــی ئـــەو جـــۆرە مۆدێلـــی پـــەروەردەو فێرکردنـــەی کـــە ڕێگـــە بـــە قوتابـــی دەدات لـــە ڕێگـــەی نزیکبوونـــەوەی 
لـــە ناوەنـــدی قوتابییـــەوە لـــە کۆمەڵـــگادا ئەندامـــی کارا بێـــت لـــە لایەکـــەی تـــرەوە زانکـــۆ و پەیمانـــگاکان دەبێـــت 
ــە تـــەواوی پرۆگرامـــی  ــتنەوەی پرۆگرامـــی خوێنـــدن لـ ــە ڕیفۆرمێکـــی لـــەو جـــۆرە بکـــەن لەگـــەڵ داڕشـ دەســـت بـ

”نــوێــکــاری پـێـداگـۆجـی وەک کلیلێکی داهــێــنـان 
بۆ سیســـتەمی پەروەردەی بـــەردەوام“

تـــوانـــا تــاهـیـر
ڕاهێنەری مامۆستا،

زانکۆی کۆمار بۆ زانست و تەکنۆلۆژیا
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خوێنـــدن دا بـــە نوێکردنـــەوەی لەگـــەڵ دەزگا باوەڕپێکـــراوە نێودەوڵەتییەکانـــی دانپێدانـــراو و ســـوود وەرگرتنـــی 
زیاتـــر لـــە پرۆگرامـــە پەروەردەییـــەکان لـــە وڵاتانـــی پێشـــکەوتوو دا و لـــە چوارچێـــوەی کۆمەڵـــگای ئێمـــەدا بـــە 
پەیڕەوێکـــی واقیعـــی بـــۆ هەمـــوو فاکتـــەرە ناوخۆیـــی و دەرەکییـــەکان پیـــادە بکرێـــت بـــۆ ئـــەوەی بەرنامەیەکـــی 

پـــەروەردەی بـــەردەوام مـــان هەبێـــت بـــۆ نـــەوەی ئێســـتا و داهاتـــوو.



دکتـــۆر حســـن ســـدیق مامۆســـتای بەشـــی بیـــرکاری کۆلێـــژی پەروەردەیـــە لـــە زانکـــۆی ســـۆران. بڕوانامـــەی 
دکتۆرایـــان لـــە ســـاڵی 2019 لـــە زانکـــۆی Plymouth لـــە وڵاتـــی بەڕیتانیـــا وەرگرتـــوەو لـــە زانکـــۆی ســـەڵاحەددینیش 

ــتهێناوە. ــاڵی 2008 بەدەسـ ــە سـ ــتەریان لـ ماسـ

دانیشتنی 01

سەرەتا دەبێت بزانین بۆچی  وانەی بیرکاری بە چاوێکی جیاوازتر لە وانەکانی تر سەیری دەکرێت؟
ــووه   ــت بـ ــيركارى لا دروسـ ــه  بـ ــان لـ ــه  فكريه كه يـ ــانى ئێمـ ــە قوتابيـ ــن کـ ــەوە بدەیـ ــاژە بـ ــن ئامـ ــدا دەتوانیـ ــە وەڵامـ لـ
كـــه  وانه يـــه كى بـــێ ڕۆح و ماندوكـــه ر ده یبینـــن. ئه گـــه ر ئـــه م بيركردنه وه يـــه  بـــه رده وام بێـــت لـــه  دوا ڕۆژدا جـــۆره  
ـــه  چه نـــد ياســـايه ك كـــە له به ريـــان  ـــه  مێشـــكياندا نامێنێـــت بێجگـــه  ل ـــه  بـــيركاری ل قوتابيايه كـــمان پیدەگـــەن كـــه  هيـــچ ل
كـــردوون. واتـــا ده بێـــت بـــه  دواى كۆمه ڵێـــک رِێگه يه كـــدا بـــين كـــه  بـــيركارى و فێربـــونى بـــۆ قوتابيـــان ســـه رنج راِكێـــش 
ــه   ــت كام رِێگه يـ ــت ده بێـ ــياره  دروسـ ــه م پرسـ ــره دا ئـ ــگات. لێـ ــتمان بـ ــه  ده سـ ــه م بـ ــا فێربوونێـــى به به رهـ ــكات تـ بـ
يـــا رِێگـــه ن ده توانـــن ببنـــه  هـــۆى گۆڕينـــى وگـــه رم گوڕكـــردنى شـــێوازى وتنـــه وه ى وانـــه كان. لەنێـــوان رِێگه كانـــدا 
بـــۆ تێگه يشـــتنى وانـــه ى بـــيركارى ڕێـــگای هـــزرى و په يوه نـــدى بـــيركارى و هونـــه ر يەكێـــك لـــه و بابه تانه يـــه  كـــه  

ده توانـــن ســـه رنجى قوتابيـــان بـــۆ خـــۆى ڕابكێشـــێت.
ئێمە وەکو مامۆستا دەبێت ئەوە بزانین  دوو هۆکاری سەرەکی هەن کە ئێمە لێی بێ ئاگا بووینە.

کـــە ئـــەم دووهـــۆکارە وای کـــردووە وانـــەی بیـــرکاری بـــە چاوێکـــی جیاوازتـــر ســـەیری بکرێـــت لەلایـــەن مامۆســـتاو 
ـــە  ـــن لەوان ـــەکار دێنی ـــا ئێســـتاش شـــێوازێکی کلاســـیکی کـــۆن ب ـــان وەکـــو مامۆســـتا ئێمـــە ت ـــەوە. یەکەمی قوتابیان
ـــە نابەســـتین  کـــە دەبنـــە هـــۆکاری ئـــەوەی وانـــەی بیـــرکاری ئامانجداربێـــت وە   وتنـــەوە. پشـــت بـــەو ئامـــرازو هۆکاران

خۆشەویســـت بێـــت لای قوتابـــی. 
دووەمیـــان بـــە چاوێکـــی جیـــاواز ســـەیری وانـــەی بیـــرکاری دەکرێـــت لای فێرخـــوازان لـــەڕوی دەرونـــی ڕۆحـــی  
ــە  ــێکی بـ ــە  ئەمـــەش ترسـ ــە کـ ــان نیـ ــدە ئاسـ ــە فێربوونـــی ئەوەنـ ــێوەیێک گرانـ ــە بەشـ ــەن وانەکـ واهەســـت دەکـ

گشـــتی تەشـــەنەی کـــردووە  لەنـــاو هـــزروو دەرونـــی فێرخـــوازان.

”چــۆن بــە هــونــه ر وانــەی بـیـرکـاری خـۆشـەویـسـت 
بکەیـــن تا وانـــە وتنەوەکانمـــان بەرهەمداربن؟“

د. حەسەن سدیق
مامۆستای زانکۆ،

زانکۆی سۆران
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کەواتـــە چـــی بکەیـــن بـــۆ ئـــەوەی ئـــەم دوو خاڵـــەی ئاماژەمـــان  پێکـــرد  گۆڕانـــکاری تێـــدا بکەیـــن هـــەم لـــە هـــزر و 
ـــە شـــێوازو ئەداکردنـــی فێـــرکار. ســـەرەتا دەبێـــت فێـــرکار یاخـــود مامۆســـتا ئـــەم ئامـــرازو  دەرونـــی فێرخـــواز هـــەم ل
شـــێوازو هۆکارانـــە بگرێتەبـــەر کـــە وانەکـــە ئامانجـــدارو بەرهـــەم دارو خۆشەویســـت بـــکات لای فێرخـــوازان و 
قـــوتـــابـــیــــــان بـــەگـــشـــتــــــی. دەبێـــت بەکارهێنانـــی هونـــەرو موزیـــک و وەرزش ســـەرنجی فێرخـــواز رابکێشـــێت 

بـــەلای وانەکەیـــدا.
قەڵەمـــی ڕەنـــگاو ڕەنـــگ و وێنەکـــردن و ئالەتـــە موزیکیـــەکان بـــەکار بێنێـــت تـــا فێرخـــواز هەســـت بەکەشـــێکی خـــۆش 
و ســـەرنج ڕاکێـــش بـــکات. وە دوور بکەونـــەوە لـــە گرتنـــی مامۆســـتای تایبـــەت لـــە وانـــەی بیـــرکاری بـــۆ ئـــەوەی بـــە  

گشـــتی ئـــەم تـــرس و دڵەڕاوکێیـــە کـــە بـــاو بۆتـــەوە بڕەوێتـــەوە.

وانـــەی بیـــرکاری لەچییـــدا ڕەنگدەداتـــەوە و هەســـتی 
پـــێ دەکرێـــت؟

بیـــرکاری یەکیـــک لـــە جوانیەکانـــی دونیایـــە. بیـــرکاری 
لـــە دونیـــای  ئەوەیـــە كـــە دەتوانرێـــت شـــوێن پێـــی 
دەوروبەرمانـــدا ببینیـــن بـــە تایبـــەت لـــە سروشـــتدا. 
وە لـــە نســـبەی درێـــژی ئەندامەكانـــی مروڤـــدا بگـــرە 
تـــا جوانتیـــن نیـــگارە معماریـــەكان وە حەتـــا لـــە دانـــەی 

گوڵـــی گوڵەبـــەڕۆژەدا.

هەروەهـــا ئێمـــە بـــە بەردەوامـــی بیـــركاری لـــە بیناســـازیدا بـــەكار ئەهێنیـــن بـــۆ چارەســـەركردنی كێشـــەكان بـــۆ 
بـــۆ دیزاینـــە  بیـــركاری  بەجێبەجێكردنـــی  بەكاریدێنیـــن.  بـــە هـــەردوو ســـودی ئیشـــكردن و جوانـــی  گەیشـــن 
بیناســـازیەكەمانان لـــە ڕێگـــەی بەكارهێنانـــی نســـبەی ئاڵتونـــی و بنەمـــا بیركارییەكانـــی تـــر دەتوانیـــن هارمۆنـــی 

و هاوســـەنگی بـــەدی بێنیـــن. 

تـــاج مەهـــال دەكەوێتـــە شـــاری ئەگـــرەی هیندســـتان 
ــتانە. ــەی هیندسـ ــن پێكهاتـ ،ناسراوتریـ

ـــووە كـــە میوزیـــك  ـــان واب هەمیشـــە كەســـانێك باوەری
بیـــركاری دا هەژمـــار دەكرێـــت، گەرچـــی  بازنـــەی  لـــە 
جیـــاوازە  میوزیـــك  و  بیـــركاری  دەربرینـــی  شـــێوازی 
لـــە  لـــە میوزیكـــدا هەیـــە  ئەمـــا روح و حەقیقەتێـــك 
بیركاریـــدا وێنـــا دەكرێـــت، لەبـــەر ئـــەم هۆیـــە كەســـانێك 
هەبـــوون كـــە ویســـتویانە كـــە بیـــركاری و میوزیـــك 

ــۆ یۆنانیـــەكان و  ــە زمانـــی یەكـــت پێناســـە بكـــەن. لێكۆڵینـــەوە لـــە میوزیـــك لـــە چـــاوی بیـــركاری دەگەڕێتـــەوە بـ بـ
فیساگۆرســـیەكان لـــە 500 ســـاڵ پێـــش زایـــن، لەیەكەمیـــن كەســـانێك بـــوون كـــە ڕیتمـــە میوزیكیەكانیـــان بەرانبـــەر 
بـــە ژمـــارەكان پێناســـەكرد وە پێوەنـــدی بیـــركاری و میوزیكیـــان بەیەكـــەوە بەســـتۆتەوە لـــەو كاتـــەوە تـــا ئێســـتا 
ـــراوە  ـــۆ ك ـــی ب ـــاوازدا بەدواداچون ـــی جی ـــاوە گەلێك ـــە م ـــدا ل ـــە میوزیك ـــی ل ـــەوەی لێ ـــركاری و لێكۆڵین ـــی بی بەكارهێنان
وە ئێســـتا بیـــركاری بـــە شـــێوەی بەربـــاو لەپێناســـە و تەحلیـــل و دروســـت كردنـــی میوزیـــك بـــە كاردەهێرێـــت.
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بـــە نیشـــاندانی نونـــە زیندوەکانـــی  لـــە شـــێوازی کلاســـیک دەربێنیـــن  یـــان  تـــوان وانـــە کان و وتنـــە وه  ده 
دەوروبەرمـــان تـــا قوتابـــی تێبـــگات لـــە بابەتـــەکان نـــەک لەبەریـــان بـــکات و دوای کاتێکـــی کـــورت بیـــری نەمێنێتـــەوە. 
دەمانەوێـــت شـــێوازی وانـــە وتنـــەوەی بیـــرکاری لـــەم شـــێوازە کلاســـیکیە دەربێنیـــن بـــەرەو ئـــەم شـــێوازە تازانـــە 
ببەیـــن کـــە گەیاندنـــی فێربـــوون تێیـــدا ئاســـان و خۆشەویســـت و بەرهەمـــدار دەبێـــت. وە کەشـــێکی وا بـــۆ 
ــرازو  ــەم ئامـ ــە پشـــت بەســـن بـ ــدات. بـ ــدا ڕوبـ ــانی تێـ ــە ئاسـ ــوون بـ ــە فێربـ ــێت کـ ــان قوتابـــی بڕەخسـ ــواز یـ فێرخـ
ــاش و  ــە کەشـــێکی ئـــارام و بـ ــەم فێـــرکار بـ ــەم فێرخـــواز هـ ــتە و هۆکارانـــە کەدەبنـــە مایـــەی ئـــەوەی هـ کەرەسـ

ئاســـان دڵخۆشـــببن.



ــە  ــتەر لـ ــە زمانـــی ئینگلیـــزی و زمانەوانـــی زارەکی-زانکـــۆی ســـەلاحەدین. ماسـ ــە  لـ خاوەنـــی بڕوانامـــەی دکتۆرایـ
ـــژ  ـــەروەردە - زانکـــۆی ســـۆران و وانەبێ ـــە فاکەڵتـــی پ ـــژ ل ـــا. وانەبێ ـــە زانکـــۆی نۆتینگهام/بەریتانی ـــزی ل زمانـــی ئینگلی

لـــە فاکەڵتـــی ئـــاداب  - زانکـــۆی ســـۆران و مامۆســـتای وانەبێـــژ لـــە زانکـــۆی پۆلتەکنیکـــی هەولێـــر.
خاوەنـــی زیاتـــر لـــە شـــەش بلاوکـــراوەی ئەکادیمـــی رەســـەن لـــە بوارەکانـــی زمانـــی ئینگلیـــزی و زمانەوانـــی زارەکـــی 
کـــە بلاوکراونەتـــەوە لـــە گۆڤـــارە بەناوبانگەکانـــی جیهـــان. زیاتـــر لـــە دە ســـالە وانەبێـــژە لـــە زانکـــۆکان و بەشـــداری 
چەندیـــن خولـــی شـــیاندن و کۆنفرانســـی نێودەولەتـــی لـــە نـــاوەوەو دەرەوەی ولات لەوانـــە ئەمریـــکا، قوبـــرس، 

ـــا کـــردووەو ئێســـتاش ، جێگـــری ڕاگـــری فاکەڵتـــی پـــەروەردەی زانکـــۆی ســـۆرانە. ئیتالی

دانیشتنی 02

لـــە ئێســـتادا، ســـەرکردایەتیکردن لـــە هەمـــوو بوارێکـــدا گرینگـــە چونکـــە کاریگـــەری هەیـــە لەســـەر ژیانـــی مرۆڤـــەکان. 
کەواتـــە، ســـەرکردایەتی پەروەردەیـــش بێبـــەش نیـــە. بۆیـــە ســـەرکردەی  پەروەردەیـــی بەهۆکارێکـــی گرنـــگ 
دادەنرێـــت کـــە کاریگـــەری هەیـــە لـــە پێشخســـن و باشـــتکردنی جـــۆری فێرکـــردن و فێربـــون کـــە رەنگدانـــەوەی 
راســـتەوخۆی هەیـــە لەســـەر فێربونـــی قوتابـــی لـــە ناوەنـــدە پەروەردەییـــەکان. ســـەرکردەی پەروەردەیـــی لـــە 

ســـەدەی 21 وا لـــە خەلکـــی ئـــەکات کـــە هەنـــگاو بنێـــن بـــەرەو پێـــش بـــۆ دەرئەنجامێکـــی باشـــت.
لـــە ناوەنـــدە ئەکادیمیـــەکان،  زۆرێـــک لـــە بەربەســـت و ئاســـتەنگ هـــەن کـــە بەرێوەبەرانـــی قوتابخانـــەکان رووبـــەرووی 
دەبنـــەوە. هەنـــدێ لـــە مامۆســـتایان و پـــەروەردەکاران رەنگـــە ئاشـــنا نەبـــن ئاخـــۆ چـــۆن چارەســـەری ئاســـتەنگەکان 

بکـــەن. هەنـــدێ کارامەیـــی هـــەن کـــە پێویســـتە مامۆســـتایان و بەرێوەبـــەران و ســـەرکردە ئەکادیمیـــەکان بزانـــن. 
 

بۆیە ئامانجەکان لەم وێبینارە بریتین لە:
•   بـــۆ ئـــەوەی بزانیـــن کارامەیـــی ســـەرەکی بـــۆ بـــوون بـــە ســـەرکردەیەکی گـــەورەی پەروەردەیـــی لـــە شـــوێنی 

کاردا چییـــەو چۆنـــە.
•   بۆ ئەوەی کارتێکردن باشتین فێربون دروست بکات.

”کـــێ دەبـــێـــت بـــە سـەرکـردەیـەکـی پـەروەردەیـی 
کاریگەر لە ســـەدەی 21 ــــدا؟“

د. تاڵیب عومەر
جێگری ڕاگری فاکەڵتی پەروەردە،

زانکۆی سۆران
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لە دێرزەمانەوە لە کۆمەڵگای مرۆڤایەتیی ڕێبەرایەتی و سەرکردایەتیکردن گرینگ بووە. 
ــڕوات و  ــەرەتا بـ ــە سـ ــە بوێرییەکـــی هەیـ ــەیە کـ ــەو کەسـ ــەرکردە ئـ ــینەیک دەڵێـــت “سـ هـــەروەک ســـیمۆن سـ

رێچکەیـــەک بـــۆ کەســـانی تـــر بکاتـــەوە کـــە پەیـــڕەوی بکـــەن.”

ئێمە پێویستمان بە سەرکردایەتی هەیە بۆ:
خۆمـــان، ) ســـەرەتا خـــۆت ڕابـــەری بکـــە و دواتـــر ئەوانـــی تـــر(، مـــاڵ و کۆمـــەڵ، دامـــەزراوەکان و ڕێکخـــراوە حکومـــی و 

ناحکومیـــەکان و دامـــەزراوە پەروەردەییـــەکان.

تێرمـــی ســـەرکردایەتی پەروەردەیـــی لـــە ســـەدەی 20 ــــدا گرینگـــی هەیـــە بـــۆ بەرزکردنـــەوەی ئاســـتی خوێنـــدکاران 
ـــەرۆکی  ـــە س ـــەری قوتابخانـــە کـــە ببیت و دەســـتکەوتەکان، و بـــۆ باشـــتکردن و چاکســـازی قوتابخانـــەکان و بەڕێوەب
قوتابخانـــە. هـــەر بۆیـــە ســـەرکردایەتی قوتابخانـــە پرۆســـەی ڕێنمایـــی و ئیلهامبەخـــش و دۆزینـــەوەی بەهـــرە و 

ـــە. ـــی پەروەردەیی ـــی هاوبەش ـــۆ بەدەســـتهێنانی ئامانج ـــاوکان ب ـــان و ب ـــتایان و قوتابی ـــی مامۆس هاندان

3 لێهاتوویی کە پیویستە بگۆڕدێن وەک سەرکردەی قوتابخانە:
•   پەیوەندیکردن

•   هاوکاری
•   پابەندبوون



توێژینـــەوە و بابەتەکانـــی د.عبدالرحـــمان وەهـــاب دەربـــارەی زانســـتە مرۆڤایەتییـــەکان ،زانســـتە کۆمەڵایەتییـــەکان 
، سیاســـەتی پەروەردەیـــی ، هەڵســـەنگاندنی پرۆگرامـــەکان و پـــەروەردەی مامۆســـتایانە.

ـــە زانکـــۆی تۆرۆنتۆ-پەیمانـــگای ئۆنتاریـــۆ بـــۆ لێکۆڵینـــەوەی پەروەردەیـــی لـــە وڵاتـــی کەنـــەدا  ناوبـــراو دکتۆراکـــەی ل
وەرگرتـــووە.

هەروەهـــا ماســـتەرەکەی لـــە زانکـــۆی )Massachusetts-Boston( بەشـــێوازی فـــول برایـــت وەرگرتـــووە. ئێســـتا 
ـــەوە. ـــە دەڵێت ـــەروەردە وان ـــە زانکـــۆی نێودەوڵەتـــی تیشـــک بەشـــی پ ل

دانیشتنی 02

•   مامۆستایەتی چییە؟ مامۆستا کێیە؟
•   پێناسەکردنەوەی مامۆستایەتی لەسەر بنەماکانی پەروەردەی دیمۆکراتی

ئەمانە گرنگتین خاڵی ئاماژەپێکراوی سیمینارەکەن.
 

بــــــۆ هـــەمــــــووان ڕوونــــــە کــــــە مـــامـــۆســـتــــــا وەک پێشـــخەر و پارێـــزەری ڕۆحـــی دیمۆکراتـــی، خاوەنـــی کار و 
دیمۆکراتییـــە. هەڵوێســـتی 

هەڵوێستی دیمۆکراتی لەسەر بنەمای بەها و نرخە دیمۆکراتییەکان دامەزراون:
ــەوە، توانســـت و بیرکردنـــەوەی  ــە کۆمەڵایەتییەکانـ ــە لایەنـ ــتبوون بـ ــەری، جیددیەتـــی ئەخلاقـــی، پەیوەسـ دادگـ

ڕەخنەیـــی و هاوئاهەنـــگ و ئەخلاقـــی، بوونـــی بـــژارە، ڕەوایەتـــی، بەشـــداربوون، گۆڕانـــکاری و هتـــد.

ـــە دەســـتگا کۆمەڵایەتـــی  ـــدا و، ل ـــە خوێندکارانیان ـــدا، ل ـــە خۆیان ـــە ل ـــەم نرخان کـــۆی ئامانجـــی مامۆســـتا گەشـــەدانە ب
و پەروەردەییەکانـــدا. مامۆســـتای دیمۆکراتـــی مرۆڤێکـــی ڕەخنەییـــە و بـــە گشـــت شـــێوەیەک دژی تەڵقیـــن و 

ســـەپاندنی زانیـــاری و توانســـتەکان دەوەســـتێتەوە.

”چــۆن بــە هــونــه ر وانــەی بـیـرکـاری خـۆشـەویـسـت 
بکەیـــن تا وانـــە وتنەوەکانمـــان بەرهەمداربن؟“

د. عبد الرحمن وەهاب
مامۆستای زانکۆ،

زانکۆی تیشکی نێودەوڵەتی
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بۆچی مامۆستا پێناسە بکەینەوە؟ ئەمە بۆ وایە؟
پـــەروەردەی دیمۆکراتـــی تەنهـــا فێرکردنـــی نـــرخ و بەهـــا دیمۆکراتییـــەکان نییـــە، بەڵکـــە فێرکردنیانـــە بـــە شـــێوەیەکی 

دیمۆکراتـــی: فێربوونـــی قوتابیـــان پێکـــەوەو بـــە شـــێوەی جیـــاواز. 

ــی  ــەی پەروەردەکردنـ ــان بەرنامـ ــتایان خۆیـ ــت و مامۆسـ ــارە نابێـ ــن و کاری دووبـ ــا ڕۆتیـ ــتایەتی تەنهـ ــە مامۆسـ بۆیـ
مامۆســـتایان دادەنێـــن و  بەرنامـــەی لـــەم جـــۆرە جەخـــت لـــە بیـــری ڕەخنەیـــی دەکاتـــەوە. 

بیـــری ڕەخنەیـــی: مانـــای پەیوەســـتکردنی مامۆســـتایانە بـــە کۆمەڵگەکانـــی خۆیانـــەوە تـــا لەڕێی ئـــەم پەیوەندییەوە 
بتوانـــن خۆیـــان و قوتابخانـــە و کۆمەڵگـــەش بەرەوپێـــش ببـــەن کـــە بەرنامـــەی لـــەم جـــۆرە ناکرێـــت بگشـــتێرێت.



ســـەرۆکی بەشـــی عەرەبـــی کۆلێـــژی پـــەروەردەی مەخمـــوور ســـه ر بـــه  زانکـــۆی صـــلاح الدیـــن. وانەبێـــژ لـــە کۆلێـــژی 
ـــە هەولێـــر.  ـــە کۆلێـــژی قـــەڵای زانکۆیـــی ل ـــژ ل زانســـتە ئیســـلامییەکانی زانکـــۆی ســـەڵاحەدین. مامۆســـتای وانەبێ
لـــه  نووســـینه وه ی  بـــوو  لـــه  هه ولێـــر. ســـه رۆکی لێژنـــه ی )الســـیرة(  وتارخوێنـــی مزگه وتـــی دکتـــۆر نه ریـــمان 
ـــه روه رده ی  ـــی پ ـــی وه زاره ت ـــی په روه رده .خه ڵات ـــه  وه زاره ت ـــه ر ب ـــلامیه کانی س ـــه  ئیس ـــی قوتابخان ـــی خوێندن پڕۆگرام
ئەندامـــی  ئیســـلامی .  قوتابخانـــه ی  خوێندنـــی  پڕۆگرامـــی  پڕۆگرامه کـــه  نووســـینه وه ی  چـــاك  لـــه   پێـــدراوه  
مەکتەبـــی تەنفیـــزی خوولـــی پێشـــووی یەکێتـــی زانایـــان و بەرپرســـی راگەیانـــدن و وتەبێـــژو سەرنووســـەری 
ـــان بـــوو. بەشـــداری چەنـــدان کۆنگـــرەی زانســـتی کـــردووە لەســـەر ئاســـتی هەرێمـــی کوردســـتان و  گۆڤـــاری زانای
عێـــراق و نێوەدەوڵەتـــی. چه ندیـــن خه ڵاتـــی جۆراوجـــۆری پێـــدراوه  وه ك وتاربێـــژی، ژینگه پارێـــزی، مافـــی ئافـــره ت، 
ژیاننامـــه ی پێغه مبـــه ر. تـــا ئێســـتاش بـــە بەردەوامـــی کـــۆڕو ســـمیناری گشـــتی و تایبـــەت بـــە خولـــەکان پێشـــکەش 
دەکات . وه  بەرنامـــەی بەردەوامـــی هەفتانـــەی هەبـــووە لـــە تەلەفزیـــۆن و رادیـــۆکان. ده یـــان بابه تـــی نووســـیوه  بـــه  
هـــه ردوو زمانه کانـــی کـــوردی و عه ره بـــی کـــه  لـــه  رۆژنامـــه و گۆڤـــاره کان بـــاوی کردوونه تـــه وه . چەندیـــن توێژینـــەوەی 
ـــه  بیســـت   ـــر ل ـــدان کتێـــب کـــردووە، خاوه نـــی زیات ـــۆ چەن ـــەوەی ب ـــە. پێداچوون ئەکادیمـــی باوکـــراوەی فه رمـــی هەی

کتێبـــی نـــووسراوو وه رگێڕانـــی چاپکـــراوه  بـــه  زمانه کانـــی کـــوردی و عه ره بـــی.

دانیشتنی 03

بێگومـــان لـــە قۆناغەکانـــی خوێندنـــدا، پـــەروەردە بـــە قـــەد زانســـتخوازییەکە گرنگـــە، لـــە قۆناغەکانـــی بنەڕەتـــی و 
ـــا، هـــەر  ـــە تەنی ناوەنـــدی، چونکـــە ئـــەوەی هاوســـەنەگی مرۆڤبـــوون دروســـت دەکات پەروەردەیـــە نـــەك زانســـت ب
بۆیـــە ئەگـــەر توانـــدرا خوێندنـــگاکان لـــەڕووی پەروەردەکردنـــەوە ســـەرکەوتووبن، ئینجـــا بـــە زانســـت چەکـــدار بکرێـــن، 
ئـــەوا لـــە ئاینـــدەدا نەوەیەکـــی هەســـتیارو بەرپرســـیار دێتـــە کایـــەوە، هەمیشـــە لـــە میانـــی ڕێـــڕەوی پیشـــەکەیدا 
هەوڵـــدەدات جوانتیـــن خزمـــەت بـــکات، دواجـــار کۆمەڵگایەکـــی پاکـــی دوور لـــە گەندەڵـــی و دەرفـــەت وەرگرتـــن 

درووســـت دەبێـــت.

بـــە پێچەوانـــەوە ئەگـــەر تەنیـــا گرنگـــی بـــە لایەنـــی زانســـتی بدرێـــت و لایەنـــی پـــەروەردە فەرامـــۆش بکرێـــت، 
لەوانەیـــە خـــودی زانســـتەکە ببێتـــە بـــەڵا بـــۆ کۆمەڵگـــە، مەگـــەر دروســـتکردنی جۆرەهـــا چەکـــی مرۆڤکـــوژی 

”پەروەردە لەڕێگەی پێشنەگبوونەوە“

جــەعــفــەر نــەجــمـــەدیـــن 
عەلی گوانی

مامۆستای زانکۆ،
زانکۆی سەڵاحەدین
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ــان  ــەو گەندەڵییـــەوە گلاون، یـ ــە خراپـ ــەن لـ ــا هـ ــێوە چەنـــدان کەســـی زانـ ــان شـ بەرهەمـــی زانســـت نیـــن، بەهەمـ
پشـــتی خراپەکارانیـــان گرتـــووە. بۆئـــەم مەبەســـتەش بـــە بـــڕوای مـــن باشـــتین رێـــگا ئەوەیـــە مامۆســـتا خـــۆی بـــە 
کـــردار ببێتـــە پێشـــەنگ بـــۆ قوتابییەکانـــی، خـــۆی نوونەیەکـــی زینـــدووی قســـە جوانەکانـــی بێـــت، هەمیشـــە 
ــت،  ــاو بێـ ــان لەبەرچـ ــی نوونەییـ ــتبەرزو کاراکتەرێکـ ــتایەکی رەوشـ ــەی مامۆسـ ــەکان وێنـ ــەڵ قسـ ــان لەگـ قوتابیـ
بۆئـــەم مەبەســـتە دەتوانیـــن ســـوود لـــە قورئـــان و ژیاننامـــەی پێغەمبـــەری ئیســـلام وەربگریـــن، کـــە قورئـــان 
ـــە پێشـــەنگبوونی کـــرداری دەکاتـــەوە، هەروەهـــا پێغەمبەریـــش )د.خ( هەمیشـــە هاوەڵانـــی  هەمیشـــە جەخـــت ل
ـــەوەی  ـــی خۆنوێکردن ـــە خەریک ـــتایان هەمیش ـــتە مامۆس ـــەوە پێویس ـــڕای ئ ـــردن. وێ ـــزی فێردەک ـــێوەی پراکتی ـــە ش ب
لـــە کاروانـــی زانســـت دانەبڕێـــن و پیشـــەی بنەڕەتـــی و  لـــە رووی زانســـتی و مەعنەوییـــەوە بۆئـــەوەی  بـــن 

ــت. ــر نەچێـ ــیان لەبیـ ــی خۆشـ پەروەردەیـ

پێشـــکەوتنی هـــەر وڵات و گەلێـــك وابەســـتە بـــە پـــەروەردەی رەوشـــتی، زانســـت و رەوشـــت پێکـــەوە دەروازەی 
و  چاکەویســـتی  هەســـتی  قوڵکردنـــەوەی  رەوشـــتیش  پـــەروەردەی  دەروازەی  یەکەمیـــن  ئاوەدانیـــن،  خێـــرو 
دوورکەوتنـــەوە لـــە خراپەکارییـــە، ئەمـــەش پێویســـتی بـــە ژینگەیەکـــی تەندروســـت هەیـــە بۆئـــەوەی رۆڵەکانانـــی 
پـــێ گـــۆش بکەیـــن، قوتابخانـــە باشـــتین شـــوێنی دابینکردنـــی ئـــەم ژینگەیـــە، مامۆســـتاش ســـەرقافڵەی 
کاروانەکەیـــە. کەواتـــە پێویســـتە مامۆســـتا بـــەر لـــە هـــەر کەســـێك خـــۆی ئامادەســـازی هەبێـــت و هەمیشـــە 
ــەروەردەی  ــەی پـ ــن نوونـ ــتتین و جوانتیـ ــاندانی راسـ ــە چۆنیەتـــی پیشـ ــت لـ ــدا بێـ ــەوەی بەردەوامـ ــە نوێبوونـ لـ
ــان بـــەم  ــە. بێگومـ ــتنە ئامانجەکـ ــە بـــۆ گەیشـ ــانتین و کاریگەرتریـــن رێگایـ ــە نزیکتیـــن و ئاسـ ــە ئەمـ رەوشـــتی، کـ
کارە هـــەم خۆشەویســـتی زانســـت و قوتابخانـــە لـــە ناخـــۆ قوتابـــی دروســـت دەبێـــت، هـــەم بـــە ئاســـانی خـــۆی بـــە 
بەهـــاو رەوشـــتە جوانـــەکان پـــەروەردە دەکات. ئەمـــەش پێویســـتی بـــە هـــەوڵ و کۆششـــی بـــەردەوام هەیـــە کـــە 
دەبـــێ لـــە یـــەك کاتـــدا مامۆســـتا کار لەســـەر پێگەیاندنـــی خـــۆی بـــکات، هـــەروا نوونـــە جوانەکانیـــش پیشـــانی 

قوتابیـــان بـــدات.

هـــەروەك ئیـــدارەی قوتابخانـــەکان دەتوانـــن بەشـــێوەی ناچـــاری مامۆســـتایان وابەســـتەی کۆمەڵـــە ئەرکێـــك بکـــەن 
دواجـــار ئـــەو ئامانجـــە بپێکێـــت.



د. بنـــار پزیشـــکی تەکنەلۆژیـــای نانۆیـــە لـــە بەشـــی کیمیـــا، لـــە ســـاڵی 2007 ــــەوە پەیوەنـــدی بـــە کارەوە کـــردووە لـــە 
زانکـــۆی کۆیـــە. لـــە ســـاڵی 2003 بڕوانامـــەی بەکالۆریۆســـی لـــە بـــواری کیمیـــادا لـــە زانکـــۆی بەغـــدا بەدەســـتهێناوە، 
پلـــەی ماســـتەری لـــە زانکـــۆی بەغـــدا لـــە ســـاڵی 2007 بەدەســـتهێناوە، هەروەهـــا لـــە ســـاڵی 2016 ــــدا بڕوانامـــەی 
دکتـــۆرا لـــە نانـــۆ ماتریلەکانـــی زانکـــۆی دورهـــام لـــە بەریتانیـــا بەدەســـتهێناوە. لـــە ســـاڵی 2007 ــــدا دەســـتی بـــە 
وانـــە وتنـــەوە ئەکادیمییەکـــەی کـــرد کاتێـــک لـــە زانکـــۆی کۆیـــەی هەرێمـــی کوردســـتان-عێراق وەک یاریـــدەدەری 
وانەبێـــژ لـــە بەشـــی کیمیـــا بەشـــداری لـــە کارەکانـــی کـــرد. لـــە ئێســـتادا دکتـــۆر بنـــار لـــە زانکـــۆی کۆیـــە سەرپەرشـــتی 

ناوەنـــدی گەشـــە پێدانـــی پێداگۆگـــی و ئەکادیمـــی دەکات.

دانیشتنی 03

کۆڤیـــد-19 بـــە شـــێوەیەکی قـــوڵ کاریگـــەری لەســـەر پـــەروەردە دانـــاوە، بـــۆ ئـــەوەی پـــەروەردە بـــە خێرایـــی 
ـــن ئەمـــەش  ـــان لەگـــەڵ دۆخەکـــە بگونجێن ـــە خێرایـــی خۆی ـــەکان ب ـــەردەوام بێـــت، پێویســـتە دامـــەزراوە پەروەردەیی ب
بـــووە هـــۆی پاڵنانێکـــی بـــێ وێنـــە بـــۆ فێربوونـــی ســـەرهێڵ. لەگـــەڵ ئەوەشـــدا گواســـتنەوە بـــۆ کۆرســـەکانی 
ســـەرهێڵ، ئاڵنـــگاری لۆجســـتی و پێداگۆجیـــی دروســـت دەکات. ئـــەم تەحـــەدا گوازراوانـــە ڕێگەمـــان پێنـــادات 
بـــۆ گەڕانـــەوە بـــۆ پێشـــوو، بەڵکـــو دەرفەتێکـــن بـــۆ چوونـــە ژوورەوە و دڵنیابـــوون لـــە فێرکردنـــی کۆرســـەکان لـــە 
ــەپێدانی  ــی گەشـ ــە دەرفەتـ ـــتییان بـ ـــتایان پێویس ـــی فێربوونیـــان. مامۆس ــی و ئەزموون ـــەنتەرکردنی قوتابـ س

ــان. ــی ئەکادیمییـ ــتنی کارامەیـ ــۆ پێشخسـ ــە بـ ــەردەوام هەیـ ــەیی بـ پیشـ
زانکـــۆی کۆیـــە بـــە بەرنامـــەی پەرەپێدانـــی پیشـــەیی داهێنەرانـــە بـــە سەرپەرشـــتیاری وەزارەتـــی خوێندنـــی بـــاڵا 
و توێژینـــەوەی زانســـتی حکومەتـــی هەرێمـــی کوردســـتان، لـــە بـــواری پێشخســـتنی کوالێتـــی پـــەروەردەدا 
وەبەرهێنـــان دەکات و بەهەماهەنگـــی زانکـــۆی )Häme of Applied Sciences( ئەنجامـــی دەدات. زانکۆکـــە 
پشـــتگیری لـــە چاندنـــی بەرنامـــەی فێربوونـــی قوتابـــی ناوەنـــدی و فیدباکـــە گشـــتگیرەکانی کـــرد کـــە لەلایـــەن 
ڕەنگدانـــەوەی قوتابیـــان و ڕاپرســـییەکان کۆکرابـــووەوە بـــۆ هەموارکردنـــی جێبەجێکردنـــی لەســـەر ئاســـتی زانکـــۆ. 
جگـــە لـــەوەش ئەنجامدانـــی چەندیـــن خولـــی ڕاهێنانـــی گەشـــەپێدانی پێداگۆجـــی بـــۆ ســـتافی ئەکادیمـــی کـــە 

تیشـــکیان خســـتە ســـەر خوێندنـــی قوتابـــی و پســـپۆڕی.

”بـــەســـەنـــتـــەرکـــردنـــی قــوتــابــی بـــۆ فێربوون 
لەکاتـــی کۆڤیـــد-19“

بـــنـــار ئـــەحـــمـــەد
مامۆستای زانکۆ،

زانکۆی کۆیە
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ئـــەم ســـتاتیژە پێـــش هەمووشـــتێک یارمەتـــی زانکـــۆی دا بـــۆ خۆگونجانـــدن لەگـــەڵ ئاڵنگارییـــەکان و، مامۆســـتا 
بـــەو زانســـت و کارامەییانـــەی کـــە پێویســـتە بـــۆ بەرەنگاربوونـــەوەی ئـــەو ئاڵنگارییانـــە کـــە بـــۆ پـــاش کۆڤیـــد-19 

هەیـــە، بگونجێنێـــت.

بـــکار  خـــوارەوە  ڕێگایانـــەی  ئـــەم  ئێســـتادا  پەروەردەیـــی هەرێمـــی کوردســـتان: دۆخـــی  لـــە سیســـتەمی 
فێرکـــردن:  پرۆســـەری  ڕاییکردنـــی  وانەوتنـــەوەو  بـــۆ  دەهێندرێـــن 

1. بەشداری وانەکان
2. گوێگرتن و چاودێریکردن
3. گفتوگۆی چاودێریکراو 

4. نووسین و وەڵامدانەوەی پرسیاری کورت یان فراوان و پرسیاری جۆری بابەتی. 
5. چارەسەرکردنی کێشە و دۆسیە ناپێکهاتە کورت یان درێژەکان 

6. پێشکەشکردنی زارەکی بابەت و وەڵامدانەوەی پرسیاری کورت لەلایەن ئامادەبووانەوە.

هەڕەمی فێربوون:

سیاسەتی چاکسازی:
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هاوردەکردنی خزمەتگوزاریی پەروەردەیی لەفینلندەوە بۆ کوردستان:

53 گەشـــەپێدەری دیاریکـــراو چوونـــە نـــاو بەرنامـــەی گەشـــەپێدانی پیشـــەیی بـــۆ داڕشـــتنی پرۆگرامێکـــی نوێـــی 
خوێنـــدن لـــە مامۆســـتا و پلانـــی جێبەجێکردنـــی بەرنامەکـــە لـــە ئاســـتی خوێندنـــی بـــاڵادا.

:)SCL( فێربوونی ناوەندی خوێندکاران
فێربوونـــی ناوەنـــدی قوتابـــی واتـــە گۆڕینـــی تەرکیـــز لـــە مامۆســـتا )کـــە میتـــۆدی تەقلیدییـــە( بـــۆ قوتابـــی )کـــە 
میتۆدێکـــی نوێیـــە( . لـــەم ژینگەیـــەدا دەنگـــی قوتابـــی دەبێتـــە ســـەرەتایی و مامۆســـتا تەنیـــا ئاســـانکاری و 

ــتە. ــتەکردنی ڕاسـ ــۆ ئاراسـ ــتەکردنی قوتابـــی بـ ــۆ ئاراسـ ــەوە بـ ــەو لایـ ــە لـ ڕێنماییـ

ستراتیژەکان بۆ جێبەجێکردنی شێوازی ناوەندی خوێندکار:
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شێوازە فێرکردنە جێبەجێکراوەکان:

ئاڵنگارییەکان:
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بـــۆ دەســـتکەوتنی ئەنجامـــی بـــاش و کاریگـــەر پێویســـتمان بـــە ڕاهێنـــان پێکردنـــی ســـتافی ئەکادیمـــی و 
ـــاو بەرەوپێشـــڤەچوونەکان.  ـــن لەگـــەڵ تەکنەلۆژی ـــان ڕابهێن مامۆســـتایان دەبێـــت تاوەکـــو بەباشـــتین شـــێوە خۆی

ــوارەوەن: ــەی لای خـ ــە ئەمانـ ــەوە کـ ــت دەبینێتـ ــراوی زۆر پێویسـ ــی ئامادەکـ ــە 6 بابەتـ ــۆی لـ ــە ئەویـــش خـ کـ

1. تەکنەلۆژیای پەیوەندی زانیاری
2. توێژینەوە و گەشەپێدان

3. فێربوونی ناوەندی قوتابی
4. پێداگۆجی نوێکار و هەڵسەنگاندن

5. خوێندنی بنەمای لێهاتووی
6. ژینگەی کاری زانکۆ

بەپێـــی داتـــاو باوکراوەکانـــی دەزگا فەڕمییـــە ناوخۆیـــی و جیهانییـــەکان بێـــت، ڕێـــژەی تووشـــبووانی پەتاکـــە 
لەزیادبووندایـــەو کاریگـــەری لـــە زۆربـــەی کایەکانـــی ژیـــان کـــردوەو پڕۆســـەی پـــەروەردەو فێرکردنیـــش بـــەدەر 
نەبـــووە لەمـــە. ئەمـــەش تەنهـــا 2 ڕێـــگا چـــارەی هێشـــتەوە بۆمـــان کـــە ئەوانیـــش ڕاوەســـتاندنی پڕۆســـەی پـــەروەردەو 

فێرکـــردن بـــوو یاخـــوود کردنـــی بـــە ئۆنایـــن.
ـــووە هـــۆی گەشەســـەندنی لایەنـــی  ـــان پەســـەندکرد و پەتاکـــە ب ـــگای دووەمی ـــی ڕێ ـــی جیهان ـــەی وڵاتان کـــە زۆرین
ــەم  ــان لـ ــی وەرچەرخـ ــوە خاڵێکـ ــان و بـ ــەرجەم جیهـ ــەزراوەو سـ ــاک و دامـ ــۆ تـ ــۆژی بـ ــی تەکنەلـ ــتی بەکارهێنانـ ئاسـ

بـــوارەدا.

لەگـــەڵ  هەیـــە  تەواوەتـــی  خۆگونجاندنێکـــی  بـــە  پێویســـتمان  بڵێیـــن  دەتوانیـــن  لەکۆتاییـــدا  بۆیـــە 
ـــووان خۆیـــان ئامـــادە بکـــەن و لەگـــەڵ  ـــان و کۆڕۆنـــاش هەلێـــک بـــوو تاوەکـــو هەم بەرەوپێشـــەوەچوونەکانی جیه

پێبـــدەن.  پـــەرە  خۆیـــان  تەکنەلۆژیـــا  گەشەســـەندنی 



دکتـــۆر کەریـــم خاوەنـــی بڕوانامـــەی بەکالۆریۆســـە لـــە بەشـــی پـــەروەردەو زانســـتی دەروونـــی کۆلیـــژی پـــەروەردەی 
زانکـــۆی موســـڵ ســـالێ 1968. هـــاوکات بڕوانامـــەی ماســـتەری بەدەســـتهێناوە لـــە ســـاڵی 1989 لەبـــواری 
زانســـتی دروونـــی )منـــداڵ و هـــەرزەکار( لـــە بەشـــی پـــەروەردەی زانکـــۆی بەغـــداد. لەســـاڵی 2003 لـــە زانکـــۆی 
ســـەڵاحەدین بڕوانامـــەی دکتۆرایـــان بەدەســـتهێناوە لـــە بـــواری زانســـتی دەروونـــی )پێوانـــەو هەلســـەنگاندن(.

ـــدان چالاکـــی هۆشـــیاری و  ـــە ناوخـــۆو دەرەوەی ولات. چەن ـــدان توێژینـــەوەو باوکـــراوەی زانســـتیە ل خاوەنـــی چەن
زانســـتی و کۆمەڵایەتـــی هەبـــوەو لەئاســـتی زانکـــۆش زۆرتریـــن خزمەتـــی کـــردووە.

دانیشتنی 04

ـــە خۆشەویســـتی و عشـــقەوە بکرێـــت  پیشـــەی مامۆســـتایەتی خۆشـــتین و بەرهەمدارتریـــن پیشـــەیە ئەگـــەر ب
ـــە دەکەیـــن! ـــە بێزراوتریـــن پیشـــەو خراپتیـــن مامەڵ و پێچەوانەکەشـــی دەبێت

ـــن.  ـــەردەمدا بگونجێن ـــەڵ س ـــان لەگ ـــن و خۆی ـــەردەم ب ـــەوەی س ـــی وانەوتن ـــاگاداری ڕێگاکان ـــت ئ ـــتایان دەبێ مامۆس
دەبێـــت مامۆســـتایان ئـــەوە بزانـــن کـــە دەبێـــت قســـەیان خۆشـــبێت لەگـــەل قوتابیـــان و دوور بـــن لەهەمـــوو 
توندوتیژییـــەک. چونکـــە مـــرۆڤ تـــۆوی خێـــرو شـــەڕی تێدایـــەو مامۆســـتا دەبێـــت تـــۆوە خێرەکـــە ئاوبـــدات و گەشـــەی 

پێبـــدات و پـــەروەردەی بـــکات. 
مامۆســـتای ســـەرکەوتوو دەبێـــت پـــلان و ئامانجـــی دیاریکـــراوی پێشـــوەختەی هەبێـــت بـــۆ وانـــەکان و بەهەمـــوو 
مامەڵەکردنیـــان  رەفتـــارو  و  نەســـت  و  هەســـت  و  ژیـــری  توانـــای  لەســـەر  پۆزەتیـــڤ  کاریگـــەری  شـــێوەیەک 

بنەخشـــێنێت و نەوەیەکـــی بەرهەمـــدارو خزمەتگـــوزاری بەرپرســـیار پێشـــکەش بـــکات.
مامۆســـتای ســـەرکەوتوو زانیـــاری و رەفتـــارەکان دەبەســـتێتەوە بەیەکـــەوەو ڕەچـــاوی جیاوازییـــە تاکییـــەکان بـــکات و 
جیـــاوازی نەخاتـــە نێـــوان فێرخـــوازان و هانـــی ئەرێنیـــان بـــدات و رێـــگای هەمەجـــۆرو فراوانـــی کاریگـــەرو ســـەردەمیانە 

بگرێتەبـــەر بـــۆ پێشکەشـــکردنی بابەتـــەکان.
ــان  ــەن و خۆیـ ــەوە ببـ ــەرەو پێشـ ـــان بـ ــی خۆی ــەردەوام تواناکانـ ـــتایان بـ ــەرجەم مامۆس ــەم سـ ـــنیار دەکـ ــە پێش بۆیـ
بگونجێنـــن لەگـــەڵ بەروپێشـــچوونە جیهانییەکانـــداو هەوڵـــی زیاتـــرو زیاتـــر بـــدەن کـــە نەوەیەکـــی خەمخـــۆرو 

پەروەردەکـــراو ئامـــادە بکـــەن بـــۆ ئاینـــدە.

”چۆن ببم بە مامۆستایەکی سەرکەوتوو؟“

پ.د. کەریم شەریف 
قەرەچەتانی

مامۆستای زانکۆ،
زانکۆی سلێمانی



کارکـــردن وەک بەڕێوەبـــەرو وەرگێـــڕ و سەرنووســـەر، هەروەهـــا باوکردنـــەوە بـــۆ مـــاوەی 6 ســـاڵ لـــە بـــواری ئەدەبـــی 
و دەروونـــی منداڵانـــدا.

ـــە  ـــە کەرت ـــە ل ـــدە گرنگ ـــەر چەن ـــەروەردەی کارەکت ـــە کتێبـــی پ ـــەوەی ک ـــەر ئ ـــە لەس ـــی باشـــی هەی ـــج باکگراوندێک ئامان
کانـــی خوێندنـــدا. 5 کتێبـــی وەرگێـــڕاوە، دەســـتکاری و یارمەتـــی داوە لەباوکردنـــەوەی زیـــاد لـــە 30 کتێـــب لەپۆلێنـــە 
جۆراوجۆرەکانـــدا کـــە ســـەرنج دەخەنـــە ســـەر بەهـــا جیهانییـــەکان، ئـــەو بـــۆی ڕوونبۆتـــەوە کـــە چـــۆن دەبێـــت بەهـــاکان 

لەڕێگـــەی کتێبـــەوە لەگـــەڵ سیســـتمەکانی قوتابخانـــەدا هاوتەریـــب بکرێـــت. 
هەڵگـــری بڕوانامـــەی بەکالۆریۆســـە لەپزیشـــکی ددان لەزانکـــۆی ســـلێمانی و جگـــە لەپزیشـــکی ددان زۆربـــەی 
ناوخۆییـــەکان  لەقوتابخانـــە  پـــەروەردەی کارەکتـــەر  بەرزکردنـــەوەی  بـــۆ  تەرخانکـــردووە  بەبێبەرامبـــەر  کاتەکانـــی 
لەڕێگـــەی پێدانـــی ســـیمینارو کارکـــردن لەگـــەڵ بەڕێوەبـــەری قوتابخانـــەکان و شـــارەزایانی بـــوارە پەیوەندیـــدارەکان.

ئـــەو هاودامەزرێنـــەر و بەڕێوەبـــەری باوکردنەوەیـــە لەناوەنـــدی ڕۆشـــنبیری لالـــەزار )کارکـــردن لەســـەر کتێبـــە 
پەروەردەیییـــە کوالیتییـــەکان(، هەروەهـــا یارمەتیـــدەرە لەدامەزراندنـــی T-Academia )پلاتفۆرمـــی پەروەردەیـــی 
ـــۆی  ـــەنی خ ـــی ڕەس ـــاڵ زمان ـــە پ ـــاری ســـلێمانییە. ل ـــان لەش ـــە بنکەی ـــر ک ـــڕۆژەی ت ـــراووو پ ـــن ڕێکخ ـــن(، و چەندی ئۆنلای

)کـــوردی( ، ئینگلیـــزی ، تورکـــی ، عەرەبـــی و فارســـی دەزانێـــت.

دانیشتنی 05

لای هەمـــوان ئاشـــکرایە کـــە بەهـــا گەردوونییـــەکان گرنگییەکـــی زۆری هەیـــە لـــە پەرەپێدانـــی تـــاک و بنیاتنانـــی 
ـــە پـــەروەردەی تاکـــدا، لـــەدوای  کۆمەڵـــگا شارســـتانییەکاندا. بێگومـــان شـــوێنی ســـەرەکی و بناغـــەی بنەڕەتیـــش ل
ــە سەرشـــانی  ــەم ڕووەوە دەکەوێتـ ــە و خوێندنگـــەکان. بۆیـــە ئەرکـــی ســـەرەکی لـ ــە قوتابخانـ خێـــزان، بریتییـــە لـ
مامۆســـتا و ســـتافی قوتابخانـــەکان و بەرپرســـانی ئـــەو بـــوارە لـــەوەی کـــە تـــا چەنـــد لـــە پەیـــڕەو و پرۆگرامـــی 
خویندنـــدا گرنگـــی بـــەو مەبەســـتە دراوە. ئـــەم ســـێمینارە بەگشـــتی لـــەم ســـێ تـــەوەرە پێکدێـــت: – ناســـاندنێک 
بـــۆ بەهـــا گەردوونییـــەکان و مەبەســـت لێیـــان. – باســـێک لـــە گرنگیـــی بەهـــا گەردوونییـــەکان لـــە پرۆســـەی 

خوێندنـــدا. ـ چۆنیەتیـــی بەرجەســـتەکردن و پەرەپێدانیـــان لەگـــەڵ گەشـــەپێدانی خوێندکارانـــدا.

”بـــەهـــا گەردوونییەکان لـــــەکـــوێـــی پــــڕۆســەی 
خوێندندان؟“

د. ئامانج ئیسماعیل
ڕاوێژکاری پەروەردەیی،

سەنتەری کلتووری لالەزار
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نمونەی بەها گەردوونیەکان:
 •   ڕاستی

 •   خۆشەویستی
 •   ئاشتی

 •   یەکسانی
 •   ئازادی

 •   سنگفراوانی
 •   شکۆ

دوو ڕێگای سەرەکی هەیە بۆ بەرجەستەکردنی بەها مرۆیی و گەردوونییەکان:
1. ڕێگای ڕاستەوخۆ

2. ڕێگای ناڕاستەوخۆ

ڕێگای ڕاستەوخۆ پێنج تەکنیکی فێرکاری پێکدێت:
1. بیرۆکەی ڕۆژ

2. چیرۆک
3. گۆرانی و سرود لەسەر بەهاکان

4. چالاکیی کردەیی
5. دانیشن بەبێدەنگی
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•   گـــروپ و یانـــەی تایبـــەت بـــە خوێندنـــەوە، گەشـــت و ژینگەدۆســـتی دروســـتبکە وەکـــو شـــوێنێک کـــە قوتابـــی و 
خوێنـــدکاران بتوانـــن پێکـــەوە گەشـــە بـــە کەســـایەتییان بـــدەن لەڕێگـــەی ئەزمونکـــردن و هەڵســـوکەوت و گفتوگـــۆ 

لەگـــەڵ ئەوانـــی تـــر.
•   گەشـــتی تایبـــەت بـــە مۆزەخانە،پەرســـتگا و شـــوێنە سروشـــتییەکان ڕێکبخـــە تـــا خوێنـــدکاران بتوانـــن لـــە 

بڕوانـــن. جیـــاوازەوە  گۆشـــەنیگای 
هانـــی خوێنـــدکاران بـــدەن بـــۆ فێربوونـــی زمانـــی جیـــاواز و شـــارەزابوون لـــە کلتـــور و مێـــژووی گەلانـــی تـــر و 

هاوکارییـــان بکـــە.
بـــۆ چیـــرۆک نووســـین و خوێندنـــەوە، میوزیـــک و گۆرانـــی، شـــانۆ... لەپێنـــاو  چالاکیـــی تایبـــەت ڕێکبخـــە     •

پێکەوەیـــی. گیانـــی  بەرجەســـتکردنی 
•   گفتوگـــۆ و دیبەیتـــی تایبـــەت لەنێـــوان خوێنـــدکاران ڕێکبخـــە لەبـــارەی بیروبۆچوونـــی کەســـایەتییە گـــەورەکان و 

ســـتەم و جیاوازیکـــردن لەنێـــوان گەلانـــی جیـــاواز
•   وتـــە و قســـەی کەســـایەتییە گـــەورەکان لەســـەر دیـــواری پـــۆل و ڕارەوەکان هەڵواســـن بۆئـــەوەی خوێنـــدکاران 

وەک پێشـــەنگێکی بەرجەســـتەکردنی بەهـــاکان ســـەیریان بکـــەن و ســـوودیان لێببینـــن.
و  بەهێزکـــردن  لـــە  بەشـــدارن  پەیوەنددارەکانیـــش  دامـــودەزگا  و  دایکوبـــاوک  کـــە  لـــەوەی  دڵنیابـــەرەوە     •

خوێنـــدگا. لـــە  گەردوونییـــەکان  بەهـــا  پرۆگرامـــی  لـــە  دەوڵەمەندکردنـــی 
•   بەشـــداریکردنی خوێنـــدکاران لـــە بۆنـــە و ڕۆژە تایبەتـــە جیهانییـــەکان گرنگییەکـــی زۆری هەیـــە لـــە دروســـتکردنی 

بیرۆکـــەی »هـــەر ڕۆژەو شـــتێکمان فێـــردەکات.«

”باوەڕەکانـــت دەبـــن بـــە بیروبۆچوونەکانـــت. یروبۆچوونەکانـــت دەبـــن بـــە وشـــەکانت، وشـــەکانت دەبـــن بـــە 
کردارەکانـــت، کردارەکانـــت دەبـــن بـــە خووەکانـــت، خووەکانـــت دەبـــن بـــە بەهاکانـــت، بەهاکانـــت دەبـــن بـــە 

ــت.” چارەنووسـ
- ماهاتما غاندی



د. ئەفـــراح یاســـین ئەلدەبـــاغ مـــاوەی چەنـــد ســـاڵێک دەبێـــت وانـــە دەڵێنـــەوەو لـــە چەندیـــن پۆســـتی بەڕێوەبـــەری 
و ئەندامێتـــی چەندیـــن لیژنـــەی زانســـتی و پەروەردەیـــی هەڵبژێـــردراوە و وەک ســـەرۆکی لیژنـــەی پەرەپێدانـــی 
مەنهەجـــەکان و ســـەرۆکی یەکـــەی دڵنیایـــی جـــۆری و ئەندامـــی لیژنـــەی بەرزکردنـــەوەی زانســـتی و ئەندامـــی 

لیژنـــەی تایتڵـــی زانســـتی.

دانیشتنی 05

ــە  ــە پەروەردەییـ ــۆ پـــەروەردەی دوور بـــۆ فێرکردنـــی گروپـ ــە بـ چەندیـــن کاریگـــەری نێگەتیڤـــی پەروەردەیـــی هەیـ
تایبەتـــەکان کـــە پێویســـتیان بەپێداویســـتی هەیـــە. وەک منداڵانـــی ئۆتیـــزم و کەمئەندامیـــی دەروونـــی و 
ـــدن چونکـــە  ـــە و گروپـــی بەهرەمەن ـــان هەی ـــەی کـــە نەخۆشـــی قســـەو گووتاری بیســـن و بینیـــن. هەروەهـــا ئەوان
ــەر بـــۆ پەرەپێدانـــی  ــتەوخۆ هەیـــە وەک ســـتاتیژو بەرنامـــەی پـــەروەردەی چارەسـ ــتیان بەفێرکردنـــی ڕاسـ پێویسـ

تواناکانیـــان و هەموارکردنـــی ڕەفتارەکانیـــان.
بۆیـــە بێگومـــان زۆر کاریگـــەری نەرێنـــی لەســـەر فێرکردنـــی ئـــەو پۆلێنانـــە هەیـــە و پێویســـتە کـــە بەرچاوترینـــی ئـــەو 
کاریگەرییـــە پەروەردەیییـــە نێگەتیڤانـــە دەستنیشـــان بکەیـــن لـــە کاتـــی بەکارهێنانـــی ئـــەو تەکنیکانـــە لـــە فێرکردنـــی 
وەک فێربوونـــی ئەلکتۆنـــی، بـــە تایبەتـــی فێربوونـــی یەکپارچـــە و چینـــی هەڵوەشـــاوە هـــەوڵ بدەیـــن گرنگتیـــن 
پرۆســـە لـــە فێرکردنـــی ئـــەو تەکنیکانـــە بـــە دەســـت بهێنیـــت، بـــۆ ئـــەوەی ببێتـــە هـــۆی ئـــەوەی کـــە ئـــەو گروپانـــە لـــە 

ژێـــر پانتایـــی کۆرونـــادا ســـوودیان لـــێ وەرگـــرن.

”خـوێـنـدنـی ئــۆنــڵـایـن و کاریگەرییە پەروەردەیییە 
)پـۆزەتـیـڤ و نـێـگـەتـیـڤ(ـەکــانــی لــەکـاتـی پـەتـای 
کــۆرونــا بــۆ پــۆلــەکــانــی پــەروەردەی تـایـبـەت لـە 

ناوەنـــدی پارێـــزگای هەولێـــر“

پ. د. ئەفراح دەباغ
پڕۆفیسۆر،

زانکۆی سەڵاحەدین



ـــاروزەری  بەڕێوەبـــەری گشـــتی و ســـەرۆکی ئەنجومەنـــی بەڕێوەبەریـــی گروپـــی قوتابخانەکانـــی  دکتـــۆر ئومێـــد ئ
ســـتیرلینگە کـــە 43 قوتابخانـــە و زانکۆیـــەک لـــە عێـــراق و کوردســـتان لـــە خۆدەگرێـــت. وەک جێگـــری ڕاوێـــژکار و 
ســـکرتێری گشـــتی و نوێنـــەری بـــۆردی ئەمینـــەکان و ڕاگـــری قوتابیـــان و مامۆســـتای زانکـــۆی نێودەوڵەتـــی 

تێشـــک لـــە هەولێـــر کاریـــان کـــردووە.
ماســـتەریان لـــە بایۆفیزیـــک  و دکتۆرایـــان لـــە بایۆئەندازیـــاری دا بەدەســـت هێنـــا و خوێندنـــی بـــە کالۆریۆســـیان 
 K-12 لەبەشـــی فیزیـــا تـــەواو کـــردووە. هەروەهـــا پێشـــینەی دەوڵەمەنـــدی هەیـــە لەخوێنـــدن و پـــەروەردەی
وەک مامۆســـتاو بەڕێوەبـــەری قوتابخانـــەو ســـەرۆکی بـــەش .شـــارەزایی لەئاســـت و چوارچێـــوەی خوێندنـــدا بـــە 
جۆرێکـــە کـــە لـــە توانایدایـــە بەشـــێوەیەکی کاریگـــەر ڕێنمایـــی و ڕابـــەری دەزگاو بەشـــە جۆراوجۆرەکانـــی ســـەربە 

ــکات. ــتیرلینگ بـ قوتابخانەکانـــی سـ

دانیشتنی 06

بـــاش  بەرنامەیەکـــی  کاریگـــەر و  بەبینینێکـــی گشـــتگیرو سیاســـەتی  پێویســـتیان  لەکاتێکـــدا قوتابخانـــەکان 
بـــۆ پـــەروەردەی کارەکتـــەر هەیـــە ، پرۆفایلـــی مامۆســـتا بـــۆ جێبەجێکردنیـــان خاڵـــی ســـەرەکی ســـەرکەوتنی 
بەرنامەکەیـــە . قوتابخانـــەکان بـــە دڵنیاییـــەوە دەبێـــت چوارچێـــوەی پـــەروەردەی کاراکتەرێکـــی دیـــاری کراویـــان 
هەبێـــت ، بـــەڵام ســـەرکەوتنی بـــە شـــێوەیەکی بەرچـــاو پشـــت دەبەســـتێت بـــە پەروەردەکارانـــی ڕۆڵ مۆدێـــل کـــە 
نوونـــە کان دیـــاری دەکـــەن .پـــەروەردەی کارەکتـــەر نابێـــت ســـنووردار بێـــت بـــە ئامـــۆژگاری و چیـــرۆک لـــە کتێبەکانـــدا 
چونکـــە گەشـــەپێدانی کارەکتـــەر بەشـــێکی تەواونەکـــراوە لـــە پرۆســـەی بـــە کۆمەڵایەتیکردنـــی کەســـێکی گەنـــج. 
کۆمەڵایەتیبـــوون لـــە ڕێگـــەی کارلێکـــەوە ڕوودەدات ، قوتابخانـــە کاریگەرتریـــن دامـــەزراوەی کۆمەڵایەتیـــە کـــە 
بەشـــداری لـــەم پرۆســـەیەدا دەکات . بۆیـــە مامۆســـتایان کاریگەرتریـــن بریـــکارن لـــەو کارلێکانـــەی کـــە کاراکتـــەری 

ــن. قوتابـــی بنیاتدەنێـ

”رۆڵ مۆدێـــل بـــــۆ بنیاتنانـــی کەســـایەتی قوتابـــی: 
پـــرۆفـــایـــلـــی مــامـۆســتــای چــاوەڕوانــکــراو لـــە 

پەروەردەیکەســـێتی کاریگـــەر“

د. ئومێد ئاروزەری
بەڕێوەبەری جێبەجێکار/سەرۆکی دەستەی بەڕێوەبردن،

گروپی قوتابخانەکانی ستێرلینگ
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گرووپـــی قوتابخانەکانـــی ســـتێرلینگ گەشـــەی پیشـــەگەریی بـــەردەوام پێشـــکەش بـــە مامۆســـتایانی دەکات و 
چاوەڕوانییەکـــی هەیـــە کـــە دەکرێـــت بێتـــە دی. مامۆســـتاکانان زۆرتریـــن هـــەوڵ دەدەن تاکـــو بتوانـــن لـــە ئاســـتی 
پڕۆفایلـــی قوتابخانەکانـــی ســـتێرلینگدا بـــن کاتێـــک کـــە دێنـــە نێـــو خێزانەکـــەوە. سەرپەرشـــتیارانی ئەکادیمـــی و 
قوتابخانەکانـــان پشـــتگریی گەشـــەپێدانی پیشـــەگەرییان دەکـــەن. بەبەردەوامـــی یارمەتییـــان دەدەن کـــە بگەنـــە 
ــی  ــە پرۆفایلـ ــەک لـ ــد نمونەیـ ــەوە.  چەنـ ــتەدا بمێننـ ــەو ئاسـ ــتایان و لـ ــی مامۆسـ ــتانداردی پڕۆفایلـ ــتی سـ ئاسـ

ـــتیرلینگ: ـــی س ـــتایانی قوتابخانەکان مامۆس

نایابیی ئەکادیمی لە بابەتەکاندا
ـــە بـــواری خۆیانـــدا کار دەکـــەن. هەروەهـــا،  ـــا ل مامۆســـتایانی قوتابخانەکانـــی ســـتێرلینگ خـــاوەن بڕوانامـــەن و تەنی
بـــەردەوامــــــن لـــەســــــەر گــــــەڕان بــــــەدوای زانـــیـــاریــــــی نــــــوێ لــــــە بـــوارەکــــــەدا تـــاکــــــوو زانـــیـــاریــــــی بــــابـــەتـــیـــیــــــان 

باشـــت بکـــەن و نوێیـــان بکەنـــەوە.

بەخولیا بۆ فێرکردن
هـــاوکات  دەکـــەن.  جێبەجـــێ  ئەرکەکانیـــان  بەپیشـــەگەرانە  ســـتێرلینگ  قوتابخانەکانـــی  مامۆســـتایانی 
پەروەردەکارێکـــی بەخولیـــان؛ کـــە ئـــەوەی دەیکـــەن، خۆشـــیان دەوێت. پەرۆشـــییان لـــە فێرکردن و بەشـــداریکردنیاندا 

لەگـــەڵ قوتابیـــان و دایـــکان و باوکانـــدا ڕەنـــگ دەداتـــەوە.

بە توانا لەڕووی تەکنەلۆجییەوە
ــە  ــدا بـ ــە پۆلەکانـ ــتێرلینگ بنچینەنـــی دامەزراندنـــی پـــەروەردەی دیجیتاڵیـــن. لـ ــتایانی قوتابخانەکانـــی سـ مامۆسـ
چالاکییـــەوە ســـەرقاڵن بـــە بەکارهێنانـــی تەکنەلۆجیـــای وەک بـــۆردی زیـــرەک، پەرتووکـــی دیجیتاڵـــی و سیســـتمی 

بەڕێوەبردنـــی فێربوونـــی ئۆنلایـــن.

خۆتەرخانکەر
مامۆســـتایانی قوتابخانەکانـــی ســـتێرلینگ خۆیـــان تەرخـــان کـــردووە بـــۆ پێشکەشـــکردنی باشـــتین ژینگـــەی 
فێربـــوون بـــۆ قوتابییەکانیـــان، هەمـــوو کاتەکانیـــان بـــۆ قوتابخانـــەکان تەرخـــان دەکـــەن بـــۆ پشـــتگریکردنی قوتابیـــان 
و هـــەروەهــــــا ســـەردانی ماڵـــی قوتابییەکانیـــش دەکـــەن، بـــۆ بەهێزکردنـــی پەیوەندییـــان بـــە قوتابییـــەکان و 

دایـــک و باوکییانـــەوە.

سەرمەشق
مامۆســـتایانی قوتابخانەکانـــی ســـتێرلینگ لـــە زۆر بـــواردا ئەرکـــی ڕێنوێنیکردنـــی قوتابیـــان دەگرنـــە ئەســـتۆ. 
بەبەردەوامـــی نوونـــەی بـــاش نیشـــان دەدەن، بـــە ئەرێنـــی کاریگـــەری لەســـەر ڕەفتـــاری قوتابیـــان دادەنێـــن. لـــە 

جیهانـــی پـــڕ لـــە ئاڵنگاریـــی ئەمـــڕۆدا، سەرمەشـــقبوون لـــە هەمـــوو کاتێـــک گرنگـــتە.

داهێنەر
مامۆســـتایانی قوتابخانەکانـــی ســـتێرلینگ هەمیشـــە بـــەدوای ڕێگـــەی نوێـــی فێرکردنـــدا دەگەڕێـــن و ئامانجیانـــە، 
کـــە بـــە ڕێگـــە و شـــێوازی نـــوێ قوتابییەکانیـــان تووشـــی سەرســـووڕمان بکـــەن. هەروەهـــا، ئامـــادەن کـــە هاوبەشـــی 
بـــە شـــێوەیەکی سروشـــتی،  بـــەم جـــۆرە،  بـــە ئەزمـــوون و ســـەرچاوەکانیان بکـــەن لەگـــەڵ هاوکارەکانیانـــدا. 

کۆمەڵگەیەکـــی داهێنـــەری هۆشـــیار لـــە قوتابخانەکـــەدا دروســـت بکـــەن.
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بەرهەمدار
مامۆســـتایانی قوتابخانەکانـــی ســـتێرلینگ هـــەوڵ دەدەن مـــاددەی وانەوتنـــەوە بەرهـــەم بهێنـــن تاکـــو گەشـــتی 

فێربوونـــی قوتابیـــان وا لـــێ بکـــەن، چێژبەخـــش و ئەزموونبەخـــش بێـــت.

ڕەچاوکەر
ــان  ــە کاتـــی بەرەوڕووچوونـــی قوتابییەکانیـ ــن لـ ــان و هزرڤانـ ــتێرلینگ میهرەبـ ــتایانی قوتابخانەکانـــی سـ مامۆسـ
و هەڵســـەنگاندنی ئاســـتیاندا. بەخێرایـــی بڕیـــار نـــادەن و ســـزای قوتابیـــان نـــادەن، بەڵکـــو لـــە جێـــی ئـــەوەدا 
ــان  ــا دەبنـــەوە کـــە قوتابیـ ــە کاتێکـــدا لـــەوە دڵنیـ ــارەی جێگـــرەوە پێشـــکەش دەکـــەن بـــۆ بەرەوپێشـــچوون لـ ڕێگەچـ

لەســـەر ڕێچکەکەیـــان دەمێننـــەوە.

تێکۆشەر
مامۆســـتایانی قوتابخانەکانـــی ســـتێرلینگ تاکـــی زەحمەتکێـــش و داینامیکیـــن. ئەرکەکانیـــان بەجـــدی دەگـــرن و 

پێـــش وانەوتنـــەوە بـــە قوتابییەکانیـــان هەمیشـــە بەباشـــی پـــلان دادەنێـــن و بـــەوردی خۆیـــان ئامـــادە دەکـــەن.

هاوسۆز
مامۆســـتایانی قوتابخانەکانـــی ســـتێرلینگ میهرەبانـــن و هاوخەمـــی قوتابییەکانیانـــن. هاوبەشـــیی هەســـتی 

قوتابیـــان دەکـــەن و پێـــش ئـــەوەی هـــەر شـــتێک بکـــەن، لـــە هەمـــوو بارودۆخێـــک دەکۆڵنـــەوە.

بڕواپێکراو
ڕەفتـــاری  بـــە  هەرگیـــز  ڕاســـتگۆن.  و  متمانـــە  خـــاوەن  تاکـــی  ســـتێرلینگ  قوتابخانەکانـــی  مامۆســـتایانی 

ناکـــەن. سەرســـووڕمان  تووشـــی  قوتابییەکانیـــان  چاوەڕواننەکـــراو 

جێگیر
مامۆســـتایانی قوتابخانەکانـــی ســـتێرلینگ لـــە ڕەفتاریانـــدا، لـــە وانـــە وتنەوەیانـــدا، لـــەو وردەکارییـــەی کـــە دەیـــدەن 
بـــە یاســـاکانی پـــۆل و کاتەکانیـــان جێگیـــرن و بـــە یـــەک جـــۆر مامەڵـــە دەکـــەن. هەروەهـــا ئـــەم هاوتاییـــە دەکرێـــت لـــە 

دەســـتەی فێرکـــردن و لەنێـــو دەســـتەی بەڕێوبەرایەتیشـــدا تێبینـــی بکرێـــت.

پێداگر
مامۆســـتایانی قوتابخانەکانـــی ســـتێرلینگ ئامـــادەن کـــە مامەڵـــە لەگـــەڵ بەرەنگارییـــەکان بکـــەن و ســـوورن 
لەســـەر ئـــەوەی بەســـەر ئـــەو زەحمەتییانـــەدا ســـەر بکـــەون کـــە لـــە پـــۆل و قوتابخانـــەدا دووچـــاری دەبنـــەوە. لەگـــەڵ 
هـــاوکـــارەکـــانـــیــــــان هاریـــکار دەبـــن بـــۆ چارەســـەرکردنی هـــەر کێشـــەیەک کـــە دروســـت دەبێـــت و هەمیشـــە 

ــن. ــادەی یارمەتیـ ئامـ

خۆتەرخانکەر
ــان  ــتای باشـــتدا تەرخـ ــە بـــوون بـــە مامۆسـ ــان لـ ــتێرلینگ هەمـــوو کات و وزەیـ ــتایانی قوتابخانەکانـــی سـ مامۆسـ
دەکـــەن و بەبەردەوامـــی کار دەکـــەن بـــۆ بـــرەودان بـــە کارامەییەکانیـــان. خۆیـــان تەرخـــان کـــردووە بـــۆ ئـــەوەی 
وانەوتنەوەیـــان لەلایـــەن هەمـــوو قوتابییەکـــەوە جێگـــەی تێگەیشـــن بێـــت و بەرپرســـیارێتیی یارمەتیدانـــی 

هەمـــوو قوتابییـــەک بگرنـــە ئەســـتۆ تـــا فێرببێـــت.



134

گۆڕانکاریـــی ڕیشـــەیی لـــە قوتابخانەکانـــەوە دەســـت پێـــدەکات لـــە سەردەســـتی کەســـانی سەرمەشـــق و ڕۆڵ 
مۆدێـــل کـــە لـــە نـــاو قوتابخانـــەکان نونەیەکـــی جـــوان پیشـــانی هاوپیشـــەکانیان بـــدەن و دواتـــر هەمـــوان پێکـــەوە 
ــە  ــەوە کـ ــەکان بگەڕێننـ ــۆ قوتابخانـ ــتەقینەکە بـ ــا ڕاسـ ــدکار و مانـ ــتی خوێنـ ــی دروسـ ــی پەروەردەیەکـ ــە هەوێنـ ببنـ

شـــوێنی دروســـت کردنـــی نـــەوەی داهاتـــووە.



ـــە  ـــە زانکـــۆی ســـۆران/ فاکەڵتـــی پـــەروەردە/ بەشـــی ئینگلیـــزی وانـــە دەڵێنـــەوە و ل ـــە ئێســـتادا ل د. نـــەوزەر حاجـــی ل
ســـاڵی 2008 ــــەوە وەک مامۆســـتای پـــەروەردە. کار دەکات لـــە بەرژەوەنـــدی توێژینەوەکـــەی کـــە ئامادەکردنـــی 

مامۆســـتا و گەشـــەپێدانی پیشـــەیی مامۆســـتایە.

دانیشتنی 06

وەزارەتـــی پـــەروەردەی حکومەتـــی هەرێمـــی کوردســـتان لەمـــاوەی دەیـــەی ڕابـــردوودا بەســـەختی کاری بـــۆ 
جێبەجێکردنـــی  و  لەقوتابخانـــەکان  ئینگلیـــزی  زمانـــی  فێربوونـــی  بەرنامەکانـــی  نوێکردنـــەوەی  بـــۆ  کـــردووە 

بەدینەکـــراوه. بەرچـــاو  پێشـــکەوتنی  هەوڵـــەکان  ســـەرەڕای  جۆراوجـــۆر.  بەرنامـــەی 
وادیـــارە پرۆگرامەکانـــی ئامادەکردنـــی مامۆســـتای بیانـــی )EFL( یەکێـــک لـــە خاڵەکانـــی ســـەرەکی ئـــەم پرســـەن 

.)Sofi-Karim, 2015; Vernez, Culbertson & Constant 2014(
ـــە کوردســـتان وەک پێویســـت ئامـــادە نیـــن بـــۆ  ـــر گریمانـــەی ئـــەوە کـــراوە کـــە مامۆســـتایانی EFL ل ـــە وتەیەکـــی ت ب
ئـــەوەی پێداویســـتی قوتابیـــان و کۆمەڵـــگای هاوچەرخـــی کـــوردی تێـــدا بێـــت. ئـــەم توێژینـــەوە هەوڵیـــداوە بـــە 
لێکۆڵینـــەوە لـــە ئامـــادەکاری پێـــش خزمەتـــی مامۆســـتایانی EFL لـــە کوردســـتان بـــە بەدواچـــون بـــکات  بـــۆ ئەزمـــوون 
و هەســـت و نیگەرانـــی مامۆســـتایانی EFL ســـەبارەت بـــە و شـــێوە و ئامادەســـازیەی کـــە لـــە دەزگاکانـــی بەرپـــرس 

لـــە ئامادەکردنیانـــدا روودەدات.
توێژینەوەکـــە بـــە ووردی لـــە ســـەر پرســـی ئامادەکردنـــی مامۆســـتایانی EFL بـــە ســـەرنجدان لـــە چاوپێکەوتنـــی 
قـــوڵ لەگـــەڵ 20 مامۆســـتا کـــە لـــە پرۆگرامـــی پـــەروەردەی مامۆســـتای EFL دەرچـــوون لـــە ژێـــر ئـــەم توێژینەوەیـــەدا، 
ـــان  ـــتاکانی EFL خۆی ـــەی مامۆس ـــت کـــە زۆرب ـــی توێژینەوەکـــە دەریخس ـــوسراوو ورد. دەرەنجامەکان ـــێوەی ن ـــە ش ب

بـــە خـــوار ئامادەکـــراو دائەنێـــن.  

”پـــێـــزانـــیـــنـــی مــــامــــۆســــتـــایـــانـــی زمــــانــــی 
ئینگلیزی دەربــــارەی ئامادەکارییە لـەپـێـشـیـنــــەکان 
بــــــەر لـــــە دەستپێکردن بــــــە خـزمـەتـەکـەیـان لـــــە 

هەرێمـــی کوردســـتان“

د. نەوزەر حاجی
مامۆستای پەروەردەکار،

زانکۆی سۆران
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بەشـــداربووان پێیـــان وابـــوو کـــە ئـــەو ئامادەســـازییە لاوازەی پێـــش خزمەتیـــان بـــۆ  - ئـــەو کۆرســـە ناپەیوەســـتانەی 
کـــە دەیانـــبرد - کۆرســـی گرنـــگ کـــە لـــە مەنهەجـــی خوێندنـــدا بـــزر بـــوون - ناکارامەیـــی و ناکرداریـــی پراکتیزەکـــردن، 

و ئـــەو کاردانـــەوەی کـــە لەمامۆســـتاو سەرپەرشـــتیارو هـــاوکاری مامۆســـتایانەوە وەریانگرتـــووە.

:EFL ڕاسپارده کان بۆ بەرەوپێشبردنی خزمەتگوزاری ئامادەکردنی مامۆستایانی

پەرەپێدانی بەرنامەی خوێندن:
•   پێشـــنیار دەکـــەم بـــۆ باشـــت ئامادەکردنـــی مامۆســـتای EFL گرنگـــی تایبەتـــی بدرێـــت بـــەو شـــێوازەی فێرکـــردن 

و پێداگۆگـــی. 
•   کۆرســـەکانی وەک بەڕێوەبردنـــی پـــۆل، بەدەســـتهێنانی زمانـــی دووەم، و تیـــۆری فێربـــوون دەکرێـــت زیـــاد 

بکرێـــت بـــۆ بەرنامـــەی خوێنـــدن بـــۆ ئـــەوەی باشـــت مامۆســـتا ئامـــادە بـــکات.
ـــەوە کـــە لەئامادەســـازیی  ـــە بکات ـــەو خولان ـــە جەخـــت لەســـەر لابردنـــی ئ ـــەو نۆژەنکردنەوەی •   پێویســـتە بەشـــێک ل

مامۆســـتایانی EFL پێویســـت نیـــن

پەرەپێدانی پراکتیزەکردن: 
•   سەرەتا دەکرێت چاودێری مامۆستا بەئەزموونەکان زۆر زوو لەبەرنامەکەدا دەست پێبکات. 

ــە خولـــی دووەمـــی  ــردن پرۆگرامێکـــی چـــل ڕۆژە و لـ ــتادا پراکتیزەکردنـــی فێرکـ ــتمی ئێسـ ــە سیسـ •   دووەم، لـ
ســـاڵی چوارەمـــدا ڕوودەدات. لەســـەر ئەنجامـــی ئـــەم لێکۆڵینەوەیـــە، پێشـــنیار دەکـــەم دوو بەرنامـــەی هەشـــت 
هەفتەیـــی، یەکێکیـــان لـــە خولـــی یەکەمـــی خوێنـــدن و ئـــەوی تریـــان لـــە نیـــوەی دووەمـــی ســـاڵی چـــوارەم 

ــت. ــکەش بکرێـ پێشـ
•   ســـێیەم، ڕۆڵ و بـــەرپـــرســـیـــارێـــتــــــی ســـەرپـــەرشـــتیــــــاران و هـــاوکاری مامۆســـتایان پێویســـتە بەڕوونـــی 

ــت. ــە بکرێـ پێناسـ
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لة مــحــاضــرات ICET 2021 المسجَّ
UK Teachers Academy ـــــــرة عـــــلـــــى مـــوقـــع مــــــــتــــــــوفّـِ

ICET 2021 ڕیکۆردی وێبنارەکانی
لـــــە ســـــایـــــتـــــی UK Teachers Academy بـــــەردەســـــتـــــن

Go to UKTA Website for ICET 2021 Webinar Recordings:
:ICET 2021 لــــمــــشــــاهــــدة مــــحــــاضــــرات UKTA إذهـــب إلــــى مــــوقــــع
:ICET 2021 بـــۆ بـــیـــنـــیـــنـــی وێـــبـــنـــارەکـــانــی UKTA بــڕۆ بــۆ ســـایـــتـــی
https://www.teachersacademy.uk/

https://www.teachersacademy.uk/
https://www.teachersacademy.uk/
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